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Gioi thi€u

Hau nhu tit ca cic cudn sach, cau chuyén vé nhimg ngudi thanh céng va
dong luc thanh cong déu it nhiéu c6 nhic dén long dam mé. Moi van dé riéng
tu nhu sap xép ctra nha, dan xép chuyén hon nhan, to chirc cac chuong trinh &
truong, mot chuyén di Picnic cung be¢ ban, lam hon non bd trong vuon, 141 xe
duong dai, gilt dang hay tan tinh mot ai d6 c6 tac dong manh mé dén tat ca
moi ngudi déu chi doi hoi dung mot tir - dam mé. Pay 1a bi quyét thanh cong
cho moi hoat dong trong cudc séng, o truong, hoc sinh sinh vién khi da cé
htng tht véi mon hoc gi thi s& danh ra nhiéu thoi gian cho né ma khong cam
thdy mét va cudi cing gianh dugc diém cao trong moén hoc d6. Chang c6 gi la
khi ban nghe ai d6 néi: “Minh thich hoc todn” va mot nguoi khac lai noi:
“Minh ghét hoc tiéng Phap, minh chang hiéu ldy ntra chit nita!”. Nhiéu ngudi
dic biét mé khoa hoc, yéu vat Iy nhung ghét hoa hoc. Tét ca nhitng diéu nay
lién quan dén hing tha cta ban.

N6 ¢6 mdi lién hé truc tiép vo1 dong luc bén trong - nén tang tao nén tinh
than ning nd cua nhimg ngudi thanh cong. N6 ciing 13 mot thanh phan quan
trong cua ngh¢ thuat 1anh dao. Cac nha lanh dao thanh cong déu hét strc hiing
tha véi cong viée cia minh. Piéu dang ngac nhién 1a mic du rat nhiéu nguoi
y thirc duoc tam quan trong cta niém dam mé va thuong dua ra nhing 1oi
khuyén nhu: “Hay theo dudi niém dam mé cua ban”, “Hiy lam viéc say mé”,
“Nhan dién niém dam mé cta ban” nhung khong ai chi cho ban biét phai [am
thé nao ca. Do d06, chung ta can phai nhin nhan van dé nay mot cach tong thé
va trén timg phan, sao cho nhirng kién thirc chung ta c6 duoc s& ¢ ich, mang
tinh thyc tién va c6 tinh ing dung cao, hon 1a chi néi so qua.

Trong nhiéu budi hoi thao, toi dit ra mot cau hoi don gian: “Niém dam mé
cua ban la gi?” That dang ngac nhién la rat nhiéu ct toa bdi rdi. Mot vai
nguoi hoi t6i xem co nhat thiét phai c6 dam mé hay khong. Nhiéu nguoi
khong biét cach nhan dién niém dam mé, nhiéu nguoi s& hiru long dam mé,
thiy rd n6 nhung khong biét 1am gi tiép theo. Hién thuc hda niém dam mé
thuc sy 13 mot vin dé nan giai. Mot sb nguol quan tam dén mot sb linh vuc
nhung khéng biét d6 12 niém dam mé hay chi 1a sé thich nhat thoi.

Con véi nhitng nguoi boc 10 10 rang ho khong c6 niém dam mé nao thi sao?
Li¢u ching t61 c6 thé wvom mam va nudi dudng nd, ho hoi.



Piéu quan trong nhat ma nhiéu nguoi mudn biét 1a lam cach nao dé c6 hung
thi trong moi viéc cho du 12 & nha, & cong s hay trong cudc song néi chung.
Néu cudn sach co thé gitp ting chi s6 dam mé ctia ban 1én thém 20% nira, n6
s¢ thay doi cudc doi ban. Cudc séng s€ trd nén c6 y nghia hon, thu vi hon, va
tat nhién no sé 1a bé phong gitp ban dat dén nhitng dinh cao ma chang bao
gid ban tudng tuong dén - ma khong cam thay ap luc chut ndo. N6 c6 tac
dung nhu mot “nguén nang luong 4o0”, hién hiru ngay do, chi co diéu ban
khong nhan thay ma thoi.

DPam mé 1a mdt trang thai tinh cdm manh liét. N6 trii ngu trong tim, co 1€ 1a tir
sdu tham trong tdm hon, nhung chic chan khong phai trong dau ban! Va da
phﬁn ban chéng thé hiéu dugc 1y do. D6 1a mot trang thai cam xtc, vi thé no
la mot yéu to6 mang tinh tinh cam. That khong may khi cam xtic ciia con
nguoi khong thé duoc chi ra rach roi, cu thé vi ching co mdi lién hé chéng
chéo. May mén 1dm ban méi ¢6 thé loc ra mot nhom cac cam xuc gén nhau.
Dua trén méi lién hé truc tiép c6 thé chi ra mot s6 nhém nhu nhiét tinh, hing
tha, nd lyc, td mo, can dam, dong co, tham chi con c6 nhém a4m anh.

Khoéng thé dong dém chinh xic cac xGc cam cua con ngudi. Do d6, ban
khong thé cu thé héa niém dam mé thanh mot con sé nhu trudng hop cia chi
s6 thong minh (IQ). Tuy nhién ban van bat gip ddy doé cac thudt ngir nhu
“Chi s6 htmg thu”, “Chi s6 thoi trang”, “Chi s6 hai hudc” hay “Chi s hoat
dong”, vé ban chat, cac thuat ngit ndy chi c6 tinh twong d6i. Trong cudn sach
nay toi ciing dung thuét ngit “Chi s6 dam mé” véi cach hiéu twong tu.

Tinh sang tao va sy khuyén khich c6 méi gan bo dic biét d6i voi kha ning
tda sang ctia mot nguoi. Co thé tinh sang tao khong hoan toan thudc linh vuc
clia xtc cam nhung dam chic rang né dugce khoi ngudn, duogc truyén ning
luong va boc 10 nho su tdc dong cua thai do tich cuc.

Ban c6 thé thay rang nhiing nguoi sang tao thuong rat chd tim vao cong vigc



ho 1am. Trén thyc té, niém dam mé lam nay sinh sy sang tao va mudn sang
tao duoc thi ban can phai dam mé. Véi vo s6 mdi lién quan, co thé coi cac
xlc cam va tinh sang tao 1a nhitng yéu t6 1am nén nganh “Pam mé hoc”.
Ciing gidéng nhu mot thia bot dong co kha niang bién ca coc sita thanh mot
thuc thé rin, chi can mot thia dam mé, cudc doi ban co thé ré sang hudng
khéc. Hay thir ma xem.



Ve cuon sach nay

Cudn sach nay sé& khoi goi, chi din va mang lai nhitng diéu méi mé cho cudc
song, cong viéc, gia dinh va ca théai do ciaa ban! C6 nhﬁ’ng xuc cam ti€u cuc
khong chi lay di niém Vu1 ning luong ctia ban ma con quay qua ban khong
ngdt. Ban khong chi can co thai do tich cuc - nhu’ nhitng gi mo1 ngud1 van
thuong néi - ma con can “thap sang” cho thai do song ctia minh!

Pung, ban ¢ thé thip sang cho thai do, cho cudc doi minh bang ngudn vui.
Cubn sach nay nham kich thich tdm tri ban. Nhu t6i da nhic dén & trude, dam
mé va sang tao dac biét gén glii v&i kha nang vuot trdi ciia con nguodi. Su
sang tao néu thiéu di long nhiét tinh thi s€ sém lui tan. Trén thuc té, long dam
mé ¢ thé danh thirc kha ning sang tao ma mdi ching ta ai ai cling déu so
hitu & mot mirc dd nao d6. Cudn sach nay s€ chi cho ban cach boc 10 va nuodi
dudng tiém ning sang tao. Pay 1a mot cudn sach thuc hanh gitp ban hiéu rd
hon vé cudc song - dé c6 thé séng tron ven hon. N6 s& gitip ban tim ra wu
diém, s& thich, nguén nang luong ndi tai cia ban than va dua ban dén tam
cao xtimg dang véi kha ning ciia minh. Diéu nay c6 nghia 1 ban s& c6 duoc
tén tudi, tiéng tam va su thanh cong. Ban con can gi hon nita?



Nhirng diéu doc gia s€ nhan duwgc tir cuon sach

Cuon sach nay s€ day ban cach nang cao chi s6 dam mé. Trudc tién n6 s€ giai
dap cho ban mdt vai van dé co ban va giai téa ddm may mu trong ban. Pam
mé la gi? N6 c¢6 phai mdt yéu to bat budc khong?

Lam sao t6i c6 dugc dam mé néu hién tai toi chrfmg c6 hung thu véi bat cr
diéu gi? Pam mé c6 phai di hién hiru ngay tir liic chiing ta vira chao doi hay
6 thé ndy sinh vao bat ct thoi diém nao, d6 tudi nao? Thit hai, nd s& chi dan
cho ban cach nhan dién s¢ thich dic biét, mach cho ban y tuéng dé khoi day
dam mé va ap dung né trong cudc séng. Viéc kich thich tré kham pha ciing 1a
mot n1 dung quan trong va cudn sach nay s€ chi cho ban cach lam. Thu ba,
no s€ dem lai cho ban cai nhin téng quan vé mic do dam mé cua ban trong
hién tai va chi ra con duong quang ding cho ban tién 1én.

Quan trong hon ca, cudn sach nay s€ dong vién, thoi thic doc gid tan dung
hiéu qua thé manh ctia minh. Thém vao d6, né s& hé 16 nhitng phuong phap
don gian dé ban c6 hung tha trong cong viée - dé ban dugc séng theo ¥ thich,
song v nghia hon va t6i da hoa chi sé dam mé cta minh.

N6 ciing giup nhimg ngudi dang do du co thé dua ra duoc quyét dinh ding
dan. Tat ca nhirng ngudi vira nghi huu sau quang thoi gian 1am viée ban ron
can phai biét cach tin dung thoi gian cta minh. Thuong thi ban cam thay
rang su6t quing doi vira qua ban phai danh toan bo thdi gian ctia minh dé lam
nhitng cong viéc ma ngudi khac yéu cau ban lam vi nhiéu 1y do khac nhau -
ap luc tai chinh, sy thic ép cua gia dinh, thiéu dinh huéng va chi dan kip
thot, khong co nhiéu su lua chon... Mot sd nguoi co géng tim kiém mot cong
viéc khac dé c6 thé lam nhirng diéu ho muén, nhung roi lai bat luc vi nhirng
1y do nay. C6 thé sau khi nghi huu ban s& c6 dugc budc chuyén thu vi trong
doi. Cubn sach nay s€ cho ban niém tin, dinh huong va su khuyén khich can
thiét dé ban dan budc vao mét cudc tinh - cude tinh véi chinh cude doi cua
ban. Cuén sach nay s& chi cho ban cach 1am tat ca nhiing diéu nay. Piéu cudi
cung nhung khoéng kém phan quan trong, nd sé giup ban sang tao hon va tin
huong tron ven cude séng.



Nhirng nguwoi nén doc cuon sach nay

C6 ai khong mudn cai thién chi sé théng minh ctia minh? Ai ai cling mudn c6
mot mire 1Q cao hon bang moi gia. Ciing twong tu nhu vy, ai ai cling mubn
tang chi s6 dam mé cua minh, bt chép moi nd lyc can bo ra. That khong
may, IQ c6 phan gin bé mat thiét véi hé DNA do d6 ban kho c6 thé thay doi
dugc no. Tuy nhién ban co thé nang cao chi s6 dam mé, tré nén sang tao hon
néu c6 gang. Toi mudn nhic dén nhitng ngudi c6 1Q cao nhung kém dam mé,
ho hiém khi dat dén dinh cao. Albert Einstein, nha khoa hoc c6 chi sb thong
minh cyc cao nay ludn say mé nhitng gi ong lam. Téi cho ring, ngon lta
trong 10ng - mot cach goi khac cta nhiét huyét- dong vai tro quyét dinh dbi
v6i su thanh cong cua Einstein, hon 1a chi s6 IQ cao cua 6ng! Khi doc cudn
sach ndy, ban s& c6 cai nhin sau sic hon vé ban than dé kham pha nhiing tiém
nang chua bdc 1§ cua minh.

Cudn sach nay rat hap dan va hiru ich ddi véi hoc sinh vira tot nghlep pho
thong va mudn cé dinh hudng chon truong dal hoc. Tat nhién no ciing rat co
ich cho sinh vién da hoc xong dai hoc va mudn theo dudi bac hoc cao hon.
Ngay nay c6 nhiéu lua chon dé ban theo dudi va 1am cong viéc ban mudn.

D6i v6i nguoi di lam, cudn sach nay 1a cAm nang giup ho ting chi s6 dam
mé, tang nhiét huyét trong cong viéc va lam viéc hiéu qua hon. Gido vién s&
hoc duoc cach truyén “lra” cho hoc tro. Phu huynh sé biét dugc cach nuoi
dudng ngudn ning luong 4o va tinh sang tao cho con cai.

Ngay nay, cung v&i qua trinh phat trién cta nén kinh té, nhiéu co hoi nghé
nghiép mé ra, kha ning tng dung céng nghé va co hoi nghé nghiép chi bi
gidi han duy nhat boi tri twong tuwong cia chung ta. Trong bdi canh do, ai ai
cling mudn cai thién vi tri ctia minh, va dam mé s& dong vai tro chu chot
trong qué trinh chuyén bién nay. Hay ning cao chi sé6 dam mé cta ban, dong
thoi nang coc chiic mirng tuong lai tuoi sang!



Cach doc cuon sach nay

Néu mubn 1am cho cudc sdng ctia minh trd nén twoi vui va co ¥ nghia hon,
ban hay nghiém tic. Néu ban mudn tré nén sang tao va thanh cong, ban ciing
can nghiém tic. Vi thé, tdi mong ban s& doc cudn sach nay mot cach nghiém
tac. Hay 14y mot cay bat chi va gach chan nhitng ¥ ¢6 lién quan truc tiép dén
ban, viét ghi chu & 1é trang sach va trong khi doc, hay tu lién h¢ véi ban than.
Hay cd gang tra 10i tat ca nhitng cau hoi duoc dit ra ¢ cudi mdi chwong. Néu
lam duoc hét nhitng viéc nay, ban s¢& kiém duoc khdi 14i - nhu cach moi
ngudi van noi.

To6i da viét cudn sach ndy véi cach dién giai don gian nhat. Tat ca cac luan
diém duoc bo trg boi nhimg cau chuyén nho, vi du vé nhiing tim guong dién
hinh, nhitng giai thoai va mét s6 cau hoi & cudi chuong. Pay 1a cudn sich
thie hanh, khong phai 1y thuyét suéng. Gio thi moi ban tu danh gia.



1. Theo ban dam mé la gi?

Ngon lira nung niu trong 10ng

Vii khi quyén ndang nhat trén doi chinh la tdm hon nhiét huyét cia con nguoi

- Ferdinand Foch (1851-1929), nha ly ludn quan sw Phap




Dam mé 1a gi?

Néu t6i hoi mét cau don gian: “Ban thich mau nao? Mau do, mau xanh 14 hay
xanh nudc bién?” C6 thé ban sé& tra 10i: “ Um, t6i yéu mau xanh nuéc bién!”
Néu 61 hoi tiép: “Vi sao ban yéu mau xanh bién?” c¢6 thé ban khong c6 ciu
tra 101 va thuong ban s& noi: “Chi vi t6i yéu mau xanh bién thoi, c6 van dé gi
sa0?” “Thé con mau do thi sao?” va ban dap: “Dao 6i. . . toi ghét mau do.”
Vay ddy, chung ta yéu thich mot sé mau, va cling ghét mot s6 mau, ching ta
khong ly gidi dugc vi sao minh yéu hay ghét. Ban yéu thu gi d6 chi vi ban
yéu thich né va ban ghét thtr gi d6 chi vi ban ghét n6... don gian vay thoi.

Pam mé ciing nay sinh theo co ché twong tw. C6 nhitng diéu khdc sdu trong
tim chung ta va chung ta yéu chung - nhw vay cing co nghia chung ta dam
mé ching. Chung ta khong biét 1y do, cling khong co cach giai thich thuan
logic vé mdi quan tdm nay. Chi don gian dinh nghia bang 16i 1a Pam M&é.

Khi bi roi dén tan day, toi co tro lai diém xudt phat. Toi tw hoi vi sao minh lai
lao vao cong viéc do? Loi dap la vi dam mé.

- Lynst James, van dong vién dua xe nguoi My

Ban ghét mau do - dung khong? Nhung véi cac sic do khac ciia mau sic ndy
thi sao? Néu to1 sdng tao, di€u chinh tong dam nhat va két hop chiing vd1 mau
do dé tao nén cac gam bién thé, c6 thé ban s€ thich nhiing mau moi nay. Ban
khong thich mac quan mau dé nhung c6 1€ ban s€ thich diéu khién mdt chiéc
M 2 14 Y ~ AY r 14 Y 2 2 /( ~1 .
Ferrari d6 choe! Nao hay cung xem xét 14 co cua Pang Quoc xa (Naziflag) -
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14 co no1 tieng cua Pirc Qudc xa - nén do, vong tron trang ¢ gilra cung mot
chitr thap ngodc mau den! Trong né day quyén nang, mé hoac va cuon hut. Co
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thé ban sé€ thich sac do trén do. Ban da thay mau logo méi cua hiang Airtel
chua? Logo moi cling két hop sang tao ba mau do, trang va den! Vo cung an
tuong! Vay nén, co thé ban thich hodc ghét mot s6 mau riéng 1€, nhung khi
pha tron hoac két hop cac mau ban s€ thay doi quan niém.
Ban biét khong, quan niém ctia ban vé mau sic ciing s& thay d6i theo ting
thot ky. Khi ban trudng thanh, c6 thé ban khong thich mau “xanh duong loe



loet” hodc mau “hong chde”. Ban bat dau dé y dén nhiing ‘gam héng nhe
nhang, mau vang nhat, mau trang hodc mau xanh lo! Cing glong nhu doi véi
mau sic, quan diém vé cong viéc, sé thich, thu vui va hau hét cac hoat dong
ciia chung ta ciing bién chuyén theo co ché twong tw. Cach phan tng, so
thich, nhitng tht bi ching ta ghét bo cling s& thay d6i cung véi thoi gian.
Ciing nhu khi ching ta biét cach két hop sang tao cic mau sac va bat dau
thich nhitng mau vén nam trong “danh sach den”, chung ta ciing c6 thé tao ra
nhirng thay ddi & nha va noi lam viéc dé cudc séng thém tha vi hon.

Néu quan sat nhitng ngudi thanh cong, ban sé& thay ho ludn yéu thich cong
viéc ctia minh. Ho thich chién théng, thich dat duoc thanh tyu. Néu nhirng gi
ban dat dugc nang ban Ién tdm cao mdi, chic chan chung la dong luc thoi
thiic ban. Nhiéu sinh vién mudn thay tén minh dugc ghi trén bang danh du &
truong dai hoc, muc ti€éu do tré thanh niém dam mé cta ho. Ho s& géng surc

dat lay n6. Nhitng dién vién nhu Shah Rukh Khan4 yéu thich dién xuat va yéu
thich tré thanh tAm diém. Trong nhiéu cudc phong van, anh van thuong noi
rang: “Tbi thich nhan giai thuong.” Pugc tré thanh tim diém trong 1ong cong
chiing chinh 1a dong luc thoi thuc anh nd luc, 1a niém dam mé cta anh.

Thuc té, dam mé xuét phat tir day long ban, 1a diéu ban mudn lam, diéu thoi
thiic ban, lam ban théa chi, gay hung tha cho ban mot cach khong hé guong
ép. Tao hoa c6 nhitng cach riéng dé dan 16i cho mdi ching ta. Ndi so 1a mot
ban ning co ban gitp con ngudi kip thoi nhan ra nhitng mébi nguy co - hiém
hoa dbi voi co thé hodc cudc song cia chung ta - do d6 giup ta phan ung tu
\(

Ciing nhu thé, Pam Mé chinh 1a mén qua cta tao hoa, nho d6 chung ta co thé
biét dugc minh c6 di dung dudng, hudng diing muc tiéu hay khong, tir d6 ¢o
thé theo dudi nhiing thir ndm trong tam voi. N6 gibng nhu mot chiéc la ban
hoic nguon himg khoi tir bén trong. N6 vach duong chi 16i cho ban, dong
thoi truyén cho ban ndi luc can thiét dé dat duge myc tiéu. Trong trudng hop



nay muc ti€u chinh Ia lyc hat 161 cudn ban, do d6 ban khong thuc sy cam théy
minh dang phai ging stc nhiéu. Pay dich thuc 1a vé dep cua niém dam mé.
Ban hdy nhin Aamir Khan ma xem: 12 mot dién vién, dién xuit hoan hao
chinh 1 niém dam mé cua anh ay; c6 thé nd luc vuot qua cai bong cta chinh
minh ciing chinh 13 niém dam mé cua anh 4y. Aamir khong ngai dién di dién
lai mot canh dén ca tram 1an, cho dén khi c6 thé tu nhu v&i ban than réng do
la mot canh quay hoan hao.

Pam mé mang dén cho con nguoi hai diéu: Thit nhdt, né givip ching ta dwoc
la chinh minh, song va doi nhédn xir thé nhw y minh mong muén. Thir hai, né
hoa hop va lam hoan thién méi ngwoi. Néu ban muén vuwon cao hon nhip
song binh ling, dam mé chinh 1a chia khoa cho ban. Néu ban muén minh
thudc sd dong, ban c6 thé lam t6t ma khong can dén nod. Trong quin ngil
nguoi ta thuong noéi: “Nhué khi 13 mot trang thai cua tri 6¢”. Néu nhué khi 1a
trang thai cta tri 6c thi toi cling muén ndi rang: “Pam mé 1a trang thai cia
con tim”. Gid chung ta hdy ctng tim hiéu xem dam mé s& mang lai cho mdi
ngudi nhitng gi. N6 anh hudng dén cudc song ciia chiing ta theo co ché nao?
Pam mé co thé khoi goi 1én trong chung ta nhiéu trang thai tinh cam khéc
nhau, déng thoi biéu hién dudi nhiéu dang khac nhau.



Nhirng sac mau khac biét cia dam meé

Pam mé cling c6 hinh hai. Ban ¢6 thé cdm nhan dugc nhiing hinh dang va sac
mau khac nhau cua nd. Chung ta hdy cung di€ém qua mot vai nét dac trung
cua dam meé:

Pam mé ngy trong tim hon ban - mot tiéng goi tir bén trong

Puc Phat Co Bélm5 (Gautam Buddha) 1a mot nguoi phi thuong di ngai séng
cudc doi1 binh di. Chinh tiéng goi bén trong da thoéi thic ngai dan bude kiém
tim sy an lac, hanh trinh di tim anh sang xuat phat tr tinh yéu, long cam
thong dbi voi nguoi khac. Ngai nhan thie duoc rang néu ban than ngai con

tham — san — si6, thi moi ngudi trén doi nay ciing bi rang budc nhu vay. Tiéng
goi bén trong di thoi thuc ngai tir bo gia dinh, vuong qubc dé tim dudng giai
thoat cho chung sinh khoi bé kho va 10ng tham san si. Day 1a cap do cao nhat
ctia dam mé, néu nd nay no thi co thé khién nguoi ta hy sinh, dang hién hét
minh, bién nguoi binh thuong trd thanh nhimg nhan vat phi thuong.

DPam mé 1a ngon nguon sinh ra nang lwgng cuwc manh

Pa phan nhitng nguoi c¢6 nghi luc déu do dam mé dan 16i. Mot d6 vat hay vo
si quyén anh c6 thé tung nim didm manh mé, nhung can c6 mot dang ning
luong khéc dé anh ta diéu khién sttc manh do. Ban c6 thé tham khao truong
hop ctia Muhammad Ali - “ngudi di chuyén nhe nhang nhu budm luwon va
tung don nhu ong chdm”. Cau chuyén vé budc dudng trd thanh vo si quyén
anh ctia Muhammad Ali ¢6 lién quan dén yéu t6 dam mé. Nam 1954, khi méi
12 tudi, chiéc xe dap cia Muhammad Ali bi mat trom, cdu bé da rat that
vong. Trong khi cau burng bung mudn day cho ké trom mot bai hoc, mot vién
canh sat di bao cau rang: “trudc hét chau phai hoc danh quyén anh.” Cau da
1am theo va sau vai tuan, cdu da thang tran dau. Trong ba thap ky tiép theo,
Ali luén xuit hién trén cac v dai va trd thanh nha vo dich thé gidi mén
quyén anh hang ning vao nim 1964 - tron 10 nim sau d6. Chia khoa thanh
cong cua Ali chinh Ia “Pam mé dé vuot troi”, n6 da dong vién, khic sau
thanh nguyén tic nghiém ngat, 1& song riéng ctia anh. RS rang anh da ¢ duoc
ngudn ning luong vo song.

Bruce Lee (Ly Tiéu Long) trd thanh huyén thoai Hollywood bdi niém dam
mé da thoi thuc ong luyén tap dé cd dugc hinh thé tuyét hdo khién ca thé gidi



déu thém mudn. Niém yéu thich vo thuat ciia d6ng dung 1a khong ai sanh kip.
Tt mdt cau bé ngheo khd ngudi Hong Kong, 6ng da trg thanh biéu tugng
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dién anh thé gioi, co stc anh hudng sau rong hon ca Elvis Presley , Marilyn

Monroe8 va James Dean9 cong lai. Con hon ca mot hién tuong, Jackie Chan
(Thanh Long) 1a ngu:oq 1én kich ban, chi dao san xuat va dién xuét trong cac
phim cua 6ng. Ong séng voi tu'ng thudc phlm bat ky khi nao ban nhin thay
6ng trén man anh, ban déu thdy 6ng giong nhu mot qua cau lira - tran day
nhiét huyét, sinh luc va dam mé danh cho tac phém ngh¢ thuat cia minh.

Ban dién ctia Shah Rukh Khan thuong néi rang: “Anh chang ndy c6 mot
nguon stc lyc khung khiép - anh 4y chang khac nao mot nha may phét dién
ca.” C6 thé anh dy khong c6 duogc stc manh nhu cua Bruce Lee hay
Muhammad Ali nhung anh ay c¢6 mdt ngudn ning lugng doi dio, boi anh ay
yéu dién xuat.

Néu ban dam mé thi gi do, rot cudc nd sé khién ban thoa man. Sanjeev

10 ) o
Kapoor - chu chuong trinh truyén hinh Khana Khazana no6i vui nhu sau:

“Khi ban danh tron tinh yéu, long mén thuong va dam mé dé chuan bi bira
an, no s€ ngon vuot qua mong doi cua ban.” Khi blta an dugc nau xong,
ngudi dau bép s€ c6 dugc cam giac hai long khon ta.
Mot thg may gidi yéu thich cong viéc va hang say lam viéc s€ thay hét suc
thich thu sau khi stra xong mot chiéc 6 t6 hay xe dap.

Cam giac thich thu - Pam mé sé nang 1én tot dinh

S€ khong it nguoi ban khoan, vi sao nguoi ta lai 14 may bay chién dau voi
toc do gap doi van toc am thanh va mao hi€ém tinh mang ctia minh véi du cac
tro nhao 1on trén khong.

Céc phi cong trong Khong lyc An Do 1ai may bay chién dau Sukhoi duoc tra
lwong thap hon so vdi cac phi céng lai may bay van chuyén hanh khach
Boeing. Nhung diéu dang ngac nhién 13 nhiing phi céng tré nay khao khat
duoc 14i may bay chién dau hon bat ctr loai may bay nao khac. Toi da ting
gip nhitng phi cong lai may bay chién dau, vi Iy do strc khoe ma phai ¢ mai
trén mat dat, ho hiu nhu that vong vi b1 tudc mat co hoi bay. Khi mot phi
cong kéo can 1ai dua may bay cit canh, luc hap dan tac dong 1én anh ta, theo
nghia den s€ 1am mau & dau anh ta bi can dot ngot. Pay thuc sy 1a hoat dong



tén nhiéu stre luc, né hau nhu rat can nang lugng cua ban. Hon nita, nguy co
thuong vong & cac phi cong 1ai may bay chién dau nam & muc rat cao khi so
sanh voi bat ctt nghé nghiép nao khac. Pa s6 déu bat chap moi 1y do - ké ca
nguy co khi bay, boi vi ho yéu thich cam gidc duoc bay. Ho 1ai may bay boi
vi cong viéc nay dua ho 1én cao.

Pam mé cuon hut ban

Mui son dau va chiée gia v& da dit san trén khung khién cho mau nhu cudn
trao trong huyét mach mdi hoa si. N6 cudn nguoi hoa si vao cudc choi mau
sic. Nhitng giai diéu hay s& ludn khién cho d6i chan John Travolta, Madonna
va Michael Jackson muén nhun nhay.

T01 yéu thich nhac va biét choi hon mét loai nhac cu. Téi thich choi trong,
moi khi toi thay mot ban nhac dang choi ban nao do, t6i c6 cam glac muon
nhay 1én san khau gop vui cung ho. Toi da lam nhu vy nhiéu 1an r6i, chi don
gian vi t6i mudn choi nhac.

Pam mé la thir ban luéon quan tam

Ban tré nén dam mé thur gi do khi n6 théi thuc con tim ban. T61 c6 mot nguoi
ban, vo anh éy lam viéc cho mot td chirc chuyén cham soc nhiing nguoi méic
phai cin bénh AIDS. C6 thuong xuyén phai di cong tac, nhiéu 1an phai dén
nhimg ving siu ving xa, cong viéc cua co lai dit ra 1dm yéu cau. Do 1a cong
viéc trong mot t6 chirc phi chinh phi cho nén chac chin khoan tién duoc tra
con kém xa mirc duoc mong doi. Tuy nhién, t6i thiy c6 ay lac ndo ciing tin
tam va1 cong vige.

Cau chuyén ctia Margaret Giannini rat thu vi. Co 13 giang vién chinh ¢ mot
truong y, cd ludn hoan thanh tot cong viéc ciia minh giéng nhu cac dong
nghiép khac, cho dén mot ngay c6 co co hoi gip g& bé me cuia ndm chau nho
cham phat trién. Ho khong tim dugc khoa diéu trj thich hop cho con minh,
boi khoa d6 chua hé ton tai. Ho cam théy tii nhuc va buc bodi. Ho ké cho co
nghe cdu chuyén cua minh cung nhiing tradi nghiém gay xtc dong, c6 da vo
cung sbc khi biét ring ngay trong nganh y van cé sy phan biét d6i xir nhu
vay.

Co xuc dong thuc su, va dé giup do ho, c6 da mo lich kham déu din mdi tuan
mot budi cho con ho. Quyét dinh don gian tir con tim di lam thay d6i cudc
doi co. CO sém trd thanh nguoi sang lap ctua phong kham dau tién va duy



nhat nhu vay trén thé gidi, chi trong dén cac nhu cau thé chat cua cac tré
cham phat trién. Cudi ctng c6 quyét dinh toan tim toan y vi nhitng nhin thay
chang cudi cudc hanh trinh cling chinh 1a mot biéu hién cta dam mé. Cac van
dong vién thé thao tén tudi thuong muong tuong canh minh démg trén buc
vinh quang, trudc nhiing trang v tay nhu sam ddy cta khan gia, duoc khach
moi danh du trao clp. Tat ca déu dién ra trong dau. Strc manh va tinh sang rd
ctia hinh anh nay do dam mé mang lai da dem dén ngudn nang luong cho
nhiing quan quan nay. Ho ¢ thé nhin thay dugc diéu ho muén dat dén. Hinh
danh ré nét ciia thanh qua cudi cing cé thé xdac Idp nén sirc manh ciia niém
dam mé trong ban. Cac kién triic su, cdc nha thiét ké xe hoi, cac nha thiét ké
thoi trang tai ba luén hinh dung dwoc san phdm cudi ciing truéc mat - mot
cong trinh kién tric tuyét dep, mét chiéc xe thé thao kiéu dang tuyét hdo hay
mot bo canh bat mdt - d6 chinh la Pam Mé.

Pam mé cé thé givip ban tién xa hon

Ban khong hé cam thdy minh dang phai gang strc. Néu 1am vuon 1a cong viéc
ban yéu thich, ban khong ngai tudi cdy hay nho co, bat chip anh nang rat
budi chiéu. “Tbi sin sang di b thém ca dam dudng chi dé c6 dugec mot diéu
Camel!” Pay 13 10i cia mot ngudi dé noéi vé thude 14 Camel. Hut thude gay
nghién, dam mé ciling nhu vay. N6 s¢ thoi thac ban tién xa hon, nho d6 ban
dén duoc dich cudi ciing ma khong hé nghi rang minh da phai mat nhiéu cong
sttc hon. C6 nhitng viéc khi lam, chiing ta khéng cam thdy minh qud gdng sirc
Vi né. Néu ¢é hoat dong nao nhw vay, do la mot déu hiéu mach bdo c¢é thé do
la niém dam mé ciia ban.

O Hoc vién Qudc phong, diéu kién hoc tap rat khac nghiét va doi hoi ky luat
cuc ky cao. Pa phan cac hoc vién déu mong chd ky nghi dé co thé dugc tro
vé nha trong vong mot thang va nghi ngoi. Trong ky nghi, cau lac bo leo nii
& Hoc vién Quédc phong to chiic cac chuyén tham hiém. Nhitng nguoi tinh
nguyén tham gia tham hiém chap nhan mat di ky nghi, khong c6 co hoi vé
nha gip cha me, phai chuan bi 1én duong. Trong sb d6, toi da gip rat nhicu
guong mat nhiét huyét vo cung, cdc em san sang tham gia chuyén di, trong
khi cac ban dong trang ltra dugce nghi ngoi & nha. Sau cudc hanh trinh, ho try
vé va nhanh chong tré lai gudng hoc tip nhu trudc ddy - tham chi khong c6
ldy mot ngay nghi nao! Pdi v6i ho, di leo nai chinh 1a mot ky nghi, ho thay
cong viéc d6 chang nang nhoc ty nao - boi ho yéu thich nod.



DPam meé 1a niém hanh phic va tinh yéu

Vé co ban, dan nhac giao huéng New York ciing giong véi bat ky dan nhac
giao hieong ndo khdc - tat ca cdc nhac céng déu cé niém say mé cia tré tho,
néu khong tinh dén nhiing gio khé luyé én va nhumr loi chi trich, ban sé chi
thdy ¢ d6 hinh anh mét hoc sinh 17 tuéi, [/‘an tré cam hirng va tinh yéu dm
nhac. — Zubin Mehta, nhac truong danh tiéng ngueoi An Do

Khi ban nhin nhac truéng Zubin Mehta dtng trén san khau chi huy dan nhac
- ban s& thdy dugc mot con ngudi cia xtic cam thing hoa. Ong don toan bo
tam tri vao cong viéc dang 1am. Nhitng ngudi nhu 6ng duong nhu bi diéu gi
d6 chiém linh. Ban sé khong thé dat dén dinh cao nhu ho, trir khi ban c6 tinh
yéu 16n lao ddi v6i nhitng viéc ban lam. Ban ciing s& bat gip trang thai thang
hoa & nhitng van dong vién Tennis, nhitng ngudi choi golf dang cap nhu
Tiger Woods hay ¢ nhiing dién vién xuit chung nhu Amitabh Bachchan.
Xuat hién trong chuong trinh “Ca phé cing Karan” - show truyén hinh dugc
wa chudng cta dién vién ndi tiéng Bollywood - Karan Johar, Amitabh
Bachchan dugc hoi bi quyét ndo giup anh thanh coéng, hay vi sao anh c6 thé
dién nhirng vai dién khé mét cach xuét sic dén vay. Anh tra 101 mot cach don
gian nhung ham chtra ¥ nghia quan trong: “Khi da budc ra trudce éng kinh, toi
khong biét chuyén gi xay dén, toi chi biét hoa than vao nhan vat ma thoi.”
Day chinh 1a trang thai “phiéu”, thang hoa tir con tim.

Pam mé diéu gi d6

T6i choi tréng boi vi t6i mé choi nhac, toi thich tiéng tréng, t6i thich dung
cung nhom voi1 mot nguoi choi ghi ta, mot tay saxophone hay nguoi danh
keyboard! T6i ciing mdt ban nhac nghiép du biéu dién mién phi hang gio
lién. Khi ban san 1ong lam diéu gi ma khong doi héi tién nong, d6 chinh 1a
mét ddu hiéu rd rang cho théy trai tim ban hudng vé nod, ban mé dim véi
cong vige do.

Hay xét 1an nita trudng hop cua Shah Rukh Khan, mot dién vién tai ning, anh
no6i anh xuét hién truée éng kinh may quay vi anh yéu thich coéng viéc nay.
Anh sin sang 1am viéc khong cong néu c6 mot vai dién tét cho du anh c6 thé
kiém duoc bon tién nho dong quang céo. Ban san long lam diéu gi dé ké cd
khi ban dé dang kiém tién tir nhitng nguén khéc, dé la mét biéu hién ré nét



cua niéem dam mé.

Mot nguwoi khéng biét dam mé thi chang thé lam thay doi thé gidi. -Billie
Jean King




Pam mé va am anh

Am anh 13 mac d6 cao hon dam mé. Am dnh la khi ban qud yéu thir gi d6 dén
dé tam tri mdt can bang - né sé lay di phan tot dep trong con nguoi ban.
Thuec té, ranh gi6i gitra hai cip do ndy v6 ciing mong manh Nhitng ngudi mé
dam dén am anh khong phai 13 hiém gip. Thong thuong tir &m anh c6 ngu ¥
tiéu cuc, khi ban mét di trang thai can b.':ing vé tinh than, thAm chi ca vé thé
chat. N6 c6 thé 1am cho ngudi khac dau don, né ciing c6 thé giy hai cho
chinh ngudi mang ndi 4m anh. Khi 4m anh boc phat thanh cam xuc, nd c6 thé
s& rat nguy hiém.

Trong da s cdc trwong hop, ranh gioi giita hai mirc do rat mo nhat, ban sé
gdp nhitng nguoi tran day nhiét huyét buée chénh vénh gita hai bo Pam mé
va Am anh. D6i lac ban ¢ thé cham dén ndi 4m anh, mién sao ban dam bao
d6i chan minh dtng viing trén mat dat, 1y tri minh luon lam cha va ¢ ching
muc. Nhitng nguoi dat thanh tich cao thuong lam nhu vay.

Nhin chung, nhimg nguoi c6 dam mé déu rat nhiét tinh, tran tré nang luong,
san sang nhap cudc va quan trong nhét 1a ho nhap than vao cong viéc. Ho da
c6 san ltra trong tim, nhd d6 ho thé hién vuot troi hon nhirng ngudi khac.
Thinh thoang mot vai nguoi trong sé ndy boc 16 nhitng biéu hién gan nhu &m
anh. Trong s mot trim ngudi ban gip, c6 chimg 15 dén 20 nguoi co long
dam mé, nhitng ngudi con lai thi khong. That dang ngac nhién khi Nguyén ly

1 ,
Pereto vé ty 1€ 80 : 20 lai ¢6 thé ap dung trong truong hop nay.



Cung tom tat

 Ban dam mé mot sb viéce, nhirng viéc nay dén voi ban vo cung tu nhién.
Pong thoi ban ciling thay khong thich mot sb viéc nao d6. Pé giai quyét
nhimg viéc nam trong danh sach khong thich lam, ban c6 thé nghi cach
két hop nhiing viéc ban thich lam, nham tao nén sic thai khac la. Pam
mé dén véi ta rat tu nhién dé giup ta khong lac 16i, nd giong nhu mot
chiéc la ban bén trong ta vay.

* Dam mé dinh hudéng cho chung ta dugc 1a chinh minh.

« Ban c6 thé nhin thay va tin huong dam mé theo nhiéu cach khac nhau.

e Niém dam mé cua nhiéu ngudi c6 khi tién rat gan dén ranh gi¢i 4m anh.



DPuong di cua riéng ban
1. Ké tén nam nguoi dam mé diéu gi d6. Goi tén niém dam mé cua ho.
2. Trong s6 ndm ngudi do, co bao nhiéu ngudi duge cho 1a bi 4m anh?
3. O ho c6 diém gi n6i troi, c6 thé coi 1a cé tinh ctia ho?
4. Trong mdi linh vuc sau, ké tén hai nguoi ma ban cho réng ho ¢ niém dam
meé.

(1) Cau thu cricket

(2) Nha van

(3) Nha béo

(4) Dién vién

(5) Doanh nhan

(6) Nha khoa hoc

(7) Nha quan trj cip cao

(8) Nguoi ndi tiéng

(9) Chinh tri gia

(10) Dao dién, nha san xuét phim

(11) Van dong vién thé thao

(12) Giao vién

(13) Bac si/Nha tri li¢u

(14) Nha tir thién

(15) Kién trtc su/Nha thiét ké

(16) Nghé nghiép khéc

5. Tro lai cau hoi 3. ¢ ban ¢ nét tinh cach ndo ctia ho khong? Néu cé hiy liét
ké chung ra.

DPam mé rdt kho diéu chinh, tuy nhién no chinh la suoi nguon siwrc manh.

- Ralph Waldo Emerson (1803-1882), nha tho My




2. Niém dam meé cua ban la gi?

Piéu 1am nén chinh ban than ban

Tri thite chung chung thi dén ké ngoc ciing nam giit duworc.

S hiéu biét tuong tan moi dang dwoc twong thuong. — William Blake




Nhan dién ca tinh cua ban

Néu nhu dam mé c6 thé lam bién doi cudc séng cua ban, mang lai hanh phuc,
thanh cong va khién ban thoa mén, gitp ban dat dén dinh cao thi viéc ban can
danh thoi gian dé xac dinh niém dam mé cua ban than 1a mot viéc rat nén
lam. Pam mé c6 sttc manh bién suy nghi thanh hanh dong va tiép thém ngudn
ning luong sang tao. Chiing ta chi séng c6 mot 1an, ching ta ximg dang duoc
song dang con nguoi thuc ciia minh.

Ban tinh va truc giac bén trong mach bao nhitng diéu ban thich, nhimg diéu
ban ghét. Ching ta thuong xuyén phét 1o nhitng dau hiéu nay. Trong chuong
nay, chung ta s& cung do sau hon, ¢b gang nhan dién nhitng ddu hiéu va ting
thém hiéu biét vé chung. Chung ta s& biét duoc nén dung phuwong phap nao dé
tim ra “nhitng chiéc dén tin hiéu” nay. Chic han ban di nhiéu 1an nghe nhiing
ngudi thanh cong chia sé rang ngay tir thud Au tho, ho da mudn try thanh dién
vién, kién tric su hay nha thiét ké thoi trang.

Mot sd ngudi ké rang ho mé may bay, boi thé ho chon nghé phi cong. Mot sb
nguoi sdém tim dugc tha khién ho say mé va dugc cha me hét long ung hd
bang viéc dé ho theo dudi wdc mo ciia minh dén cung. Nhitng ngudi nay vo
cing may man boi ho duoc 1am cong viée yéu thich tir bé. Diéu nay ciing
gidng nhu ban dugc két hon cung ban thanh mai triic mé cta minh.

Nhiéu nguoi lai nhdn ra tiém nang va so thich dac biét cua ban than sau khi
da dan buoc vao mot cong viéc thuc su.

Tbi duoc biét c6 nhirng nha van 16n, ban dau ho chi cong tac cho cac tap chi
dé tiéu khién cho vui ma théi. Dan dan duoc nhiéu ngudi biét dén, ho viét
ngady cang 1én tay va bat dau nghiém tic theo nghiép viét - ho kham pha ra
khuynh huéng manh mé cua ban than sau mot qué trinh dai. Rat nhiéu ngudi
khéc lai tim ra niém yéu thich ctia ban than khi da nghi huu, két thiic mot su
nghiép thanh cong, ning dong va miét mai. Va nhitng nguwoi quyét dinh theo
dudi s& thich ciia minh ké ca khi da “lui vé vweon” thue sw lam rat tot, ho da
dwra né vuot qud tam thanh cong - va coi d6 nhw sy nghiép thir hai ciia minh.



Cir nhin Tién si APJ Abdul Kalam - Tong thong An Do thi biét, 6ng chinh 1a
minh chtng cho thdy niém dam mé cua ban c6 thé xuat phat tir ngoai canh.
Khi nhé 6ng mo udc trd thanh phi cong nhung cha ong lai mudn 6ng lam
viéc trong chinh pha. Cho dén mot ngay thay gido clia 6ng day bai hoc vé
cach bay luon cta loai chim. Thay yéu cau cac hoc sinh ctia minh nghi xem
cac chu chim 14y dau ra sticc manh dé bay. Ké tir ngdy d6 Abdul Kalam chua
bao gid nglmg bay cao bay xa. Ong khong trd thanh phi cong nhung 6ng tro
thanh mdt nha khoa hoc chuyén nghién ctru vé tén lira! Hiéu theo cach nao
d6, niém dam mé duoc bay hoac khién cho céac vat bay 1én c6 mbi lién hé dic
biét. Toi s& noi thém vé khia canh nay & chuong sau, khi d6 chiing ta s& ban
vé viéc thuc day niém dam mé cua ban.

Mot diéu quan trong khac ban can hiéu thém la sy khdc biét gitta tinh yéu va
dam mé. Poi khi ban thdy hung thu trude thir gi do, né co thé nhen nhém
niém say mé trong ban. Tuy nhién c6 thé giita cam giac hting thu va niém
dam mé do khong cé mbi quan hé khang khit. Boi XUAt phat tur thuc té, ban
phai c6 kha nang, nang luc hoac tiém luc theo dudi diéu ban thuc su yéu
thich. C6 thé t6i udc mo trd thainh mot nhac si tai ba, nhung trude hét toi phai
cO nang khiéu 4m nhac d3. Trén thuc té, viéc c6 duogc kha nang theo dudi
chinh 12 mét yéu cau vo cung quan trong dé dat duoc thanh cong. Ban can
hiéu thdu méi quan hé nay, bdi 1& c6 niém himg thu nhung bat lyc, nhiéu khi
d6 1a mot cai by nguy hai. Chung ta s& cung ban thém céch theo dudi so
thich & chuong tiép theo.

Ké ca khi ban khong thuc su dam mé thir gi dén do c6 thé coi n6 1a “khai
nguoén niang luong” ctia minh, ban van ludén tim dugc niém himg khoi trong
cong viéc hién tai. V4oi cong viéc hang ngay, s€ co nhirng khia canh tich cuc
va nhiing khia canh ti€u cuc. Ching ta cung xét truong hgp ban lam cong
viéc lién quan dén may vi tinh. C6 thé ban khong thich soan va gt thu dién
tur, nhung do1 khi ban dugc giao soan thao ban trinh chiéu Power Point, mau
bat dau don 1én ndo ban nhiéu hon, ban ¢ suc tim kiém thém cac phﬁn mém
hd tro dé tao ra mot san phém hoan thién, séng dong va c6 vo van hi¢u tng.
Sép cua ban rat thich, dong nghiép ctia ban ghen ty khi nhin thanh qua cubi
cung nay. Dan dan, khi nhin nhan kha nang cua minh, cé thé ban s& chon hoc



thém vai khéa hoc do6 hoa hay hi¢u ing va dan sau vao linh vuc nay. Nhu vay
ban da tim dugc niém dam mé cua chinh minh.

Nhiéu khi ban khong tao dugc budc ngodt nhung van tiép tuc thuc hién
nhitng phan cong viéc yéu thich - trong trudng hop nay, c6 thé ban s& xung
phong phu trach soan thdo cic ban trinh chiéu, ban cam thay hai long véi
cong viéc vi ban dugc ddm nhi¢m cong tac bén 1é do. Ngai gi ma ban khong
thir trude khi dua ra quyét dinh cudi cung. Trén thuc té, mat cong mot chut
cling xtg trudce khi ban tao nén sy dot pha.

Ban khéng thé lic ndo ciing yéu thich moi thir, nhung ban cé thé hirng thii va
danh phan lon thoi gian cho mot so thu nhat dinh.

Chiing ta thir cting xét truong hop ban 1a mot k§ su méi vao nghé. Ban ciing
c6 s6 thich v& tranh son dau. Sé thich ndy xuat hién vai nam trd lai ddy, trong
tho1 gian d6 ban da vé dugc hon 25 blrc tranh. Mot ngay no, mot nguoi ban
cua ban nhin théy bo tranh nay, ching ta ctr gid dinh bd tranh kha an tuong,
anh ban d6 goi y ban t6 chirc mot cudc trién 1am tranh. RS rang ban chua hé
nghi dén ¥ tuong ndy nhung ban cam thay viéc d6 ciing kha kha quan! Anh
ban do6 cling gidi thi¢u cho ban dia diém to chirc 13 mot cura hang tréng cua
ban anh ta, ban c6 thé thué véi gia 1.000 rupi trong vong hai ngay. Ban ludng
I nghe theo, bo ra thém mot it tién dé in 2.000 to budém quang cio va mo
trién 1am. Ban ban duoc tam buc tranh va thu duge 25.000 rupi. Ban khong
chi trang trai duoc chi phi thué mit bang va quang cdo ma con 13i rong hon
20.000 rupi. Thira thang xong 1én, ban bat dau nghiém tuc coi trong sé thich
ctia minh, thay vi phi hoai cac ngay 1& va ky nghi cudi tudn trudc man hinh ti
vi, ban bat ddu v& tranh v&i méot “cam himg” médi. Trong vong vai nam, ban
vé& dugc thém khoang 40 burc tranh nita. Thong qua phan hoi ciia nguoi tham
du, ban nhan théy moi nguoi thich cac buc tranh cua ban vé hoa h6ng hon la
tranh v& ngua hay tranh phong canh. Bdi vay ban bat dau tap trung hon vao
cht dé hoa hong.

Sau d6, ban xem xét y dinh mé mot phong trung bay tranh va nhan thay phan
chi phi bo ra khong vuot qua mirc ban thu duoc tir dot trién 13m. Ban quyét
dinh thué mit bang, ding quang cdo trén bao va to chuc trién 1dm tranh lan
hai v6i quy mo 16n hon. Ban khong chi ban dugc nhiéu tranh - véi muc gia
cao hon han 1an dau ma con dugc mét vai to nhat bao phong van (tét nhién la
c6 kem chup hinh). Ban da can dich. Trong vai nam, ban da kiém duoc sd



tién 16n hon khoan luong tir cong viéc chinh - da dén lic ban nén thay doi.
Ban da tim dugc ni€ém dam mé cho ban than, va thong qua niém dam me¢ ay,
ban tim dugc cong viéc méi cho chinh minh.

Trong khudn vién céc truong dai hoc kinh té, toi thudng nghe sinh vién noi
réng ho muébn c6 dugc mot ban ho so ca nhan cho mot nganh nghé cu thé. Du
viéc tim duoc mdt cong viéc phu hop voi kha nang cua ban 1a rat tét, nhung
trong giai doan nay ctia cudc doi, ban dimg qua coi trong yéu tb do, it ra cling
dirng 1ay n6 1am phuong tién than ky dé c6 dugc viée lam. Ly do vo cung don
gian, giai doan nay con qua sém dé xac dinh rd ban thuc su thich hay khong
thich diéu gi, ban c6 kha ning lam gi va khéng 1am duoc loai cong viée nao.

Khi khoi nghiép, ban nén chon céng viéc twong doi phit hop véi kha ndng va
nganh hoc ciia minh. Sau d6 ban can trdi nghiém mét thoi gian dé kham phd
ra nghé phit hop véi minh nhat. Co thé sé phai mat dén 5 nam. Du bao lau di
nita, néu ban mudn hoc hoi va tim ra diéu minh thuc sy thich, ban phai gilt
viing niém khao khat va tdm thé vé tu. Khao khat duoc hoc hoi va tim thé véo
tu dé dan than ma khong bian khoan minh dang lam dtng hay sai.

Cuédn sach nay khéng nham mdch bdo ban tao buéc chuyén nghé nghiép ma
chii yéu givip ban thdy thodi mdi hon trong céng viéc va quyét dinh thay doi
néu co hoi dén. Toi cling khong c6 ¥ dinh dua ra mot cong thirc chuan kiéu:
“Mot 101 khuyén tao ra moi giai phap”, ban phai ty nd luc tim ra diéu ban
than thuc sy mong mudn.

Mot gbc do khac can xem xét 1 tiém nang ké thira cua ban. Chung ta duoc

thira hudng nhiéu tht tir bd me. Theo dinh luét Mendellz, chung ta duoc di
truyén mot s tat bénh, dic diém, tinh cich, thim chi la nang khiéu tir t6 tién
trong vong bay thé hé. Mendel vdn 13 mot théy tu nguoi Ao, vao thé ky XIX,
ong da nghién ctru linh vuc di truyén hoc. Chinh Darwin ciing nhan thay, cac

gen lan co thé biéu hién sau vai thé hé. Kinh Vé Bd13 cling nhéc réng co mot
sO dic diém, nét tinh cach trong mdi ngudi duoc truyén lai va anh hudng
trong vong bay doi. Loi tu duy, sé thich, cach hanh dong va nhiing mong
mudn cta ching ta mot phan ¢ lién quan dén t6 tién cua minh. Boi vay, ban



thuong gip nhitng gia dinh ¢6 truyén thong 4m nhac. Quy ludt tw nhién von
V6 ciing phike tap, c6 thé trong sé6 bon anh con trai ciia mét nhac si tai ba, chi
co mot nguoi thuc sy boc o nang khiéu am nhac. Do d6, ban c6 thé tim ra
tiém nang ma ban dugc thura ké dyua vao dau mdi 1a viéc quan sat cac thanh
vién trong gia dinh, tham chi hiy tim hiéu sau hon vé bang gia pha.

C6 thé ban c6 quan diém thuc dung, khac han bd va ong ndi1 minh, nhung biét
dau ban duoc thtra hudng tir 6ng ¢6! Vi thé ban dung vai lo léng néu anh chi
cia ban khong giodi toan va suy doan logic, trong khi ban lai rat ranh céc
khoan nay. Trong nhiéu truong hop, ddc diém di truyén chinh la tai san thira
ké cia ban, cé thé bé me ban khong dé lai nhiéu dat dai, vang bac hay tién
ciia nhung ban dwoc thira huwéng nhitng nét tinh cdach tot dep, ning khiéu néi
tréi, nho d6 ban dwoc den dap xung dang.

Loai nguoi ching ta ¢6 kha nang kham pha cach thirc mdéi hiéu qua hon cho
moi viéc, tham chi ching ta co thé 1am dugc rat nhiéu diéu véi mot luong
cong cuy it 61. Chung ta ludn luon phai ddi mat voi han han, 11 lut, chay rung...
Ban ning d4u tranh sinh ton ton tai trong mdi c4 nhan, ching ta ludén mudn
danh bai nhitng nguoi con lai. Béi vy quan niém “ta thang ngudi bai vi trong
mot cude chién khong thé ca hai déu gianh phan thiang” an sau vao dong mau
cia ching ta. Pau tranh sinh ton 13 cong cudc v cung khé khin, boi vy
ching ta ludn huéng dén muc tiéu sdng soét va cac hoat dong kiém tién hon 1a
theo dudi niém dam mé ciia ban than. Pay 14 1y do vi sao cac bac phy huynh
(nhimg ngudi duoc thira hudng 16i tu duy ké trén) ludn doi hoi con cai minh
phai theo dudi mot nghé nghiép va hoc tap theo hudng do.

Mbi ngwoi khi sinh ra trén doi déu da cé san niém dam mé. N6 nhw ngon lira
trong tim, ngon dudc trong tam tri soi dwong cho ching ta, tiép thém nguon
nang heong dé ching ta theo dudi con dwong dé. Du tot du xau, ngon lira
trong tim moi nguoi s& chdy sang nhd vao nhitng ky trc, trai nghiém ctia ban
than. Tuy nhién néu chung ta khong tiép thém ning luong thi dan dan né sé
lui tan. Bé bé ngon lira nho nay ciing giéng nhu khi ban quén tiép nhién licu
cho chiéc xe ciia minh. Piéu dang mung 1a ky rc khong bao gio chét - chiing
ta luon ludn co6 co hoi khot goi ching.
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So lwrge vé chinh ban

Pé tim ra dugc diéu ban thich hodc diéu c6 thé ban sé thich lam (néu ai do
bao cho ban), ban can ¢ ging ban than. Piéu nay giup ban dé dang chuyén
sang budc tiép theo. Lac nay chung ta s& tim hiéu tirng budc mot. Nét tinh
cach co ban cho théy cach nhan thire, gia tr1 va 161 ung xu cua ban. Theo do,
ban c6 thé biét duoc diéu gi lam nén hinh anh hién tai cia minh. Hay két ndi
ban than véi cac yéu td do, nhu vay ban s& dé dang tiép can nhimg diéu ban
yéu thich.

Ky twrc cia ban

Nhu t6i dd dé cap & trén, ngon lira trong tim ban dugc nudi dudng nho ky te.
Nhitng trai nghiém tich cuc va ti€u cuc cua ban cling dugc luu gitt dudi dang
ky @rc. Ban két ndi va dién dich cudc séng hién tai ctia minh bé“mg kinh
nghiém dd c6 trong tri nhd. T6i ¢6 mdt anh ban choi cing nhom, anh &y
khong bao gio hat thube, du rang tat ca nhig nguoi con lai trong nhom
thuong xuyén hit thude. Ly do 1a cha anh dy nghién thudc ning, ong thuong
bat anh di mua thudc 14 vao nhiing thoi diém tré tréu, chang han gitra troi
néng nhu d6 la hodc trong con mua x0i x4, du lac d6 anh con bé ti; anh rat
ghét cong viéc 6. Ghét dén do anh ghét 1ay ca viéc hut thude 14, trong tiém
thirc anh tam niém minh s€ khong bao gio dung dén mot diéu thude nao! Du
sao do cling 1a quyét dinh c6 ich ddi voi anh ay. Cling twong tu nhu vay, néu
ban thay me minh choi dan ghi-ta, co thé sudt thoi tho bé, doi lac ban ao ude
duoc choi mot loai nhac cu nao d6. Co thé khi ban d3 truong thanh va bat
chot nghe mot bai hat thleu nh1 ban nh¢ lai nhitng udc mo ngay be Tét ca
nhirng ky Urc th01 tho a au ta vé. Ky e chinh 12 mot cong cu diy quyén ning
gitip ban két ndi voi niém dam mé va so thich ciia ban than.

Gia tri cua riéng ban

Noi mét cach don gian, gid tri chinh la nhitng thir cé ich hodc quan trong doi
voi ban. Trong cudc séng, ban mong mudn diéu gi nhat: sttc khoe, tién tai,
cudc séng gia dinh, su tu do, quyén luc hay thanh cong? Co thé d6i v4i mot
s6 nguoi, su tyr do va quyén ty chi trong cong viée 13 yéu cau hang dau. Trén
thuc té, cho du gia tri ciia ban c6 1a gi di nita, ban van c6 khuynh huéng don
nhiéu cong suc cho linh vuc do nhat. Néu ban quan tam dén strc khoe nhit,
ban sé& dén phong tap, san Tennis nhiéu hon 1a quan rugu. Néu ban wu &i tién



bac nhat, ban s& thuong xuyén doc tap chi kinh té hay bao cdo tai chinh. Néu
ban yé€u thich &m nhac, ban s€ nghe dong nhac ua thich hodc suu tap hinh anh
cac danh ca dan day bon mat tuong trong phong.

Hay viét ra nhirng diéu khién ban chu tAm, c6 kha nang thoi thuc ban, cang cu
thé cang t6t. Co thé d6 1a Quyén luc, Tién bac, Danh vong hay bét cir thtr gi
khac. T6i c6 mot ngudi ban, con trai anh ta t6t nghiép k¥ su nganh may tinh
o truong IIT, Delhi Vén 1a mot anh chang ndi trdi, cdu xin vao lam & mot
cong ty phdn mém nodi tiéng ¢ Bangalore. Mot lan no, trong khi cau dang
ng01 lam vigc trong van phong thi ¢6 vai dam noi loan day 1én trong thanh
phé. Tin tic vé cudc noi loan duoc truyén lién tuc trén song radio va truyén
hinh. Bét chot, cau théy mot vién canh sat tuan tra khu vuc, véi quyén luc
ctia bd dong phuc khodc trén ngudi, vién canh sat nhanh chong 1énh cho toan
bd cac ctra hang va van phong khu dé dong cura chi trong vong vai phl’lt
Canh tuong do gay an tuong manh dbi voi chang trai tre lac d6 cau lam
nham trong dau rang, néu co quyén lyc trén doi thi nd nim trong tay ngudi
canh sat. Vay la cau tham du ky thi vao nganh an ninh vé1 muc dich duoc
tham gia Luc luong canh sat An Do (IPS). Gia trj chinh 1 yéu t6 dan duong,
gitp boc 10 so thich va niém dam mé cta ban.

Néu ban d3 xac dinh 16 gia tri cua ban than hodc nhiing diéu ban thuc sy coi
trong, ban s& dé dang vach ra muc tiéu twong hop véi so thich cia minh. Ban
s& nhin nhan sy viéc mot cach thuc té hon 1a theo 16i 1y tudng hoa. Chéng
han, néu danh tiéng va tién bac 1a cac gia tri ban coi trong, dién xuét 1a niém
dam mé cua ban. Khi d6, ban nén dong phim hon 13 dién trén san khau kich,
boi 18 san khau chi hién thuc hoa mong mudn dugce dién xuét cua ban nhung
n6 khong giup ban co6 dugc tién tai, danh vong. Ban chi co thé dat duoc
ching qua man anh. Béi vay ban nén can ddi cac gia tri ctia ban than véi tai
nang va hung tha cua chinh minh.

Céac gia tri cling giup ban nhan thic duoc thoi diém thich hop dé thay doi
cach hanh xt, chinh vi thé ban hanh dong, xtr sy theo thang gia tri cua ban
than. Chang cling gitip ban danh gia dugc khi nao thi cac gia tri cua ban phu
hop voi cong viée, cong ty hay vi sép hién tai cta ban.



Boi 1€ do, viée 1ap ra danh sach cac gia tri cua ban va thtr tu vu ti€n ching la
rat quan trong. Khi do ching tr& thanh phuong tién gitip ban tién dén ngon
nguon suc manh.

Céac gia tri ctia ban — Niém dam pht hop voi mé — Lbi tng xit — Nghé
nghiép hi¢n tai — Cong ty ctia ban

Niém tin

Niém tin chinh 14 kim chi nam cho dam mé cua ban, né chép canh cho ban
theo dudi udc mo va bo lai sau lung nhitng di€éu ban khong hing thu. N6
cling truyén cho ban su tin nhi¢ém ban than. Tuy nhién, niém tin ti€u cuc co
thé tré thanh chudng ngai vat day thir thach.

Néu ban tin rang minh c6 thé vugt qua mot ky thi, ban s& lam dugc nhu thé.
Niém tin phai di kém véi udc mo.

Chéng han, khi nhin cac s6 dién dinh dam, cac cudc thi thoi trang hay hoa
hau hoan vii, ban muén c6 mit & do. Khoang cach gitta viéc c6 mat hay
khong c6 mat luc nay nam & niém tin ciia ban. Néu ban cam théy ban c6 thé,
ban s€ lam dugc, nhu vay ban s€ ¢c6 mat & d6. Boi vay, ban can nudi dudng
niém tin cho chinh minh bang céc tin niém nhu:

“Gai c6 cong, chong chang phu” hay: “Sach 1a phuong tién hiru hiéu nhat
giip md ra cac chan tro1 moi” hay “That tha 1a cha quy quai”.

Loai nguoi khac xa véi cac loai dong vat khac, & kha ning biéu dat thong qua
giao tiép va ngdn ngit. Ching ta cé thé tw duy nho loai phiong tién nay,
chiing ta c6 thé hinh dung dwoc nho quyén néing cia sy biéu dat. Céc lodi
déng vit khéng thé nghi dwrgc trong mot tuan téi chiing sé lam nhitng gi! Ban
can phat trién nang luc biéu dat & linh vuc ban coi trong. Néu ban mudn dat
dén trinh d6 quan 1y dinh cao, ban phai nim vimng cac thuit ngit va biét ngi.
Néu ban mudn tré thanh chuyén vién tu van ngudn nhan luc thi ban phai rén
luyén vbn tir vung trong linh vuc d6. Véi phuong tién biéu dat, ching ta
khong chi thuyét phuc dugce ban than ma con thuyét phuc dugce nhimg nguoi
khéc.



Tru’('rc day, cac thanh vién luc lugng vii trang Anh dugc truyén ba niém tin
rang luc luong vil trang c6 nhiém vu phuc vu dat nude, nhat 1a trong chién
tranh, chir khong phal kiém tién. Trong sudt thoi ky Anh thong tri An D0, tin
niém nay dugc truyen cho luc luong vil trang An Po. Tang lorp linh trang
nguoi An hét thay déu quan niém rang, viéc kiém tién 1a diéu cAm ky. Du chi
1a mot y nghi mo ho, no lai mang tinh 1y tudng dén do thé hé binh linh An Do
dau tién sau khi Anh vé nudc ludn c6 mot tAm niém (ma nguoi Anh da gieo
rac vao dau ho) rang ho khong can phai tich liy tién bac, ké ca phong ltc huu
tri; boi thé ho thudng xuyén trong tinh trang rong tui.

Nhirng quyét dinh ca nhin

Mot s6 nguoi tir khi con nho da quyét dinh rang anh ta mudn kiém that nhiéu
tién, nhitng ngudi nay s& co 16i sdng va cach suy nghi khac han nhiing ngudi
khong c6 y mudn d6. Toi c¢6 quen mot ngudi, anh ta tham gia vao cong tac
cua chmh pht nhung chi sau vai ndm, anh ta xin tr churc r01 mo cong ty tu
van vé cong ngh¢ may tinh. Ban than anh thich lam Vlec vé phan cimg va
phan mém may tinh. Anh ta nd luc hét stirc va tham gia rat nhiéu khoa hoc dé
nang cao k¥ ning cta minh. Thoi diém budc ngodt chinh xac 1a khi anh ta bo
viéc va mo cong ty riéng. Vi thé hién tai 1 hinh anh phan 4nh su quyét dinh
cua anh ta trudc day.

Anh xac dinh dugc gia tri cia minh (tién bac, quyén tu chu) vara quyét dinh.
Thai do caa ban

Hiéu mot cach don gian, thai dg chinh la nhan thirc, diém nhin va quan ni€m
ctia ban vé su vat, su viéc nao d6. N6 dya trén nhirng trai nghi€ém, yéu td nén
tang, gia tri va diéu ban tin tuéng. Chang han ban coi trong 10ng diing cam va
su kién quyét bao vé ¥ kién dén cung, khi d6 thai 6 cua ban thé hién mong
mudn cua trai tim ban.

Hay nhd lai cau chuyén cua anh ban von 1a mét k¥ su tré thanh mot hoa si
chuyén nghiép. Chic han anh phai vo cung diing cam khi to chirc budi trién
1am dau tién, 1am viéc chim chi, lang nghe y kién ctia moi ngudi, co sy phan
hoi va budc theo nghiép v& voi. Do do, viéc danh gia thai do cta ban than 13
rat quan trong, nhd d6 ban c6 thé loai bo nhiing yéu 6 tiéu cuc, qua trinh nay
s& gitp ich cho ban rat nhiéu trong khi theo dudi con dudng da chon.

Hay c¢6 gang phan tich chinh ban dua trén cac thong s nay. Hiy nhin toan



cuc, dung qua di sau vao chi tiét. Nhu vay ban s€ nhan ra ban than minh dugc
tao nén tur nhitng nét tinh cach khai quat nao. Ti€p theo hady lang nghe trai tim
minh va rat ra két luan: “Co6 mot s6 di€u to1 thue sy muon theo duoi.”



Lang nghe 10i trai tim: nhirng diéu ban thich va khéng thich
Budc tiép theo 1a tra 101 mot s6 cAu hoi don gian vé so thich cia minh va rit
ra két luan tr nhiing cau tra 161 d6. Khi nhin vao nhitng diéu ban thich va
khong thich lam, co thé ban sé tim thay dau hiéu boc 1o niem dam mé cua
ban.

Picu gi khién ban siin long theo duoi khong vu lgi?

Nhu t6i d3 dé cap & trude, mdi ching ta ra doi déu co ban nang sinh ton. Pa
phan cac hoat dong cua chung ta hu:ong den muc tiéu kiém tién va myc ticu
lo1 1dc. Chung ta luén cam thdy bat an vé ca hién tai 1an tuong lai mdi khi
nhic dén van dé tai chinh. Hon nita, & cac nuaée dang phat trién nhu An Do,
nhiing noi khéng c6 qui an sinh x4 hoi hay tién tro cap dudng 1o, moi ngu0’1
thuong co Xu huéng tich lily cho twong lai. Trong bdi canh d6, néu ban muén
theo dudi niém dam mé cta minh, ban phai ty dat ra cau ho: diéu gi ban thuc
su yéu thich va co thé lap lai nhiéu 1an ma khong tdn thém chi phi. Trudc khi
ban tra 161 cau hoi nay, toi muén n6i thém rﬁng cho du viéc ban chon s€ mang
lai sy dap dén xung dang, ban van phai chuin bi sin tdm thé theo dudi mot
cach khong vu loi.

Chung ta hiy xem xét cau hoi nday dudi goc dd khac, cudc song s& ra sao khi
ban dugc dap Gtmg moi nhu ciu, ban ching c6 gi phai lo ling vé tuong lai
nira? Lic d6 ban mong mudn dugc lam didu gi nhat? Co ngudi sé& dap rang:
“0, néu toi c6 thira tién, toi s& 1én nli cim trai trén do, rdi di bd duong dai,
leo ntii da va truot tuyét.” Toi c6 quen mot ngudi lam viée trong quan ngi
sudt mot thoi gian dai, anh ta rat thich cc hoat dong thé thao mao hiém. Anh
da trai qua khoa hoc leo ndii va tham gia cic mon thé thao theo mua. Sau khi
xuat ngii, anh ay tim gdp nhitng ngudi yéu thich thé thao mao hiém va bét
dau kinh doanh. Anh ay thich nai non va cam thdy thoa man vi kiém duoc
tién nho s thich d6. Hay nghi dén tt ca nhiing hoat dong khién cho ban phai
thét 18n: “Toi ude gi minh c6 du thoi gian ranh rdi dé 1am diéu t6i mudn.” o
chinh 12 d4u hiéu cho thay trai tim ban thuc sy mong muén nhiing gi.

Ban yéu thich cong viéc nao, ban cé sin sang chap nhén rii ro
hay khong?

Ban hay liét ké ra mdt ban danh sach cac hoat dong ban thich lam va nhiing



rai ro co thé gap phai. Co thé ban thich di choi cung ban be¢, xem phim, viét
bdo v€ nhiing chu dé nhay cam, gay nhi€u tranh cai, tham gia vao cac cudc
tranh luan ndy ltra cho du y kién ctia ban c¢6 thé di chéch 161 mon.

Ban c6 biét rang luc con bé, Bhagwan Rajneesh15 - thuong duge biét dén
duédi cai tén “Osho” - rat hay tranh luan véi moi nguoi, 6ng ludn co cau tra
101 cho moi cau hoi duoc hoi. Ong thang thin noi ra nhitng diéu 6ng nghi va
san sang tiép nhan 101 chi trich, ong ludn gitr thoi quen nay va da thuyét phuc
duoc hang triéu ngudi nhd triét 1y song ctia minh. Nhiéu khi dé lam dwoc diéu
minh muén, ban sé bi chi trich, bi moi ngu’d’i cho la dién ré, bi mat viéc, mét
ban be, hao phi tién ciia. Béi vdy ban can xdc dinh ré diéu minh mong muon
va san sang chdp nhdn riii ro.

Ban c6 cau gian trudc sy viéc nao do khong ?

T6i yéu lii chn, t6i rat ghét nhitng ngudi nguoc dii dong vat, nhat 1a cac chu
cho toi nghiép. Mot d6i 1an t6i da stng cd trude nhitng hanh dong tan ac do.
T6i hét strc that vong va buc boi khi thay ai d6 xtr t& nhitng con vét vo toi.
Nhu vay, day co thé 1a mét biéu hién gitp hé 16 nguén cam hung dac biét cua
t6i. Trude day, toi chua ting nghi dén diéu nay nhung khi viét ra day toi c6
cam giac minh c6 thé mé ra mot hudng suy nghi moi.

Mahatma Gandhi16 da timg bi tong khoi mot chuyén tau & Nam Phi vi ong 1a
nguot An. ong gian dir vi bi d6i xir bat cong, chinh diéu nay da gitp ong
quyét tam dau tranh dé loai bo su ky thi dan toc. Vdy nén ban hdy tim hiéu
ngon nguon con gian ciia minh. C6 thé ban sé bat gdp dau hiéu c6 ich cho
thdy mong muén cia ban. Hiy két hop chung véi cac gia trj ma ching ta da
nhic dén & phﬁn truée, co thé ban s& tim duwoc mdi lién hé an nép dau do.
Néu Mahatma Gandhi duogc hoi vé cac gia tri cua minh, t61 doan chic su tu
do va 1& cong bang thudc hang vu tién trude nhat. Két hop véi diéu khién éng
thdy gian di¥, nhitng gi4 tri ndy 1am nén niém dam mé thoi thic 6ng dau tranh
vi tu do.

Vi sao toi yéu cong viéc cia minh?

Pa phan ching ta déu néi rang: t6i khong yéu cong viéc cua toi ma chi thich
mot phan & cong viéc do, néu sép chi giao cho toi phan viée d6, dam bao luc
nao toi ciing san sang lam viéc. Nhu vy day cling chinh 13 yéu t6 mach bao
s& thich cua ban. Chéng han, khi lam cong viéc phan tich hé théng, ban



thuong phai dam nhiém viéc 1én ké hoach, danh gia, trinh bay, quan 1y dy 4n,
kiém tra truéc khi phat hanh san phém va hd tro vé mat ky thuat. Néu ban
thich nhat cong doan kiém tra trudc khi phat hanh san pham - bao gom trinh
bay va thao luan & tam vi mo - thi c6 1& ban phu hop voi nghé Marketing hon
13 ho tro k¥ thuat. N6 cho théy niém dam mé ctia ban.

O cac cong viéc trwdc, ban thay phan viéc nao dé dang nhat?

Sau mdi 1an nhay viéc, ban bo sung cong viéc cli vao ban hd so & muc kinh
nghiém lam viéc. Mot trong nhitng ich lg1 ban rtt ra duoc doé 1a cong viéc ban
yéu thich, phr?m viéc ban “két” nhat. Lam viéc cang lau nam, ching ta cang
dugc trai nghiém nhiéu dang nhiém vy khac nhau. Mdi nhiém vu 1a mot co
hoi gitip ta kham pha duwoc minh muén 1am gi nhat. Ban ciing nén nhé lai
quang thoi gian con bé va xem thir lic dé ban muén tré thanh nhdn vét ndo
nhat.

Dicu gi can tré ban trong cong viéc?

Khong ¢6 moi truong lam viéc nao hoan toan hoan hao, ban s€ ludn gap phai
mot sd chudng ngai vat & chd 1am. Nho nhitng vat can ndy, ban s& hoc dugc
doi diéu c¢ ich.

Ban s& nhén ra yéu t6 ndo 1am suy yéu niém hing héi trong ban va lira chon
cach thuc diéu chinh hodc tim cach loai bo nhitng chudéng ngai vat d6 khoi
cong ty cua minh. Chang han, ching ta thudng xuyén phai d6i mit v6i tinh
trang bi danh gia thap, cic vi sép cho d6 1a diéu hién nhién. Ban thdy bat
binh, trong truong hop ndy ban biét ring néu dugc lam viée cing voi nguoi
biét tran trong nd lyc cta ban, ban sé& boc 10 tdt hon va c6 thém cam hiig véi
cong viéc.

D061 khi ban lung ting gitra gia tri ban than va gia tri cua nhitng nguoi quan ly
hay cong ty ban dang lam vi¢c. Trong hoan canh do, khi xem xét k§ hon cac
gia tri cua riéng minh, ban s€ nhan dién dugc mat s6 diu hiéu cho théiy niém
dam mé cua ban than, boi 18 16i suy nghi, cac gia tri va niém dam mé c6 su
gan bo chat ché. Poi khi do vian hoa doanh nghiép, do dic quyén cta cap trén
ma ban mat di quyén ty cha trong cong viée. N6 ¢o thé lam suy giam long
nhiét tinh, mai mon nang luc cua ban. Khi d6 ban biét duoc rﬁng cac vu diém
va kha ning sang tao ma ban dang so hitu chi c6 thé dom hoa két trai khi ban
duoc tu do. Chéng han, & cong ty ci, to1 ludn cam théy b6 budc, chan nan vi



moi thtr déu qué strc cing nhic. Toi lai 13 tip ngudi thich duoc tu do, chi khi
duoc tu do to1 moi thé hién dugc ban than minh tot nhat.

Nhitng ¥ tuong t6i cong hién cho cong ty cii ciing nghéo nan di nhung cudi
cung, v&i tu cach 1a mot ¢4 nhan, t61 1a ké thua thiét nhiéu hon. Néu ban roi
vao truong hop tuong ty, da dén luc ban can thay d6i cong viéc, cang nhanh
cang tdt ban thAn mén a. Toi thich lam viée véi nhitng nguoi trao cho téi
quyén tu do, biét cach dong vién va tran trong thanh qua lam viéc cta t6i. Boi
vay, khi tré thanh ngudi ding dau mot doanh nghiép, toi cho phép cap dudi
cua minh dugc tu do sang tao, khi can thiét, t6i coi d6 1a mot tiéu chi danh
gia ho.

Picu mong woérc 1ap di nhat ciia ban

Khi d3 xem xét so luge vé ban than ban ciing nhu nhitng diéu ban thich va
ghét, da dén lac ra quyét dinh, dua trén thong tin c6 duogc dé 1ap ra mot ban
danh sach nhimg diéu ban mong muén - cdng Idp di cang tét. Ban nghi rang,
néu dudi bau troi ndy nguoi ta udc gi duoc ndy thi ai ai cling da theo dudi va
dat dugc diéu minh mudn. Hay nhd rang trén doi chang c6 mot gidi han nao
cd, chi co tri tudng tuong ctia ban mo1 bi gio1 han ma thoi.

Hiy viét ra hai thanh qua ma ban dat duoc voi mdi phuong dién duoc dé cap
dudi day:

e Ca nhan

* Gia dinh, nguo1 than

e Tién bac, tai chinh

* Cong viéc, su nghiép

* Hoat dong xa hoi

Chudng ngai vat trong suy nghi

Pén thoi diém hién tai ban da biét duoc ca tinh, quan niém, s¢ thich, myc tiéu
va ky vong ctia ban than. Lac ndy ban di c6 thé 1ap ra danh sach nhimng diéu
can trd minh dat duoc thanh twu, wdc mo. Chiing ta vén di ¢é 16i suy nghi
khdc biét ngay tir khi biét tw duy, nhiéu lan ching ta tw nhii ban thin rang:
“Thdt kinh khing néu minh lam viéc do!” hay: “Minh khéng nghi minh lam



dwoc viéc d6” réi: “Pd qud mudn dé lam nhitng viéc nay. ” Tat ca nhitng suy
nghi nay déu la chuong ngai vdt trong suy nghi cua ban. Toi muon ban phat
huy tri twong tuwong, hinh dung canh ban thuc hién duoc bat ky diéu gi ban
Muon.

Tan tinh va trai nghiém

Pa phan (néu khong phai 1a tit ca) cac moi tinh déu bat dau bang hanh dong
tan tinh. Thay vi gan y nghia ti€éu cyc cho hanh dong nay, t61 s€ nhin nhan n6
& goc nhin kham pha va trai nghiém tinh yéu. Néu tinh yéu truéc hén nhdn
khéng phdi la diéu cam ky thi hanh dong tan tinh trude khi cé tinh yéu ciing
dwege coi nhie mét bude dat nén tang cho mot moi tinh.

O phan trudc toi da nodi so qua vé thai d6. CO vo van khia canh dang ban vé
thai ¢6 nhung ching ta van chwa nhic dén yéu té quan trong nhat. Theo 14i,
khia canh quan trong nhdt cua thdi d6 dé nho vao dé ta kham pha duoc niém
dam mé ciia ban thdn chinh la sw trdi nghiém. Co thé dy chinh 13 mot dang
thai do danh cho moi viéc ban 1am. Can nhé rfmg thai do chinh la cach tng
xur cua mot ca nhan. Khi ban nhan xét mdt ai do co thai do ti€u cuc, c6 nghia
anh ta co cach thé hién tiéu cuc trong moi phuong dién doi song. Mot thai do
hang hai c6 nghia ngudi d6 thuong xuyén nhiét tinh véi moi vige. To1 s€ gidi
thich cho ban hiéu thé ndo 13 mét thai d6 trai nghiém.

Dén cira hang kem, t6i luén goi hai que kem sé-cé-la ca phé. Sao t6i lai
khéng thé goi mét que kem sé-cé-la ca phé kem mot que vi qua 1y chua nhi!
MJdi 14n toi s& 201 mot kiéu khac nhau - va tdi ¢ hang ta vi kem dé lya chon.
Pén cira hang an ctia nguoi Tau, toi ludn goi canh ga chua cay hodc sup ga
ham ngd! Sao to1 lai khong thir mon nao do khac la mdt chat. Do 1a vi toi
khong c6 thai do trai nghiém. Di cam trai gilta mua mua, mac cac bo quén ao
doc déo, khong chi nghe riéng cac ban nhac pop ma con thudng thirc nhac
jazz, xem kich 1an phim kinh di hay phim c6 tinh nghé thuat cao. Poc céc
dong sach khac nhau vé cac chu dé phong pht ctia nhiéu tac gia. Thé gidi nay
that rong 16n, c6 vo van huong sic quanh ta. Boi thé ban hdy ct dan than.
Trai nghiém.



Cac buwéc giup xac dinh niém dam mé cua ban

Gio ban da lap di hon mot chut, thong thai hon mot chut va san sang kham
phd. Ciing c6 nghia d3 dén luc ban bat dau hanh dong “tan tinh” va tuan tha
cac bude dudi day dé kham pha dén tan cdt 16i niém dam mé cua riéng minh.
Dam mé la dang trdi nghiém cdm xiic don 1é nhung manh mé xudt phat tir
bén trong moi cd nhan. Ching ta phai c6 1ap ban than khoi nhip song ban ron
kéo dai ngay ndy qua ngay khéc, dé c6 thé gin két tri 6¢ v4i con tim minh,
quan trong hon 1a nghe dugc 161 mach bdo cua trai tim. Ching ta hdy cung
xem x¢&t nhitng hanh ddng giip ban kham pha ra tinh yéu thyc su.

Nhanh nhay nam bat nhu ciu ciia ban thin

Cau nay nghe ra c6 vé rat rap khuon. Nhung dung 13 thé. Noi mot cach don
gian, ban can c6 thoi gian, mdt it thdi gian ranh rdi cho chinh minh, d6 chinh
1a lac ban kham pha ban than. Ban biét khong, da phan cac y tudng cia toi
xuét hién khi toi ngdi trong toa 1ét hay luc dang tim. T6i khong biét 1y do
xuét phat tir mui huong xa phong, su tinh tai hay bat ctr diéu gi khac. Mot s6
nghién clru mc’ri day cho hay, cac thong tin trong tiém thirc cua ban cé stic
anh hu’ong gip mot triéu lan nhan thirc thong thuong. Mot ty 1€ dang kinh
ngac! Tiém thtrc chinh 13 sudi ngudn tai niang chua hé 16 ciia ban. Pay chinh
la phép mau ctia mdt cai tam tinh tai. Vay nén ban nén danh ra mot it thoi
gian cho riéng mlnh khong lam gi khac ngoai chay bo, di bo, ngdi thién hay
chi don gian ngdi ngdm nhiing vi sao lap lanh trong dém.

Trén thyc té, diéu toi vira ndi xac nhan thuc té rang ¥ chi, trai tim va tri 6c
ban gan két lai v6i nhau khi trong 1ong ban khong vuong ban diéu gi, tém la
mot vi du. Ngay nay, ban khong c6 thoi glan di dao, ndm trén tham c6 ngam
1&i chim lwon bay hay ngim cac vi sao gitta bau troi dém. Thuc ra chinh trong
nhirng hoat dong nay cung rat nhiéu hoat dong tuong tu, khi tam tri ban dugc
giai phong hoan toan, ban s& hiéu duoc nhitng cam giac sau kin nhét tir tham
tam. Vi thé, d6i ltc hily nghi ngoi thu gidn va danh thoi gian chii y dén nhiing
diéu 1am ban vui thich, khoi goi cam himg hay con gian trong ban. Poc sach
bao, xem ti vi, chuyén trd cing ban bé s& giup ban nhan ra nhitng diéu ban
mudn 1am trong doi.

Dirng qud coi trong cdc phdn vmg ciia trdi tim ban, cir cham cham nhie thé thi
ban sé chang tim duwoc gi. Hay thu gian, tha long, trai nghiém va kham phd,



quan trong nhdt la danh cho ban than mét it thoi gian ranh réi dé dat dwoc
diéu ban muon. Gap g& moi nguoi, han huyén véi dling ngudi co thé s€ phat
huy tac dung.

Kham pha tam tri caa chinh ban
Tu hoi ban than nhitng cau hoi don gian va cd gang tra 1i thanh that.

(a) Ban sé lam gi néu biét chdac chan tdt ca nhitng viéc minh lam deu thanh
cong?

Chang han nhu, néu ban tu tin rang khi di thi giong hat truyén hinh, chic
chin ban s& dugc gidi. Khi do6 ban hay liét ké no ra, boi 1€ nd chinh 1a nang
khiéu, niém tin va linh vuc ban c6 thé 1am tt.

(b) Ban thich nhat nhitng diém nao ciia ban than?

“0 thi t6i yéu nhat giong néi ctia minh” - d6 c6 thé 1a cau tra 1oi cua dién
vién Amitabh Bachchan. Cé nguoi dap rang co ta thich nhat guong mat kha
4i hodc anh ta thich cach bai tri ndi thit doc ddo cua minh, ca ba vi du trén
day déu c6 hiéu luc chi din niém dam mé va nghé nghiép. Nhiing phu nir
thich ty tay trang tri nha cira theo cach riéng thuong tré thanh cac nha thiét ké
noi that rat thanh cong.

(c) Méi khi tam tri dwoc tw do, ban thuong mo diéu gi?

C6 thé c6 nguoi cho d6 1a mo hio, tuy nhién, s& rat c6 ich néu ban phat huy
tri tudng tuong, long khat khao va ngam nghi vé nhirng diéu ban muo6n lam.

(d) Hoi nhé ban thich lam gi? Hay dwa vao qud khir @é tim kiém manh moi.

Khi con hoc trung hoc, t61 thich xem bong cricket va cé thé ké vé céc tran
dau sudt ca ngay troi. Toi c¢6 thé ndi vanh vach vé cau thu va binh ludn cac
ban thang. Vi Chua, néu ban thich dién thuyét, c6 chat giong truyén cam va
cach phat am chuan, chic chin ban sé& tré thanh mot binh luan vién xuét sic.

(e) Ban c6 thé miéu td ban than bang mét tir hay mdt cdu ngdn gon khéng?

C6 thé mot s6 nguoi dap rang: “To6i co kha ning truyén dat t6t.” Vay ban 1a
mot gido vién bam sinh. “T6i c¢6 thé boc 16 chinh kién trong moi trudng hop.”
Vay ban la mot luat su, tham chi mét chinh tr1 gia tir trong mau. T61 khong co
s6 liéu chimg thyc, nhung da phan cac chinh tri gia déu da timg 1a luat su.
N6i cach khac, cac luat su thuong trd thanh cac chinh trj gia c6 tiéng tam - toi



dam ca v&i ban nhu vay.
(f) Ban muon lam gi néu khong phai “lan tan”chuyén tién bac?

Cau tra 101 s€ mach cho ban biét con tim ban muon lam di€u gi nhat. Neu toi
dwoc choi cung mot nhom nhac, toi dam chdc t6i sé choi trong mién phi suot
dem!

(¢) C6 nhitng mong wéc tham kin nao ban ngai chia sé véi nguoi khdc?

Co tinh trang nay bai chiing ta thuong ban khoan: “Khong biét nguoi khac s&
nghi gi?” hodc: “Toi nghi moi nguoi s& cudi nhao t6i.” Ban muén tré thanh
mot dién vién va ban cho rang ban bé minh s& noi: “O nay, cdu mudn theo
nghiép dién xuit sao, cau doé hoi a?”° Nhuwr t6i da néi & truée, ban can chudn
bi san tam thé gdp riii ro va san sang doéi mdt véi ca thé gidi, san sang chdp
nhan thdt bai, nhir vdy ban sé thanh c¢éng. Hiy xem truong hop cua dién vién
Hrithik Roshan17, anh 4y chip nhan moi nguy co cao khi dién vai cau bé
thiéu ning trong bo phim Koi Mil Gaya, day 1a mot trai nghiém doi hoi ¢ anh
éy long can dam va su tu tin. Vén di d 1a mot dién vién thanh cong, Hrithik
hoan toan c6 thé tir chdi vai dién nhung anh ay van chap nhan mao hiém.

(h) Téi c6 thé cong hién diéu gi cho moi nguoi hodc cho thé gici? Nghe ¢ vé
ly twong hoa, nhung chi can ban cé thé choc cudi nguoi khac, diéu nay ciing
c6 nghia ban da mang dén cho moi nguoi cam giac tich cuc, nhu vay ban nén
thir sttc & san khau hai. Téi mudn cho ban hay, ngay tir bé, da phan cdc danh
hai déu hai huée cao dg, day la khd nang ddc biét, ho phdt trién khd nding
ciia minh thanh mét nghé thanh céng. Ho khién cho ca thé giéi bat cuoi, ddy
chinh la cach ho déng gdp cho ca thé gidi. Toi mudn tré thanh mot bac si va
d6 chinh 13 cach t6i muén céng hién. Ban mudn 1am mot chuyén gia tu van
tinh yéu hon nhéan, d6 sé 13 phan dong gop cua ban. Piéu nay ciing lién quan
dén van dé quan niém.

Tim mot cong viéc tao hirng thu cho minh

C6 nhiéu ly do khién nguoi ta thay hao htg hodc thdy chan viéc. Cho du ban
chon nghé nao ching nira, & mdi cong viéc luon c¢6 nhitng diéu ban rat thich
lam va ciing c6 nhitng phan ban khong muén dong tay, dong chan dén. Bai
vay, s& co nhing diéu khién ta thoa min va cam thdy minh thanh céng. Nhiéu
khi thanh tyu d6 nay sinh do cach suy nghi ciia mdi ngudi, xuat phét tir mot
nguyén nhan khac quan trong hon, thiét yéu hon tién bac.



Do d6, mdi ching ta déu cé “nhitng déng co bén trong”, ching truyén cho
chiing ta niém hieng thii can thiét dé theo duéi va thuwc hién tot phan viéc cia
minh. Noi mot cach dé hiéu, c6 thé d6 1a mui thudc sung kich thich nguoi xa
thu tinh tuong hay mui cao su téa ra tir 16p xe trong cudc dua xe da gop phan
1am nén nha vo dich thé giéi.

Nhitng nguoi ghét mui thube gay té va chun chan trude phong mo thi khong
nén c6 soéng cb chét tré thanh bac si phau thuat. Gio thi hdy ciung tim hiéu
mot s6 nghé mang dén co hoi, gitp chung ta thyc hién udc mo cta minh.

Pong co | Din dén | Nghé nghiép

1. Khoa hoc/Toan hoc, Tu duy logic: Ky su, nha théng ké, lap trinh vién, bac
si, ké toan vién, nha khoa hoc.

2. Tién bac, cua cai vat chat: Bac si, dién vién dién anh, nha moi gi01 ching
khoan, nha quan tri cap cao, kinh doanh van tai bién, chinh tri gia, luat su.

3. Chu nghia yéu nudc: Luc lugng vii trang: canh sat, dan quan tu ve.

4. Phiéu luw/ Mao hiém: Tay dua, phi cong lai may bay chién d4u, bao vé, vé
si, linh danh thué, danh ca xa bo, doi tuan tra ven bién, doi tim kiém va ctru
ho, linh ctru hoa, thg khai mé.

5. Vé hao nhoang, cai dep: Nha thiét ké thoi trang, nguoi mau, dién vién, nha
van, nha tho, nhi€p anh gia, nguoi t6 chic chuong trinh truyén hinh, DJ am
nhac, phi hanh gia.

6. Diéu tra/ Nghién ctru: Tham ti, nghién ctru vién, nha bao, chuyén vién
hién trudng, nha van, nha thong ké.

7. Yéu thich nhimg ddi tuong dic biét: Nguoi cham séc tha cung, phi cong,
nghé lam vuon.

8. Kha nang truyén dat, ngdn ngir va tri tu¢: Luat su, nha van, tac gia kich
ban, nguoi viét bai quang cdo, nguoi dan chuong trinh, binh luan thé thao,
dién gid, nguoi viet thuyet minh, bién tap vién.

9. Canh quan, moi treong: Nong dan, ngudi leo nui, nha sinh vat hoc.

10. Trinh dién: Chinh tri gia, huén luyén vién, dién gia, luat su bién ho, nguoi
gidl mat ma, dién vién.

11. Tinh sang tao: Nhac si, dién vién, hoa si, nha di€u khac, nhiép anh gia,



nha thiét ké, nha van, nguoi viét kich ban phim, ngudi san XUt rugu vang,
nguoi lam phim hoat hinh.

12. Con nguoi va dam dong: Gido vién, dién vién, nguoi hoa giai, chinh tri
gia, nhan vién kinh doanh, nhan vién Marketing.

13. Pia vi, danh tiéng va quyén lyc: Nha quan tri, chi doanh nghié¢p, chinh tri
gia, cong chirc, bac si.

14. Cam giac hai long: Huédn luyén vién, ngudi ¢b van, gido vién, nguoi 1lam
cong tac xa hoi, van dong vién nha nghé, luc lugng vii trang, canh sat, bac si,
nguoi giup d& céac tré khuyét tat.

To6i da liét ké ra ¢ trén hon mot td dong co va rat nhiéu nghé nghiép tuong
Gng. Ban sé thdy & ddy c6 méi quan hé da chiéu, c¢é nghia la mét dong co cé
thé phit hop véi nhiéu nghé nghiép khdc nhau va nguwoc lai, mét nghé cé thé
ndy sinh tir nhiéu dong co khdc nhau. Do do, khi ban dang hung phdn voi
mot nghé ndao dé thi trang thdi dé cé dwoce do nhiéu dong co chir khéng phdi
xudt phat tir mét dong co duy nhat théi thiic ban chon nghé. Lay vi du, néu
ban coi dién xuat 1a mot nghé thi nghé nay xuat phat tir cac dong co nhu tinh
sang tao, thich trinh dién, hao nhoang, phiéu luu, ddm dong va ca tién bac
nita. Cac chinh tri gia thi cha trong dén dija vi, danh tiéng va quyén Iuc. Ban
s& khong c6 duoc mot giai phap “hoan hao khéng ti vét”. Chi can ban tim
dugc cac dong co xac dang nhat, ban c6 thé theo dudi niém dam mé cua ban
than.

Khi di tim dugc dong co cia ban than, ban chd dé ¥ dén dong co cua nguoi
xung quanh. Néu ban thich leo nui, néu déng co phiéu luu, thudng thirc canh
quan mdi truong cta ban duoc dap ung, ban dirng mong tim thy quyén luc,
danh tiéng va tri tué tir nhitng cudc choi nay.

G106 ban da thu thap dugc kha kha roi - ban d3 hiéu vé dam mé, so lugc vé
ban than ban, nhiing diéu ban thich va khong thich, nhig udc mo ky quéi
nhat, nhitng vt chuéng ngai trong suy nghi va nhu cau trai nghiém. Téi ciing
da ké ra mot s6 dong co khuyén khich ching ta, mot so6 nghé nghiép kha di
gin véi timg dong co. Tat nhién nhitng th t6i liét ké ra chang thé bao quat
moi phuong dién, nhung it ra n6 thé hién dudng hudng. Gid hay cing tiép tuc
str dung cac dong co nay dé hoan thién Ban ghi chép niém dam mé cua ban
than.



Lap ra Bang ghi chép niém dam mé ciia ban théan

Pé thuc hién cong viéc nay, ban phai loai bo cac nhan t6 bén ngoai nhu viée
ngam so sanh véi doéng nghiép, trach nhiém véi gia dinh, ganh ning tai
chinh... Hay boc 16 mong mudn ctia minh, bat chap ngudi khac xi xao, ban
tan nay no.

Lam sao ban ¢ thé Séng mot cuoc Séng chi dva trén so thich va danh gid
cua nguoi khac? Hay tro lai lam mot dura tré vo tu, noi nhitng diéu ban mudn
noi, viét ra diéu gi ban nghi. Trong s6 14 nhém dong co toi da ké ra & trén,
hay chon ra 7 nhém ma ban cho rang chung c¢6 thé khich 1¢ ban. Sau d6 hiy
sap xép thir tu wu tién tir mot dén bay.

Dung md xé chi tiét ma hay van dung tri ndo va truc giac cua ban. Voi buoc
dau tién nay ban da lva chon duoc bay dong co. (Loai bé nhiing dong co ban
cho 13 kém quan trong nhat). Gid hdy nhin lai mot luot ban danh sach bay
dong co ma ban vura loc ra. Hay tiép tuc thu gon no lai. (St dung tht tu vu
tién ctia cac dong co). Giam xudng con ba, toi da 1a nim dong co.

Mbi chung ta déu c6 thé thuc hién nhanh chéng cac thao tac nay. Chang han,
to1 dugc dinh hudng bo1 nam dong co sap x€p theo thur tu uu tién:

Danh tiéng va quyén luc
Con nguo1 va ddm dong
Su trinh dién

Cai dep

Tinh sang tao

Al S

G106 hay thtr lya chon nghé nghiép dua trén cac dong co nay, déng tho1 ban
cling can phai “gidm” trong dau cau hoi, minh c6 kha ning lam gi? Sau do,
d6i chiéu dong co vdi nang lyc cta ban than dé tim ra nghé nghiép hop véi
minh nhat. Néu nhu ban c6 thé dong thoi trd thanh nha dién thuyét, nha vin
hay gido vién, ban c6 thé theo dudi tat ca cac nghé d6. Hay nghi vé truong

18 5 .
hop Deepak Chopra hay Stephen Covey - tac gia ctia nhiéu cudn sach ma
xem.

Néu ban dit cau hoi vé dong co cua ho, t61 ddm chic bon trong s6 nim dong
co ké trén déu thudc danh sach cia ho. Ho ndi tiéng, ho biét dién thuyét, ho
gip g& voi moi ngudi, ho rat phong cach va ho dwa vao ning luc sang tao dé
dat dén nhirng diéu nay! Co6 1€ ban da nhan ra. Can nhé rc%ng, tien bac chinh



la PHAN THUONG ma ho nhén duworc.



M¢ rong chan troi cia ban

Ban chi ¢6 thé trai nghiém khi c6 thtr gi d6 dé thir. Pé tao thém cho ban than
that nhi€u co hdi, ban hay ¢6 gang tim kiém co héi. C6 vo s6 cach tao hing
khé1, t61 nghi nhitng cach dudi day s€ vo cung hiru ich doi vai ban.

Gap g6 nhirng nguwoi lam cac cong viéc khac nhau

Pay la cach don gian dé mo mang dau 6c. That khong may, t6i gap nhiéu
ngudi thudc tip tu thoa man véi khoang troi ctia riéng ho. Néu bon anh chang
phi cong gip nhau thi chi sau nam phut, ho s& rom ra chuyén tro vé viéc lai
may bay va nhiing tai nan ho gip phai. Néu ba k¥ thuét vién phin mém ngdi
lai v6i nhau, ho s& chi nhic dén kho khan trong viéc viét chuong trinh may
tinh, ké ca khi dang nham nhi d6 udng. Khi canh linh trang gap nhau, ho chi
ngéi 6n chuyén cii. T6i mudn biét nhﬁ:ng hoat déng, cong viéc khac nira. Boi
thé, VleC gap go nguoi 1am khac nghé va hiéu mot phan cong viéc cua ho
cling rat can thiét. Ban s& c6 duogc thong tin hiru 1ch du thé nao ban ciing nén
ap dung cach tu duy “ngoai chiéc hop” vi ban can phai thoat ra khoi cai hop
tu g161 han ban than minh.

Tham gia cac budi gip mit, hoi thao va hdi nghi chuyén dé

Ban ciling nén tan dung co hdi gdp chuyén gia thude nhiéu linh vuc khac
nhau. Chic chin ban s& nim béit duoc nhiéu thong tin bén ngoai linh vuc
quen thudc cuia minh. B&i vay, néu ban 1a ky su phﬁn mém, khi c6 co hoi
tham dy budi hoi nghi chuyén dé vé dong co thic déy, ban chd bé 16 co hoi.
Pa phan chung ta thuong tip trung vao duong chan trdi theo chiéu doc va
tinh tai - 46 13 Iy do chiing ta khong thé mé rong hon nita khong gian cta ban
than! Céc chan troi con c6 bé ngang nira!

Doc sach ti€u sw

T6i s& trinh bay cu thé hon vé vai trd cta hinh miu trong chwong tiép theo.
Nhung viéc doc sach vé tiéu str nhan vat thudc céc linh vuc khac nhau (yéu tb
nay rat quan trong) s& mang lai cho ban thong tin vé nghé nghiép ciing nhu
dong co khac. Pung chi chim chim doc vé cac nha lanh dao nodi tiéng thé
gi61 nhu John F. Kennedy, Winston Churchill va Hitler. Hay mo rong chan
troi cua ban bc%ng cach doc sach vé cac nha khoa hoc 16i lac, doanh nhan,
nha giao duc, nguoi linh, van dong vién leo nui... TO1 mudn nhic lai 14n nita,



muc dich cta chung ta 1a m¢ rong dudng chan tro1 cia minh.



Cung tom tat

e Pam mé thuc déy hanh dong, boi vay, ban s€ chéng thi¢t gi khi cd
nhéan dién niém dam mé cta ban than.

 Ban c6 thé kham pha niém dam mé & bat ky do tudi, giai doan nao
trong doi.

e Viéc hiéu duoc su khac biét gitta tinh yéu va mé dai c6 y nghia rat
quan trong, bai 18 sy mé dai c¢6 thé gidng biy chinh ban.

« Mdi mot nghé déu luén ham chira mot vai yéu t6 tao cam himg cho
ban, boi thé ban ¢ thé 1am cho cong viéc ciia minh trd nén cé ¥ nghia
hon. Néu muén thay d6i, tét nhat ban nén thim do truéc khi dan
budc.

« Ban ciing nén tim kiém dic diém di truyén vu troi duoc thira huong tir
bd me, t6 tién, chéng han nhu mdt nang khiéu nao d6 hay long tan tuy
cong hién.

e Xac dinh dic diém cta ban than 1a budc dau tién gitp ban tiép can
niém dam mé. Gia tri, ky trc, niém tin, kha ning biéu dat, thai d6 1an
qua trinh ra quyét dinh lam nén con ngudi ban.

« Hiy ling nghe trai tim dé 1ap ra mot danh sach nhitng diéu ban thich
va khong thich.

« Viét ra nhitng mong udc ky quai nhét ban timg nghi t4i.

« San sang trai nghiém cai méi.

* Xem xét cac nghé nghiép khic nhau va nhiing dong co thuc day moi
nguoi lya chon ching. Nhu vay ban sé xac dinh dugc loai cong viéc
nao thich hop nhat véi minh.

« Viét ra yéu t6 ¢t 18i trong niém dam mé cta ban than. Lén danh sach
cac lya chon rdi thu hep xuéng con ba, tdi da 1a nam lya chon. Gid
hay dua trén danh sach nay dé tim ra nghé phu hop v6i Ban ghi chép
niém dam mé cta ban.

« M6 rong giéi han cta ban than bang cach gip gd cac cong viéc khac
nhau, tham du hoi nghi chuyén dé, thao luan, doc sach tiéu sir vé
nhing tai ning kiét xuat & cac linh vuc khac nhau.



Puong di cua riéng ban

1. Hay thir bai tdp don gian sau, xem thir ban c¢6 thé tim ra k¥ ning can thiét
cho 10 nghé nghiép dugc dan ra bén dudi hay khong. K§ ning duoc phan
thanh ba loai: k§ nang bat budc, k¥ ning nén ¢, k§ nang c6 thé c6. Co gang
suy nghi k¥ dé dua ra cau tra 161 xac dang nhat. Trong bang chiing t6i da 1am
mau vé nghé gido. Dyua vao d6 ban s& biét cach dién vao cac chd trong con lai
trong Bang (A). Sau d6 ban hiy tiép tuc dién twong tu dbi véi Bang (B).

2. Bé biét dugc mic dg dam mé cua ban va tiém nang nang cao muc dam mé
dén dau, ban hay tra 161 nhiing cau hoi dudi day theo muc do ting dan tu 1
dén 7:

Khoéng 1234567CO

1. Ban c6 nhiét tinh khong?

2. Ban tu duy “ngoai chiéc hop” khong?

3.Ban nghi rﬁng minh 1a nguoi dat duoc muc dich nhd nd luc ty than khong?
4. Ban c6 san sang don nhan rii ro hay khong?

5. Ban ¢6 hay mo mdng?

6. Ban co6 thuong xuyén “xin tay” vao hau hét moi viéc khong?
7. Ban c6 nghi dén nhitng diéu 16n lao khong?

8. Ban c6 thich thur thach khong?

9. Ban ¢6 ¢6 chip khong?

10. Ban thuong xuyén hung tha véi moi thir?

11. Ban c6 bi &m anh khong?

12. Ban tran ddy ning luong?

13. Ban la nguoi to mo?

14. Ban c6 kha nang tap trung cao dg§?

15. Ban thich tht trude nhitng diéu méi mé?

16. Ban ludn san sang trai nghiém diéu méi?

17. Ban c6 nang dong khong?



18. Ban c6 kha nang sang tao?

19. Ban c6 san sang tir bo dia vi, than thé, tién tai dé 1am diéu minh mudn?
20. Ban co6 tinh ganh dua khong?

21. Moi nguoi nghi ban biét tan huéng cude séng?

22. Ban c6 nghi trong con nguoi ban van ton tai tinh cach tré con?

23. Ban c6 san sang thur diéu méi du bi moi nguoi cudi ché?

24. Ban c6 san sang pha v& quy tic va lam diéu gi d6 trai véi thuong 167

Néu ban tra 161 thanh that va chAm diém mét cach thuc té, ban s& hiéu duoc
ban chat niém dam mé cua ban than va kha ning theo dudi niém dam mé do.
Hay cht trong dén nhitng phan ban chdm diém dudi 4 va cd gang tim cach
tao su thay doi.

Khuyén cao: Bai tric nghiém trén chua dugc thong ké ching minh vé do tin
cay ma chi c6 tinh tham khao.

3. Viét ra 10 gia tri cua ban (hoac nhiing tri s6 duogc nhic dén trong chuong
nay).

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

H

(2)

(h)

(1)

4

Bay g10 ban hay sdp x€p chung lai theo thur ty wu tién ro1 rat ngan xuong con
to1 da 5 gia tri.

(a)



(b)
(c)
(d)
(e)

4. Liét ké 5 diéu ban tin twong nhit. Day c6 thé 1a nhitng cau khau hiéu, 1oi
cham ngon hay tu dong vién tinh than cua chinh ban.

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

5. Li¢t ké 3 su kién ban nhé nhat trong doi.

(a)

(b)

(c)

G106 ban hay thir phan tich vi sao ching lai ddng nhd dén thé. Ban cling hay

cO gang gan két nhitng ky rc dep nay véi s¢ thich, dam mé cua ban. Tré lai
qua khtr c6 thé gitp hé 160 niém dam mé cua ban.

Ban chang thé lam rung déng trdi tim nguwoi khdc néu nhw ban khéng di sirc
lay dong trai tim cua chinh minh. — Clarence Day (1874-1935), nha van My




3. Theo duoi niem dam meé deé dat dwoc muc tieu

Lam nhiing gi da noé1

Chiia Troi truyén cho téi birc théng diép, con Gandhi truyén cho t6i phwong
phdp thuc hién. — Martin Luther King Jr (1929-1968), muc su My

Gid ban da hiéu kha rd vé ban than, vé s thich cling nhu nhiing diéu minh
ghét bo. Ban cling da nam duoc diéu gi tac dong manh nhat dén minh, déng
thot 1ap ra dugc danh sach cac nghé hop voi tinh khi, véi s¢ thich, tham chi
tuong hop védi dong co cua ban. 76i muén ban biét rc%ng, ban da tién duoc
mot nika ching dwong dé dat ldy thanh céng ma ban mong di. Trude khi di
tiép mot ntra con lai, ching ta hiy ciing xem xét mot vai nhan td co ban.



Mot so con so thue té

Nam 1998, hon 50% (tuong duong véi khoang mot triéu) doanh nghi¢p nhd
& My duoc thanh 1ap xuét phat tir s¢ thich va niém himg tha cia ngudi chi.
Nhitng nguoi nay kiém sdng nho cong viée ho thuc su yéu thich. Ngoai viéc
kinh doanh, t6i thdy tit ca nhitng nguoi chon nghiép thé thao, cac bo mon
nghé thuat hay cic cong viéc doi hoi su sang tao cao déu xuat phat tir niém
dam mé. Nhitng nguoi dan budc vao “nhitng nghé hai ra tién” déu thanh cong
vi tAt ca ho déu rat danh tinh yéu 16n lao cho cong viéc ciia minh. Néu ban
tim hiéu vé Beatles, Elvis Presley, A. R. Rehman, Albert Einstein, Narayana
Murthy, Adolf Hitler va nhiéu nha khoa hoc kiét xuat, bac si tai ba, ban sé
thdy tit ca bon ho déu say mé cong viéc da chon. C6 hang tram hang nghin
nguoi chon lam ciing mot nghé, nhung vi sao chi ¢é mét sé it trong dé dat
dwoc thanh céng? Pon gian la vi ho chon cong viéc vi niém yéu thich danh
cho no.

Trong cong viéc, ban ¢ hoan thanh nhiém vy ctia minh hay dam mé thuc su?
Su khac biét chinh 1a chia khoéa. C6 hai hang san xuit 6 t6 cia Nhat, mot
hang ludén luén tap trung vao lgi nhuan va muc tiéu kinh doanh dai han, hang
con lai chil trong san xuat ra nhitng chiéc xe c6 chat luong tot va 13 nha san
xuat hang dau vé cac tinh ning cua san pham. R rang hing tap trung san
xuat nhiéu xe t6t c6 niém dam mé 16n hon trong viéc lam an. Boi vay, chang
c6 gi dang ngac nhién khi hang nay thu hat nhiéu nguoi dén lam viéc hon.
Thém vao d6, ty 18 tiéu hao (s6 lao dong rdi bo cong ty) cia ho ciling thip hon
nhiéu vi ho ludn dé cao san pham cua minh hon han lgi nhuan. Nhan day toi
mudn néi rang, thay vi thay d6i s¢ thich trong cong viéc, ban ludn ludn c6 thé
bién cong viéc cua ban thanh mot s& thich. Chi don gian ¢ cach nhin nhan
ctia ban. Toi s& ndi thém vé van dé nay ¢ nhitng phan ké tiép.



Nhirng nguyén tic hang dau dé duy tri niem dam mé
Luén chuan bij tadm thé lui lai mot vai buéc

Khi moi nguot1 xung quanh déu xur sy giong nhau, 1€ di nhién suy nghi cua
ching ta cling bi anh hudng phan nao.

C6 mot thoi chung ta quan niém rang thanh cong dugc do bang tién bac va
nhiing vat thudc quyén sé hitu cia mdi ngudi nhu: nha dep, xe sang, chirc vu
cao hay tai khoan d6 so & ngan hang,... Néu ban muén theo duéi diéu minh
yéu thich, ban phdi san sang hy sinh nhitng muc tiéu nay, day chinh la phan
khé khan nhdt. V&i ngudi da két hon, diéu quan trong 13 ca vo 13n chong déu
cing ra quyét dinh vé cac van dé trong gia dinh. Boi néu mét quyét dinh
duoc dua ra chi boi vo hoac chéng, né c6 thé 1am ton hai mbi quan h¢ va doi
song thuong nhat.

Néu ban thudng xuyén xem tin tic trén truyén hinh, chic han ban con nhé
anh chang “Debojit” dén tir Assam - ngudi di trd thanh “Danh ca An D§”
trong mot cudc thi &m nhac. Vg anh éy luén luon ung ho chéng minh, ¢ da
quan xuyén hét viéc nha dé chong c6 thé tap trung theo dudi su nghiép am
nhac. Trén thuc té, ban di chién théng mot ntra néu gia dinh ung ho su lua
chon cua ban.

Pon gian hoa cudc song

C6 mdt cau ngan ngit rang “Séng gian don, tu duy cao hon”. T6i thiy gid co
1€ da dén thoi diém ap dung cau noi nay.

Doi vdi toi tién khong phai la van dé. No chi la mot phwong tién hitu ich giup
toi theo duoi muc tiéu cua minh. — Donald Trump

Chung ta danh tron doi minh va nd luc dén cung dé theo dudi muc tiéu.
Pung, dé theo dudi muc tiéu. Boi thé, chiing ta thuong thay khong thoai mai.
Nhu di dé cap vé cac gia tri cua ban ¢ chuong trudc, néu sy don gidn va 161
séng don gian nam & vi tri cao trong chudi gia tri cua ban va ban hoan toan
tin tuong & nd, khi do ban co thé dé dang theo dudi diéu minh muén lam.
Trong truong hop nguoc lai, né chinh 1a vat chudng ngai 16n nhét trong qua
trinh ban quyét dinh c6 tiép tuc niém dam mé cua minh hay khong. Ban c¢6
nhd nhiéu bd phim c6 mé tip mot c¢o gai gidu co phai long mot chang trai



nghéo kho, co Ay khiang khiang doi cudi chang trai bat chip sy phan doi cta
bd me. C6 kiéu hanh tuyén bd minh s& séng cting anh ta, cho du phai ¢ trong
mot can nha toi tan cing vi mon tién it 6i. Phim anh phan anh doi séng thuc
ctia chung ta. Tuong tu nhu vy, néu ban c6 thé séng véi cac nhu cau gian
don, cén it tién bac hon, ban s& dé& dang theo dudi udc mo cia minh.

Hay linh hoat

Nhin chung, su linh hoat 12 mgt duc tinh tbt dep, mot tai san 16n lao. Piéu
nay rat quan trong. Cr mu quang chay theo niém dam mé cta minh co 18
khong phai 1a viéc 1am khon ngoan. Trong qua trinh bién mot wdc mo tro
thanh hién thuc, ban phai hét strc linh hoat. Néu ban lan sdn dm nhac va moi
ngudi muon nghe nhac jazz. Vay thi ban dimg chi chdm chim choi rock. Lam
thé chang khac nao ty sat. Trong cudc séng, doi luc ban sé thdy nhimg nguoi
c6 tai that bai khi theo dudi niém dam mé ciia riéng ho, da phan Iy do that bai
1a vi ho qua “cting nhac” hay thiéu linh hoat. Néu moi ngudi danh gia cao
nhitng buc tranh ban v€ ngua, vay thi dung cham chdm riéng mang tranh
chan dung - ban can diéu chinh s& thich cia minh pht hop véi thi hiéu cua
moi ngudi. Hay nhd rang rot cudc ban dinh kiém séng nhd niém dam mé cua
minh. Dién vién tai ning thuong rat chim chat vé bé ngoai ctia minh va san
sang dién xuat theo yéu cau cia s dong.

Hién nay Marilyn Johnson Kondwani 1a chii mot cong ty my pham 16n.
Ngudn cam hung cua c¢6 xuat phat tr nhitng hinh anh quang cdo dep mé hon

cua hang Revlon19 - 36 1a guong mit tuyét dep clia cac ngudi mau trén cac to
tap chi. C6 1a mot phu nir da mau, ro rang day la diém bat lgi cua co. Nhung
co cling rat hao hing voi nhitng sac mau hao nhoang cua thé gidi thoi trang,
dén do c6 ludn mo udc s& c6 mot ngay minh bude 1én san dién.

Niém mo uéc trong co hét strc ménh liét, co lai biét dugc diém yéu cua minh,
vay nén cd quyét dinh tham gia vao mét linh vuc ¢ lién quan. Chic han co
d3 nghi rang: “Puoc rdi, du khong trd thanh ngudi mau, minh s& budc chan
vao nganh coéng nghiép my pham vay.” C6 ciing biét rang vao thoi diém do,
hau nhu khong cé thi truong my pham danh cho phu nit da mau. Co quyét
dinh tré thanh nhan vién kinh doanh ctia mdt hang dugc — hién nhién 1a
nganh c6 lién quan dén my pham. Ban c6 thdy duoc mdi lién hé gian tiép o
day? Sau khi hoc héi kinh nghiém, c6 lai sang lam viéc cho doi Marketing
cua Revlon. Co6 da gia nhap Revlon, theo mot hudng khac han. Cham rdi



nhung chac chdn, c6 nghe 161 mach bdo cua trai tim, nam rd thi truong va mé
cong ty my pham cua riéng minh.

Chi can hinh dung lai niém cam himg dugc khoi goi béi nhitng ¢6 ngudi mau
xinh dep, ban bat dau ban duoc phdm va mé mot cong ty my pham. Khia
canh tinh than cua cdu chuyén ndy méi 1a phan quan trong nhat va hitu ich
hon ca. Ban can giir ven nguyén nhiét himg cho niém dam mé ctia minh va sir
dung phuong phap don gian nhat dé tiép can cong viéc phu hop nhat véi ban
than. Nhiéu nguoi tir cac bang, thim chi cac qudc gia khac dén Mumbai dé
mong thanh dién vién, nhung sau mot thoi gian, khi nhén ra dién xuat khong
phai 13 thé manh cta minh, ho ¢6 thé chuyén huéng. Ban thay day, c6 nhing
vi sao doi ngodi, khi ma nhiéu nguoi 6m mong ca si lai tré thanh dién vién co
tiéng.

Nha dao dién giéi ludn nhin ra xu hudng chung va 1am ra nhitng bo phim dap
tmg thi hiéu ctia ddm dong. Ho khong di nguoc véi so thich cua dai chung.
Ho chi don gian m& rdng vung sé thich cuia minh.

Po6i mit voi ndi so hii va sin sang chap nhén rii ro

Ndi so hii c6 thé dén tir bén ngoa‘li hoic nam ngay trong chung ta. Ban hay
hoc cach 601 mit v6i chang. Néu ban dd mang san tam thé don gian hoa cugc
song va san sang lui mot hay hai wa’c nho, cu tin toi di, 70% noi s hdi cua
ban da dwoc khong ché. N&i sg xuat phat tir bén ngoai thu:cmg la ap luc gia
dinh, sy ky vong cua ngu’0’1 khac, ganh ning tai chinh... N&i s¢ nam trong con
nguoi chung ta bao gdm cam giac bt an, so that bai, ban khodn vé thanh
cong... Noi s¢ 16m nhat ngu trong méi ngueoi la nguoi khac nghi @i vé chiing
ta. Nhu toi da néi o trudc, ban phai san sang ddi mat véi that bai, tap cho
minh thoéi quen trai nghiém, bat chap nguoi khac cuoi nhao minh.

Nhanh chéng nim bit van dé va tim kiém co hoi

Co thé ban di sén sang chép nhan rui ro, itmg xu linh hoat, ché ngu ndi so hai
va don gian hoa cudc séng cua ban than. Tiép theo d6 ban can phai tim kiém
co hoi. Chi ngoi khéng & nha thi ban sé chang tién thém dwoc chiit ndo ca.
Hay tim kiém co hoi, gip g& moi ngudi, nghién ctru thi truong va xem xem



nguoi khac dang lam cong viéc ban mudn theo dudi nhu thé nao. Mot khi co
hoi dén, n6 s€ thoi thic va lam bdc 10 t61 da kha nang ctia ban.

Hay tap trung

T6i nghi day 1a diéu kién quan trong nhat trong moi tinh hudng. Néu ban
mubn tao dau 4n trong linh vuc yéu thich, ban phai luén luén dé mat dén muc
tiéu cta minh. Tdi nhé lai co 14n anh ban Arjun dang cham chu cau c4, khi
dugc hoi: “Arjun, lac nay cdu nhin thay gi?”, cau 4y dap rang: “Luc nay td
chi nhin thdy con cé thoi.” Vay nén, ban hiy tap trung.

Tin twéng vao ban than

Mot khi ban da biét chac minh muon gi va san sang chiu rui ro, truéce khi bat
tay vao lam ban phai c6 ni€m tin & chinh minh.

M. F. Hussain - tac gia cua nhitng buc vé gia hang triéu do da khoi nghiép
véi nghé vé dp phich quang cdo phim. Ong da phat trién k¥ thuat vé riéng va
dua no 1én dinh cao. Cudc doi 6ng trai qua nhiéu thing trim nhung 6ng luon
nhan thirc vé tai ning ctia minh va cudi ciing dat duoc thanh cong (t61 sé gidi
thiéu thém vé M. F. Hussain & cac phan sau). Diéu quan trong 1a nhitng nguo1
nhu 6ng yéu thich cong viéc cua minh, do d6 ho ludén dé dang nghe theo su
mach bao cua trai tim. Nhiing ngum mudn glam can thuong tam niém rang
“Tb6i an deé song, khong phai song dé an”. Dbi voi cong Vlec toi s& bién tau
mot chit - T6i séng dé lam viéc, khéng phdi lam viéc dé song.

Néu 14n lai lich sir, ban s& nhan thay rang rat nhiéu nhan vat thanh cong & cac
giai doan khac nhau bi ché 1a ké bat tai vo dung. Nhung nhimg ngudi tin
tuong tuyét ddi ¢ chinh minh va kién tri theo dudi muc tiéu déu rat thanh
cong. Dudi ddy 1a mot sé dan chung:

Sé-ri sach Cita s6 tdm hon (Chicken Soup for the Soul) ctia Jack Canfield va
Mark Victor Hansen d3 timg bi 140 nha xuét ban tir chdi, hing trung gian
thong bao rang ho khong thé ban ban quyén nhiing cudn sach d6. Nhom bién
soan quyét dinh ti di chao hang va cudi cing, ho tim dwgc mot nha xuat ban



quy mo nho nhan phat hanh sach.

Tuong tu nhu vay, lac 1én muoi tudi, Albert Einstein timg bi thiy gido cla
minh nhan xét: “Sau nay tro s€ chang bao gio lam dugc tro trong gi.”

Gilt viing niém dam mé, Einstein nhat dinh theo dudi wéc mo cua ban than va
tro thanh mot trong nhitng nha khoa hoc ¢6 anh huong nhat moi thoi dai.
Trén thuc té, dam mé giup ban vuot qua moi su bat thudng, bo ngoai tai
nhitng 161 de biu, phé phan, chi trich.

Khi Elvis bat dau biéu dién vao nim 1954, mot nha phé binh di 1én tiéng:
“Cau s& chang di toi dau ca, chang trai, cdu nén quay vé v4i nghé lai xe tai thi
hon.” Néu nhu Elvis lam theo 16i khuyén cta 6ng ta, ngirng hat va nhay thi
thé gioi1 da méat di mot nhan vat vi dai. Elvis da ban duoc hon mot ty dia nhac.
Tham chi sau khi 6ng mat 30 niam, tén ong duoc tim kiém trén Google con
nhiéu hon so vdi céc tai ttr dién anh Hollywood 1a Tom Cruise hay Brad Pitt.

Béi1 vay néu ban nudi dudng mot tinh y€u trong tim, ban chd ngan ngai tu bo.
Hay gilr vitng ni€ém tin va ti€p tuc theo duoi no.

XAy dung triét Iy song ciia riéng Ban

Thoi quen so sanh dd va dang ton tai nhu mot diéu hién nhién. Trong cudc
song thuong nhat, chung ta thudng cin ke so do nhiing diéu minh dat duoc
v6i nguodi dong trang lra xung quanh. Lic ndo ban ciing thdy c6 nguoi lam
tbt hon minh, du ban dit ra tiéu chuan nao chang ntra. Boi vay, ban nén hinh
thanh mét mike tiéu chudn riéng. Lam dwoc nhu thé, vdo thoi diém cudi ngay
ban sé nhan thdy moi viéc déu dién tién suon sé ca. Mot sb nguoi kiém duoc
rat nhiéu tién nhung lai gap van dé vé suc khoe. Mot s6 nguoi khdée manh,
giau c6 thi lai gdp truc tric trong doi séng hon nhan hodc con cai ho hu hong.
Mién sao ban duogc hanh phuc, séng vO uu, ban dung dai gi khién cudc séng
ctia minh toi té di vi cir cham cham so sanh v&i ngudi khac.

Chuan bi tim thé that bai

Amitabh Bachchan gip kha nhiéu that bai khi méi bude chan vao nghiép
dién. Suyt nita 6ng da tir bo hoan toan, nhung rdi ong trd lai va tao duoc su
dot pha. Ong tiép tuc that bai khi khoi nghiép kinh doanh nhung lai mét lan
nita 6ng, dung day va 1am cho sy nghiép tht hai cia minh gianh thing loi
16m. Nhitng con nguoi tai nang nhu 6ng khong s¢ bi tu chdi hay that bai. Ho
c6 long qua cam va ludn quyét bam tru dén cung.



T6i da timg dé cap dén tinh linh hoat. Mot khia canh khac ctia n6 chinh 13 kha
nang thay d6i. Néu ban 1a mot hoa si chuyén dung co va mau v¢, thoi thé da
thay d6i, can phai vé béng cac cong cu sO, vay thi ban hdy thir di thoi. Ban
can biét thich irng, néu khong ban phdi chdp nhdn thua cuéc. Viée nay ciing
gidng nhu ban dang mai sic chiéc riu cia minh vdy. Hiy khong ngimg hoc
hoi k¥ thuat, phuong phap médi va ludn ludn bat kip nhiing thanh tyu trong
linh vuc cia minh.

Sau moi canh ctra dong lai luén c6 mot co hgi mé ra

Khi ban khua khoang tan luc, ban s& biét boi. Mot s6 nguoi ban cua toi da
phai bo viéc vi sép hiéu 1am. Budc ra khoi van rai, ho bit didu mo cong ty
riéng va dat duoc thanh cong. Poi luc, khi ban cam théy ban than bi don vao
sat chan tuong, d6 chinh 13 thoi diém ban c6 thé 1am diéu gi d6 theo ¥ thich
cua minh. Hay coi that bai 13 mot co hdi méi, ban khong bao gio biét duoc
Chua danh diéu bat ngo gi cho minh dau.

Ngay nay, Fields Inc. 12 cong ty hang dau trong nganh san xuat banh keo véi
hon 600 dai 1y va doanh thu dat hang triéu d6 la. Chu ctia cong ty dinh dam
nay - Debbie Fields ké lai mot cdu chuyén tha vi. Chwa dén 20 tudi, co di lay
chong va dam dwong cong viéc ndi trg. Trong mot lan di choi cing chong, ¢o
ngudi hoi ¢6 dang lam cong viéc gi. Co6 dap véi vé khong thoai mai 1am
khién ngudi hoi co co hoi ché giu cd. Debbie cam thay rat xau hd, co quyét
dinh phai lam gi d6 c6 ich. Vi chi gioi lam banh quy nén c6 quyét dinh mo
mot cong ty san xuat banh nudng va ban san pham ctia minh. Sau vai 1an that
bai cong ty cua ¢ cling bat ddu an nén lam ra va gid day da tro thanh mot
cong ty lon.

Pirng qua 1y twéng hoa, ban van phai kiém song

Hay ct theo dudi niém dam mé ciia ban than nhung dimg bao gio quén rang
ban van can phai séng - ¢6 thé 1a phai nudi sdng ca mot gia dinh hoic trang
trai moi chi phi. Khi xac dinh nghé nghiép dua trén dong co ca nhan, ban
phai dam bao dugc minh s& lam mot nghé mang lai ngudn thu nhap twong
d6i. Hay nhin nhdn mét cach thuc té, dimg Iy twéng héa moi viée. Khi t6i noi
ban nén “lui mQt hay hai budc” khong co nghia ban phai 1€ la trén san ga voi
bd trang phuc ta toi. Nhin chung, ching ta vin thudng cuc doan v6i vin dé
tién bac va cia cai, vat chat dén muc khong can thiét, do 1a diéu ta nén nhd
ky.



Pirng 1ap ra ban ké hoach “trén troi”, ciing dirng can nhic qua
ky lwong

D61 khi ching ta 1ap ra mot ban ké hoach qua suc xa voi. Trén thuc té, viec
1ap ké hoach 14 tdi can thiét, nhung can tranh truong hop dua ra ban ké hoach
vugt qua kha nidng cua ban. Chi nén vach ra & muc ban co thé thuc hién
dugc. Khi John F. Kennedy tuyén bd rang con ngudi s& budc di trén mit
trang trong Vong 10 nam t&i1, tham chi nguoi M§ con chua c6 cong nghé tan
tién. Thé rdi vao ngay 20 thang 7 ndm 1969, budc chan dau tién cua loai
ngudi da dit 1én mit traing. Khi ban noi ra, ban s& nd luc hét ste. O day toi
mudn nhan manh rang khi ban xem nhiing tdm guwong lam viéc vi niém dam
mé, ban s& thiy ho ludn diing cam tudn theo cac nguyén tic ctia chinh ho.

Pirng dé ban than bi sa lay vi qua xuat sac

Poi khi viéc so hitu nhitng pham chat vuot troi lai 1a 1y do giy ra rac rdi. Hay
giit cho dau 6c sang sudt va trong khi phat huy sé truong vi niém dam mé cia
ban than, ban dimg qua lo ngai néu pham chat cia minh khong phu hop véi
diéu ban mong mudn. Trong budi hop mit cua cuu sinh vién truong IIT
Bombay, chung toi gip lai cac ban cii, nhitng chién hitu d3 sat canh véi
ching t6i ngay con ngdi trén ghé nha trudng. To6i ndi chuyén véi mot anh ban
tot nghiép bang kj sw nganh dién va hién nay dang la ludt sw hinh phdp hang
dau. T6i hoi anh Ay vi sao lai chuyén nghé trai khody nhu vay. Véi 10i 18 nha
nhin, anh ké réng sau khi tot nghiép truong IIT, anh l1am viéc cho mot cong
ty da qudc gia c6 tén tudi trong vong ba nim, kiém dugc kha kha tién nhung
anh khong thuc sy yéu thich céng viéc cia minh. Vay 1a anh quyét dinh hoc
léy béng ctr nhan luat rdi béng thac si luat va cho té1 nay, anh da lam vi¢c
trong nganh luat dugc 15 nam. Do do, ban cling dung nén lay lam la khi thay
cac dao dién, gido su toan hoc trd thanh dién vién noi tiéng hay khi mdgt bac
sT trd' thanh canh sat tén tuoi.

M6 rong vung dam mé - hanh trinh tim vé c¢i nguon tam hon

Gi10 to1 s€ trinh bay mdt luan diém don gidn nhung c6 tinh thuc t€ cao. To61
cho rang néu ban stir dung meo nhé nay, ban s€ c6 thé thoa man ni€ém dam mé
cua ban than, dong thoi kiém dugc mot khoan kha kha nira.

Trudc tién hiy viét ra nhitng dong co, so thich va viéc ban thich lam. St
dung tr nglr cang chinh xac cang to6t. Sau d6 nghi dén nhiing nghé c6 thé truc



tiép hai ra tién tir cac yéu t6 nay. Tiép tuc viét ra kha ning cia minh & mdi
nghé. Hay lay thang diém 10 dé cham diém. Chang han, néu dién xuat la
dong co cua ban thi hdy viét ra theo thir ty nhu sau:

(a) Bong co hay niém dam mé cua t61 la dién xuat.

(b) Udc mo cia toi 13 duoc dong phim va t6i mudn tro thanh mot dién vién
chuyén nghiép.

(c) T6i dién kha dat va ty chdm cho minh 7 diém theo thang diém 10 (dua
trén thuc te).

Nhu vay kha ning dién xuat ctia ban khé t6t va ban dam mé nghé dién. Néu
nhu khong duogc dong phim, hiy chon nhitng nghé ¢6 lién quan dén dién anh
dé co thé boc 16 tai ning va thoa niém dam mé cta ban. Chung ta hay cing
chia lam ba cap do. Cap d6 thtr nhat 1a nhimg nghé lién quan truc tiép dén
dong co ctia ban. Cap d6 th hai 1a nhitng nghé ¢6 lién quan va cap do6 th ba
bao gdm nhitng nghé lién quan gian tiép. Chang han, 1y dién xuat 1am dong
co, chiing ta sé& lan lugt xem xét ba cap do nay.

Cap do mot: Dién vién di€n anh, Lién quan tryuc ti€p: dién vién kich, nha suat
xuat chuong trinh, nguo1 dan chuong trinh, nguoi 10ng tiéng, bién tap vién
truyén hinh.

Cap do hai: C6 lién quan Dién gid, chuyén vién dao tao, gido vién, ca si,
nguoi mau, hoat ndo vién.

Cap d6 ba: Lién quan gian tiép: Tu van, chuyén gia thio g& khic mac, nha
thuong thuyét, chinh tri gia.

Ba cap do trén ddy c6 thé goi ¥ cho ban cach két ndi k§ nang véi dong co cia
minh trong cac hoan canh khac nhau. Voi su phdn tich o trén ban co thé mé
réng ving lya chon céng viéc. Hay hinh dung rdang tir mét déng co don 1é
nhu dién xudt, cé rat nhiéu canh cira co hdi mé ra cho ban. Adolf Hitler 1a
mot dién vién giodi, véi giong ndi va cir chi ciia minh, éng ta da théi mién hét
thay moi ngwoi, ong ta da luyén tdp hang gid lién trude khi phat biéu quan
diém chinh trj truéc dam dong. Piéu quan trong 1a phai gan két va can dbi
cac kha nang, dong co khac véi dong co chinh cuia ban. Nhu vay ban c6 thé
mo rong pham vi nghé nghiép va xac dinh nghé phu hop nhat véi minh.

Trong da phdn cdc truong hop, néu gidi han viing lira chon, ban sé khoé long
nham trung co hoi. Chang han, néu ban khong thé dong phim, vay thi hay thu



stic v6i cac budi biéu dién trén san khau, hodc thir dan chuong trinh truyén
thanh. Viéc ndy gitp ban duoc trai nghiém, c6 thém kinh nghiém, dong thoi
c6 co hoi gip g& nhitng nguoi hoat dong trong linh vuc d6. Ban biét day, co
nhiéu ngudi khai nghiép tir san khau hay truyén hinh réi méi lan san dién
anh. Shah Rukh Khan20 12 mot minh chtng séng. Ban ciing nén thir kiém
séng nhod thé manh cta minh. Néu ban tim hiéu céc ca si hat nhac trit tinh
nhu Ghulam Ali, Mehndi Hasan va Jagjit Singh, ban s& nhan thay so truong
ctia ho 1a cac ca khic c¢d dién. Tan dung lo1 thé ctia minh, ho da mang dén
cho dong nhac trir tinh mot dién mao méi va dung di hoa cac ban nhac dé mot
nguoi binh thudng nhat ciing c¢6 thé thuong thirc. Néu ho ctr nhat dinh bam
lay 161 hat truyén théng thi da phan khan thinh gia s& mat di co hoi thudng
thirc nhiing giai di¢u hay va ho khong dat to1 vi tri hién tai.

Pua tranh cung thian twong

Néu ban choi Tennis voi mdt tay vot nha nghé, chac chan ban s€ cai thién
duoc k¥ nang ctia minh. C6 thé ban khong c6 co hdi giao tranh véi Andre

Agassi21 nhung ban ludn co thé doc cac bai viét vé con nguoi, phong cach,
thé manh va su thanh céng cta anh dy. R rang nhitng nguoi choi golf déu
tim doc vé Tiger Woods dé c6 thém cam himg. Khi ban yéu thich diéu gi do,
t6i nghi ban di c6 sin niém hung khoi. Gio di dén lic vuot qua cam giac
hing chi dé bat tay vao thuc hién. Lic nay, viéc hoc hoi cac tAm guong cung
linh vic c6 ¥ nghia rat quan trong.

Hay tim kiém mot vai nhan vat thanh cong trong linh vuc ban lva chon. Hay
coi ho nhu nhitng hinh mau, nhitng nguoi thd‘y, nguoi hudn luyén tir xa. Ban
biét ddy, co rat nhiéu 4n pham viét vé cac nhan vat d6. Nhung néu chi sing
bai thoi thi chua du. Hay nhd ré‘mg ban s€ trd nén thanh cong nhu ho. Vi vay,
diéu quan trong la tim hiéu xem cach thirc ho lam viéc, diéu gi thoi thuc ho
va dau 13 diém manh ctia ho. Hiy bién minh thanh chuyén gia vé ngudi ma
ban mudn hoc tap. Hay lap ra ban phan tich diém manh, diém yéu cua nguoi
do.

G10 ban hdy thir so sanh s¢ truong, s¢ doan cua ban than voi nhitng nguoi
dung dau trong linh vuc ma ban quan tdm. Ban s€ nhan théy ho ¢6 nhiéu wu
diém tuy€t voi va ban can phai nd luc rat nhiéu dé rat ngén khoang cach voi
ho. Dé t6i ndi ban nghe, ho con lau mé1 cham vach hoan hao, ban luén luén



tlm thay diém yeu cua cac nhan vat thanh dat. Hay dam béo rang nhu:ng diém
yéu d6 khong ton tai trong con ngudi ban, vi thé ludn diém ma t6i mudn nhan
manh & day la “dua tranh va cai thi€n”. Ban c6 thé lam tt hon nguol gioi
nhat! Hay 1ap ra mot danh sach nhiing uu diém citia ho ma ban khong co va
mot danh sach nhiing vu diém cta ban ma ho khong c6. Vo1 ban phan tich
nay, c6 thé thay ban ciing gidi nhu ai. Thong thuong ban con doc vé nhiing
nhan vat dac bi€t thanh cong & céac linh vuc khac. Chéng han, Honda va Bill
Gates c6 chung than tuong 1a Napoleon. Trong hoan canh ndy, ban cin tim
hiéu nét dic biét ciia cac nhan vat néu trén - kha nang tap trung, tinh quyét
doan, 1ong vi tha... va ca nhitng yéu to lién quan dén linh vuc tri tué cam xuc.
Tuy nhién khi danh gid cdc nhan vat dinh cao thudc linh vuc ban quan tam,
ban thudng xem xét cac k¥ nang cua ho hon 1a yéu t6 cam xc.

Suét cuéc Chién tranh Thé gidi lan hai, cdc vi tuwong Anh va My thuong
xuyén nghién ciru thoi quen, 16i tng xir va chién thudt ciia ngwoi Birc. Ho
thuong tién hanh diéu tra ti mi va thu thap nhiéu tai liéu vé cdc nha lanh dao
Duirc réi tir d6 1dp ra ké hoach tdc chién. Ho diéu tra chi tiét dén do biét duoc
rang twéng Erwin Rommel - vi thong soai xuét chung ctia quan doi Puc -
ludn tu 1ai xe khoi ving dat ctia minh, tham nhéap ving dat ctia dbi phuong dé
tan mat nhin ké thu. Ong thudng néi rang viéc quan sat ké thu tir chién tuyén
ctia ké thu s& gitp ta nhan ra diém yéu cta minh. Nhu vy, ching ta c6 thé
hoc hoi rat nhiéu diéu tir nhitng nguoi khac, & cudi chuong nay, ban hiy cb
gang tra 101 cau hoi s6 3 va dbi chiéu cac uu, khuyét diém cua ban voi cac
nhan vat 1y tudng trong cung linh vuc.



Tao chuyén bién

C6 mdt ¥ nghi nay sinh khién da phan chung ta van thuong bian khoan ty hoi:
“Liéu minh c6 dang song theo cach minh mudén? Hay c6 di€u gi do di chéch y
muodn cua minh?”’

Nhitng ¥ nghi ndy xuat hién & cac giai doan khac nhau trong doi, mdi lan
xuét hién vi mot 1y do khac nhau. Ban bat dau xem xét van dé 16n lao nay ¢
mot sd giai doan nhét dinh, chéng han khi gﬁn budc sang tudi 40, khi gﬁn
nghi huu, tham chi ngay sau 1& thugng tho cta ban.

Doi khi yéu tb ngoai canh hay tham hoa thién tai, chéng han nhu mot vu tai
nan tau hoa hay hang tram nghin ngudi chét trong tran séng than co thé
khqu dong tam hon ban, nhic nhd ban réng cudc doi qua ng.’fm ngui va co
thé dot ngdt chdm durt bat cir lic nao. Pay 14 luc ban ngdi lai, suy nghi rang
minh nén thay doi cong viéc, dé duoc lam nhirng gi minh muén.

Déi liic, trong khi dang lam viée, chiing ta bat dau cam thdy cong viéc thit
ddang chan, tii ting va vé nghia. Dong thdi moi thr tré nén tét dep va tha vi
khi ban bat dau m()t cong viéc mai. Mét déi lan ban cam thdy vé cung chan
ndn vi xung dét sdc téc, sy khdc biét vé gid tri gitta ban véi vi sép hay cong ty
cua ban. Khl dau 6c ban bi nhitng ¥ nghi nay xam chiém ciing ¢6 nghla da
dén luc can phai nhin nhan xem ban c¢6 muén thay d6i hay khong. Pé lam
dugc diéu nay, tot nhat hdy xin nghi viéc c6 chu dich mot thoi gian. Ky nghi
phép s& rat hiru ich (nhiéu cong ty chdp nhan hinh thirc nay, ngoai ra c6 noi
con tao diéu kién cho ngudi 1am tiép tuc hoc tip & trinh d6 cao hon). Trong
sudt quing thoi gian ranh rdi, hiy xem xét k¥ nhitng van dé ctia minh bang
con mat thuc té, nhu vdy qua trinh ra quyét dinh cta ban s& sang suét hon.



Lay lai nguon cam hirng cho cong viéc

Ban khong can phai co ly do dé cam thay vui vé - ban co thé vui vé chang vi
[y do nao ca. - Jack Penn

C6 vé nhu ban khong mudn thay ddi cong viée, du ¢ hién tai hay vé sau nay.
Boi vi nhay viéc 1a mot quyét dinh quan trong, nhat 1 khi ban mudn chuyén
nghé. Vay thi hiy cr 1am theo ¥ mudn ctia ban. Co thé ban khong dam mé
cong viéc hién tai, co thé né6 khong hi€u qua nhu ban mong doi nhung ban
ludn ludn c6 co hoi lam cho no tét hon, séng dong, dé chiu va co ¥ nghia
hon. C6 nhiéu phuong thirc hitu ich gitp ban 14y lai cam himg cho cong viéc
hién tai. Hay nhéd ré“mg, dam mé la mot cong cu tu than.

e Nhirng dong co’ ca nhan

Pong co 1a thtr khong thé thay thé, ban ludn co thé ¢ ging dé thuc day ban
than. Khong nhét thiét phai c6 mot vi sép tuyét voi hay mot cong ty 1y tudng
thi ban moi c6 thé c6 hing lam viéc. Ban than cong viée da c6 thé mang lai
cho ban niém vui va htng tha rdi.

e Cam giac chién thang va tu hao

Ctr hét mbi ngay hay nhin lai va noéi: “Nao, minh da lam dugc bao nhiéu la
viéc” hodc: “Minh d3 hoan thanh xuét sic nhiém vu d6”. Ban luén ludn c6
kha nang tu dong vién chinh minh. Hay tu hiao vé nhiing diéu ban di lam
dugc. Mbi nguoi linh trén chién truong déu giit vi tri quan trong va gép phan
cho thang lgi chung, khong chi riéng vi tudng 1ap ra ké hoach méi dang dugc
tuong thuong. Pay 1a nhiém vy cta tap thé va chién trudng rong 16n 1a man
trinh dién phdi hop cta luc quan, hai quan va khong quén.

Kha nang dp dung cdc nguyén tac tw dé xuat cua ban phu thuoc phan lon vao
sy chu tam vao mot mong woc duoc dinh trudc, cho dén khi niéem mong woc
do tro thanh noi khat khao chdy bong. — Napoleon Hill

e Tham gia hoat dong

T6i cho rang ddy 1a mot trong s6 nhiing bién phap quan trong nhéat dé dat
dugc thanh cong. Néu ban dang di hoc, hay tich cuc tham gia hoat dong



ngoai khoa, hoat dong tinh nguyén hay cac 1& hoi & truong. Khong nhét thiét
phai nam giit vi tri dau tau, chi can ban tham gia 1a di. C6 lan t6i muén xay
dung mot thu vién mini ¢ cong ty, to1 da tu tim gap kién trc su. Sudt tir bude
dau tién cho dén giai doan cudi cung, toi ludn sat canh cung cd ay trong ting
khau trong viéc lya chon mau sac, phong céch, kiéu gia sach, ban, rém, gob 16t
san, loai sach... Thuc ra t6i hoan toan cé thé giao toan by du an cho nguoi
kién tric su, con minh thi chi dao chung chung boi: “Dau sao cling di tén
tién thué kién trac su roi.” Nhung viéc tham gia vao qua trinh mang lai cho
to1 cam giac dat dugc thanh tyu, va khi moi viéc xong xuoi, toi théy rt thoa
man. Trong mot chung myc nao do, cam giac co trach nhiém tham gia la dac
tinh bam sinh, chiing ta cé thé phat trién né nho y thirc ciia minh.

e Sang tao

Khoéng nhét thiét phai nhu Pablo Picasso méi 1a sang tao. Ban van c6 thé phat
huy tri sang tao ctia minh trong cong viéc hang ngay. Ngay ca cach to chirc
mot bita tiéc sinh nhat cho dong nghiép ciing phan nao boc 16 kha ning sang
tao cua ban. Pay la mdt néi dung quan trong s€ duogc dé cap sau hon ¢ phén
sau cia cudn sach. Chang han nhu truong hop cua t6i, khi tham gia xdy dung
thu vién ctia cong ty, t6i dd thé hién tri sang tao ctia ban than.

* Doi moi

Su d6i méi c6 moéi quan hé gan giii voi kha ning sang tao. Co thé hiéu don
gian do la khi ban hoan thanh cac cong viéc theo mdt cach khac han. Sy doi
ma&i1 gitp ban song sot, dong thoi dap ing nhu cau thoa man tu than.

e Bién cong viéc thanh sé thich

Day chi 1a van dé quan niém. Sao ban chi mudn tim cong viéc phu hgp vdi so
thich cua minh ma khong bién cong viéc thanh sé thich nhi?

e Tré' thanh nguoi gi6i nhat

Nubi dudng tinh canh tranh trong con ngudi ban. T6éi dam chic da phan cac
ban déu c6 nhém hodc 1am viée trong cong ty 16n, du dé gia ting tinh canh
tranh lanh manh. Pung boc 16 kiéu thai do: “Tdi ciing s& 1am”. Hay c¢d ging
lam tot hon nhirng nguoi khac. Co thé ban dau ban chi canh tranh véi mot vai
ddng nghiép, hiy nd luc ching t6 minh giéi hon ho, sau d6 ban c6 thé mo
rong quy mo, dé ban than co thé gidi hon da sb. Mot ngay nao do, ban s& trd



thanh nguoi gidi nhat.

e Danh gia dung gia tri cua dong tién

Mbi ngudi co quan diém dao duc riéng, can dam bao nhirng viéc ban lam
khong trai voi lvong tdm. Cong ty tra luong dé ban lam viéc, bdi vay hay
cong hién dang nhu nhiing gi dwoc trd. Hay nho rang khong ai vi ru long
thwong ma thué ban, va vi sao ban lai can phai song nho vao long thuong
cua ai do? Hay lam hét phan viéc cua minh, khi d6 ban s€ luon cam thay tu
hao.

e Két ban

bay la bién phép hitu hi€u gitp ban tranh xa khoi nhitng ngay thir Hai cang
thang, boi vi ban dén vin phong khong chi dé 1am viéc ma con gip g& nhiéu
ngudi & d6. Pong thoi ban s& duoc rén glua ky nang twong tac Vo1 ngum
xung quanh minh, & cong ty, ban ludn c6 nhiéu lya chon vé van dé két ban.
Gia st ban lam viéc trong mdt khach san ndm sao c6 hon 500 nhan cong, sé
rat dé dang dé tim dugc nim nguoi tim dau cling ngdi an trua, udng ca phé
hay nham nhi tra dang khong?

e Hoc héi nhirng di€éu méi mé

Cac cong ty luon tao diéu kién cho ban hoc hoi va phat trién, moi cong viéc
déu ham chira co hoi cho ban dugc hoc thém. Hay dam bao réng ban s€ tan
dung tat ca cac co hoi do, chéng han nhu tham gia hoi nghi chuyén dé, hoi
thao va cac khoa tdp huin. Ngoai ra ban ludn co6 thé hoc héi k§ ning méi
trong qué trinh lam viéc tr cdc dong nghiép ctia minh. Theo d6, ban s&
thuong xuyén dugce mai sic ki nang va gilt cho ban than luén vui vé.

e Pirng vao vi tri nguoi truyén dat - Chia sé kinh nghiém

Ban tich liy duoc nhiéu ky nang dac biét khi thuc hién cong viéc thuong
nhat. Hay tim kiém co hoi lam giang vién thinh giang - dién giai vé cac chu
dé dac biét hoic tai hoi thao chuyén dé & cac truong dai hoc, cao dang. Chang
han, ban chuyén dam trach va c6 kha kha kinh nghiém trong viéc dé xuat giai
phap cho cac dich vu Marketing, do d6 ban c6 thé truyén day von kién thu’c
vé linh vuc nay cho smh Vlen moi tot nghlep Pé lam dugc diéu nay, ban can
doc thém tai lidu, sip xép cac mang can day va chuan bi mot bai noi an
tugng. Nhu vy ban s& khong chi phat trién k¥ ning trinh bay ma con cung cb



kién thirc va kha ning cho cong viéc hang ngay. Hon nita, ban dugc séng lai
thdi con ngodi trén ghé nha truong, cam thay minh tré trung hon, tran day cam
htng hon. Téi dam chic ban s& vo cung hai 1ong. Long ty ton cta ban ciing
nhd thé cang duoc ting lén.

* CO ging giup nguoi khac gidi quyét van dé ciia ho

Trong mot chirng muyc nao d6, néu ban giup d& dugc déng nghiép giai quyét
ric r6i trong cong viéc, ban s& cam thiy thoai mai Va dat dugc thanh tyu. Ban
cling s€ nuoi1 dudng dugc thién tam, cai thién cac mbi quan h¢ cd nhan va cé
thém nhiéu ban & chd lam.

e Dat ra mot vai muc tiéu cho ban than

D61 khi ban roi vao trang thai chan viéc, ban cam théy minh cang lic cang
lan sdu hon. Pé ty vuc minh ra khoi hd sdu chan nan, viéc dit ra mot vai muc
tiéu cho ban than co y nghia quan trong. Nhitng muc ti€u nay phai lién quan
truc tiép dén cong viéc cia ban, khong phai cic muc tiéu c4 nhan. Viéc hoan
thanh muc tiéu s€ giup ban léy lai cam giac dat duoc thanh tyu va tu thoa
man.

e Thir twéng twong vi tri ciia minh trong 5 nim t6i néu ban vin
tiép tuc cong viéc hién tai

Néu nhin nhan tich cuc, ¢6 thé coi day la dong co dao duc cua ban. Ban co
thé hinh dung vién canh dugc thing tién, c6 thém nhitng hop dong day thir
thach, nhiing du an mdi, su thay ddi noi 1am viéc hodc cong viéc. Nhiing
hinh anh nay sé& giit cho niém phan khich chay trong huyét quan ctia ban, thuc
day ban tién 1én.

e Thay d6i méi truwong lam viéc

N6i bao gid ciing d& hon lam. Nhung t6i s& dién giai theo cach d& hiéu nhit.
Thudng thi ngdy nao ban ciing 4n trua & cong ty hodc ngdi ¢ ban 4n gia dinh.
Mot ngay Chu nhat ng, ban chuan bi bita trua, cho vao mot chiée lan xinh xin
roi dat can than vao ngin dé hanh Iy. Ban 14i xe ra khoi thanh phd, cach nha
30 cdy s6, md chiée 1an va thu tha vira an trua vira ngdm canh hd. Ban goi do
12 mot budi da ngoai. Hay sang tao dé thdy dugc ban c6 thé khoac thém mot y
nghia méi, mot khung canh méi cho coéng viée déu déu ctia minh. Hiy tan
huong budi di ngoai cia riéng ban!



Nuoi duong niém dam mé cia ban: Chuyén nghiép hay khong?

Co thé ban c¢6 dam mé, ban cling c6 nang luc va kha nang theo dudi no.
Nhung ban hai long véi cong viéc hién tai va khong dinh thay d6i duong doi
binh ling ctia minh. Nhu vay 1a du. Ban khong nhét thiét phai bién so thich
thanh mot nghé ¢d dinh, trong nhiéu trudng hop né tré thanh mdi rang budce
(da phan 1a rang budc vé tai chinh). Nhung cé mét diéu chic chén la ban
dirng bao gio dé cho niém dam mé ciia minh héo mon hay tan lui. Do xudt
phat tir so thich cua ban, no sé danh bay moi phién muon, mang dén cho ban
niém vui, sy thodi mdi, dé la con chuwa ké dén tién bac. Ban sé khong bao gio
biét dwoc ddu, cé thé nho niem dam mé cia minh, ban sé ¢6 co hdi tim dwoc
mot céng viéc kiém ra tién, va dan dan né tré thanh nghé nghiép chinh cia
ban.

T6i ¢ quen mot ngudi di iy bang thac si trong linh vuc quan 1y doanh
nghiép va dang 1am viéc cho mdt cong ty 16n voi mirc lwong rat cao. Anh ay
cling c6 so thich dugc dién xuat trén san khau. Mdi thang chi can dién mot
lan 13 anh éy da kiém dugc mot mon tién 16n va duge thoa man ude mo dién
xuat. Mot 1an, trong khi di dién, anh lot vao tam ngém clia giam dbc diéu
hanh mdt cong ty danh tiéng, 6ng ta da dé nghi anh ay mot cong viée tuyét
voi 1a vi tri quan tri cap cao. Cong ty m0’1 da kham pha ra kha ning nghé
nghiép ciing nhu tai ning dién xuat cta anh ay.

C6 rat nhiéu cach dé ban duy tri s¢ thich cia minh. Dudi day 1a mét sb vi du:
« P6i v6i nhac si

Nhac si tai ba c6 thé biéu dién trong cac cau lac bd trong vung, thanh 13p ban
nhac nghi¢p du, bi€u dién trong cac budi hoa nhac tur thién, tham chi ty thu
am ra dia hodac bang nhac dé tang ban be. Hién nay, c6 nhi€u chuong trinh
truyeén hinh chap canh cho cac ngh¢ si tiém nang dugc bdc 16 ban than.

* Doi voi hoa si

Hoa si ¢6 thé vé rat nhiéu tranh vé chu dé yéu thich roi thué dja diém, nha
hang hay gian hang & hoi chg dé to chtrc trién lam.

* Poi voi dién gia

Dién gia c6 thé rén luyén & chuong trinh truyén hinh, cau lac bd hay cac hiép
hoi chuyén nghiép... Ho cling ¢6 thé thir stc vo1 cong viéc dan chuong trinh



truyén thanh.

* Doi voi dién vién

Dién vién c6 thé tham gia nhom dién nghiép du, vo kich duong phd... vé sau
ban hdy manh dan tham gia c4c chuong trinh truyén hinh.

* Doi voi nha van

Viét 1a niém vui cta nha vin. Tt nhién viéc thuc ddy qué trinh ra sach c6 ¥
nghia rat quan trong. Nha van nén tap trung vao chu dé ho thich. Hién nay co
rat nhi€u bao va tap chi. Cac bai viét cua ban c6 thé bi cac tap chi hang dau
loai b, tuy nhién n€u ban thyc sy xuat sac, chac chan nguoi ta sé cha y dén
ban.



Kiém nghiém lai s¢ thich caa ban

C6 thé mét s6 ngueoi sé gdp nhiéu khé khan dé phdn biét sé thich véi ¥ mudn
thwe hién so thich cua minh. Piéu quan trong la ban can xac dinh dwoc ban
co muon thyc hién so thich cua minh khong, hay chi don gian ban thich vay
thoi. Cach tot nhat 1a hay thir theo dudi so thich cua ban.

Néu dinh mua mét chiéc xe mdi, ban hay tht tim hiéu it nhat nam hang xe
v6i cac dong, doi xe khac nhau nghién ctru cac tap chi vé 6 to xe may,
chuyén tro voi nhitng ngudi vira mua xe, dong thoi xin lai thir. Hiy nhé rang
ban luon duoc l4i thir mién phi, phong trung bay cta hing xe s& chiu moi chi
phi nhién liéu.

Trude khi quyét dinh, hiy thir theo dudi so thich ctia minh trong vong 80 gio,
chang han ban c6 thé bo ra 10 ngay, mdi ngay 8 gio. Ban nén dan trai trong
ky nghi phép hodc dip cudi tudn. V&i cong viéc tinh nguyén, ban nén thuc
hién vai ba cach thirc khac nhau, c¢b boc 10 cang nhiéu vai tro cang tdt. Ban sé
nhdn thdy rang céng viéc dé khéng hay ho nhw ban van nghi hodc céng viéc
dé tot hon ca mong doi cua ban. Hay nho rcing muii vi thdt sw ciia chiéc banh
dwoc boc 1o khi ban thuwong thiec! Ngay ca khi viét ban li lich xin viéc, ban
dirng quén coi d6 1a kinh nghi¢m lam vi¢c cia minh chtr khong chi riéng mot
so thich hay hoat dong ngoai khoa. Nhu vay, ban da phat tin hi¢u dac bié¢t dén
cac nha tuyén dung tiém nang.



Cung tom tat
* Mot lugng 16n cac doanh nghi¢p nhod ra doi tir s¢ thich cua nguoi chu.
Nguoi ta dan budc vao nhitng nghé mang tinh sang tao cao chi don gian
vi ho qua ddi dam mé.
« Nhitng nguyén tac vang nudi dudng niém dam mé:
o Lu6n chuan bi tm thé 1ui lai mot vai bude

Pon gian hoa cudc séng

Hay linh hoat

DPdi mat véi ndi so hii va sin sang chép nhan rui ro

Nhanh chong ndm bat van dé va tim kiém co hoi

Hay tap trung

Tin tudng vao ban than

Xay dung triét Iy séng cta riéng minh

Chuan bj tm thé that bai

Khong ngai thay doi

Sau mdi canh ctra dong lai ludn c6 mot co hoi mé ra

Pung qua 1y twong hoa, ban van phai kiém séng

Pung 14p ra ban ké hoach “trén troi”, ciing ding cin nhac

qué ky ludng

o Pumng dé ban than bi sa lay vi qua xuat sic

« M¢ rong ving dam mé cta ban: ban can gan két vu diém cia ban thin
v6i nhitng diéu minh thich 1am. C6 gang tim nhiéu linh vyc khac nhau,
phu hop véi dong co cua ban, nho d6 ¢ thé ban s& tim dugc nghé nhu
2 o

* Tao chuyén bién: ban nén danh ra mot it thoi gian tinh tam dé c6 thé dua
ra quyét dinh c6 thay doi cong viéc hay khong.

* Pua tranh cung than tuong: ban nén tim mot vai nhan vat Xuét ching
trong nhitng linh vuc ban thich. Hoc hoi uu diém; phong cach; chién
lugc va ki thuat cua ho. Pé cho ho khoi day niém cam himg va lam
diém tua cho ban, tir d6 cb grfmg cai thién ban than.

e Lay lai ngudn cam himg cho cong viéc

o Pong co cd nhan

o Cam giac chién thing va tu hao
o Tham gia hoat dong

o Sang tao

O O O O 0O O 0O O o o o o



Doi méi

Bién cong viéc thanh so thich

Trd thanh nguoi giodi nhat

Panh gia ding gia tri ciia dong tién

Két ban

Hoc héi nhiing diéu méi mé

Co gang giup nguoi khac giai quyét van dé cia ho

Pung vao vi tri nguoi truyén dat

Chia sé kinh nghiém

bat ra mot vai muc ti€u cho ban than

Hay thir tudng tugng vi tri cia minh trong 5 nam téi, néu
ban van tiép tuc cong vi¢c hi¢n tai

Thay d6i mdi truong lam viéc

Nudi dudng niém dam mé cia ban: Chuyén nghiép hay
khong



Puong di cua riéng ban

1. Thir kiém tra kha ning theo dudi niém dam mé cua ban.

(a) Ban c¢6 san sang lui lai mot vai budc dé theo dudi niém dam mé?
(b) Gia dinh ban c6 ung hg ban lam viéc nay?

(c) Ban c6 chép nhan modt cudc séng thanh dam?

(d) Ban c6 chuan bj tdm thé tmg xr linh hoat khi mudn 1am diéu gi d6 lién
quan dén niém dam mé cua ban than?

(e) Ban c6 san sang chiu rii ro?
(f) Ban c6 tin tudng vao ban than?
(g) Ban c6 sin sang thay d6i va rén gifia kha ning ctia minh?

Nhitng cau hoi nay s& gitp ban hiéu dugc minh ¢6 coi trong viéc theo dudi
dam mé va bién n6 thanh nghé nghiép lau dai hay khong.

2. Bai tap giap mé rong vung dong co cua ban
(a) Viét ra dong co cla ban.

(b) Véi dong co d6, kha ning cta ban dén dau? Hay tu cho diém theo thang
diém 10.

(¢) Viét ra nhitng nghé xuét phat tir dong co nay theo ba mirc do:
Lién quan tryc tiép, C6 lién quan, Lién quan gian tiép
Gio thi ban hiy chon lua nhitng nghé nam trong tam véi.
3. Viét ra tén cua ba nguoi xuét sic trong linh vuc ban mudn theo dudi. Tim
hi€éu vé con nguodi ho qua sach, bao, tir do liét ké ra cac diém manh va diém
yéu cua hg dong thoi hay co gang li¢t ké cac diém manh va diém yéu cua
chinh ban.
Than tuong cla toi -> Ban than toi
(a) Cac k¥ nang (Thay d6i tuy linh vyc)
(b) Nang lyc cam xtic (Danh sach goi y)
e Thai do
e Su cam két



e Niém tin/Cac gia tri
e Tinh than chién dau
e Long kién nhan
e Sy tan tuy
e Su bén gan
e Tinh toan ven
(¢) Nhirng quyét dinh 16n trong doi
(d) Céc chién lugc
(e) Cac uwu diém vuot troi (Thay doi tiy nguoi)
(f) Tiéu str
Thu¢ nho
Thot hoc pho thong
Qua trinh hoc tap, rén luyén
Nhitng ngay dau khéi nghiép
Khi bat dau thanh cong
e Nhitng cht ¥ khac

Strc manh thyc sy cua tri tué boc 1o o kha nang cung luc giit hai lLtéiig tw
twong trai nguoc nhau. — F. Scott Fitzgerald (1896-1940), (1896-1940), tac
gia My




4. Nhirng gwong m:it dam mé dién hinh

Theo chan nhitng ngudi dan dau

Trong luc sé chang thé niu chdan néu ban co tinh yéu.

- Albert Einstein

Trong chuong nay toi s& viét vé nhitng nguoi thanh cong vuot troi trong cac
linh vyc khac nhau. Theo 1& thuong, ching ta hiéu dugc rang ho s& chang thé
theo duoi linh vuc d6 lau dai néu khong yéu thich, khong say mé. Boi thé,
chang co gi sai khi noi rang tat ca nhitng nguoi thanh cong déu yéu cong viée
ciia ho. Niém dam mé, tinh yéu danh cho coéng viéc 1a trén hét, vi vay toi
mudn gidi thidu dén cac ban mot s6 tim guong dién hinh trén thé gidi. Tir
cau chuyén thanh cong cua ho, t61 cling s€ chi cho ban mot s6 bai hoc hiru
ich.

Linh viee ban dam mé cé thé khéng chi giGi han trong cdc nganh nghé thudt
nhuw hoi hoa, nhié'p anh hay am nhac. Ban co thé dam mé bat cir dieu gi. Ban
than cam gidc thang loi da la qud tuyét voi. Dan dau mot cudce thi, chiéu long
khach hang, 1ap rdap mot chiéc xe hoi... tat ca nhitng hoat dong nay déu dem
lai cho ban sy thoa man. Nhung t61 mudn nhan manh réng néu chi dam mé
khong théi thi chua dit ddm bao thanh cong. Ban phai két hop né véi wu diém
ctia ban than, bién n6 thanh mot nhiém vu kha thi, mot nghé c6 thé theo dudi.
S& 1a qua ngu ngdc néu ban cir ¢b séng cb chét theo dudi niém dam mé cua
minh dé roi két thiic trong canh d6i nghéo. Moi ngay ban sé cang nhdn ra sic
manh cua sy da dang. Noi cach khac, chia khoa thanh cong danh cho ban
chinh la viéc tim dwoc nhiéu nghé, nhiéu hoat déng phit hop véi sé thich cia
minh. Trong hau hét cac trudng hop, nhitng ngudi ¢ tai, hiéu dugc muc dich
cong viéc ctia minh va c6 1ong kién tri déu 1a nhitng nguoi thanh cong. Vi theé,
nhitng nguoi cé tdi va c6 dam mé nhung khéng thanh céng déu la nhiing
nguoi khong giir diwoc long kién tri, hoac khong tim dwoc muc dich cho cong
viéc cua minh. G106 ching ta hay cung tim hiéu mot vai tAm guong dat duoc
théng lgi. Té1 da chon nhitng nguoi thudc cac linh vuc am nhac, kinh doanh
va nhiéu linh vuc khac nita, boi vi dam mé va thanh cong c6 thé tim gap bat



ctr noi dau. “DPoc mot cau chuyén ta s€ cd thém thong tin, tr cau chuyén do
rt ra bai hoc cho minh méi thyc 1a thong minh.” Vi thé, ding qua chu trong
vao ndi dung ma hady ghi nhd k¥ nhu:ng bai hoc duoc tom tat & cubi cau
chuyén. Hiy hoc hoi & ho long nhiét huyét, su cong hién va bat cir dic diém
nodi bat nao gitp ho toa sang.



Sunil Bharti Mital
Khat vong, 1ong tric an, va mot nha kinh doanh tin tuy
Ong qué & Ludhiana, sau khi t6t nghiép Pai hoc Punjab 6ng mo cong ty san

xuéit linh kién xe dap vao nim 1976 véi s vén ban diu chi 12 20.000 rupi -
6ng con kinh doanh thém hang dét kim va db gia dung, von chi hoc hanh lang
nhang, 6ng coi kinh doanh 1a nghé nghiép va 1a vn sdng ctia minh. Hién nay,
trai qua 30 nam tudi nghé, 6ng da 1 chu tich ciia Hang Bharti c¢6 gia tri 2,7 ty
d6 la My. Nguoi dan ong nay hét sttc dam mé cong viéc ciia minh, ludn ludn
khan trrong, ludn luén mudn kham pha nhitng diéu méi mé. Chinh vi thé, toc
do, sw doi méi va niém dam mé chinh la cdc dong co cua ong. Trong mdt
cudc phéng van, khi dugc héi diéu gi dﬁ tao budc tién cho ong, 6ng da thang
than dap rang: “ Néu anh mudn biét vé dong co cua t6i, t6i cho mng tinh quy
mo da thiic ddy téi. Xay du’ng diroc mot doanh nghiép I6n la diéu t6i mong
muon." Ong ciing néi rang that khé dé xac dinh dugc diéu thuc day m01
nguoi: “Co ai ¢6 thé bao cho t6i hay vi sao cac ba cac co lai thuong mé man
trude cac loai trang stc kim cuong? Vi sao dén ca mot quy ba map G xau xi
cling ludn phién 1ong vi mudn vién kim cuong that to?” éng dit cu hoi.

Nhu vay kim cuong c6 chira stc hat khong thé 1y giai noi, 6ng noi.

Va 6ng ciling khong thé hiéu dugc vi sao ¢6 nhiéu nguoi lai say mé chim soc
khu vudn ctia minh, mua sdm trang phuc Armani hodc kinh doanh nha hang...
dén thé. Bai thé, 6ng cho ring moi ngudi s& kho long hiéu duoc vi sao ong
lam viéc dén 18 gio mdi ngay, ong thuong ¢ lai van phong dén khuya méi
chiu vé. Khoi nghiép chi véi chua day 500 d6 la My va xay dung duoc mot
dé ché co gié tr1 hon 1 ty do la M¥ trong V(‘)ng hai thap ky chinh la dong co
glup ong tién budc, dng mong cho dwrge dén van phong méi ngay, khong phaz
Vi tién boi trong vai chuc nam qua éng da kiém du, tham chi éng c6 thé song
nhw mot vi vua.

Ong 1y giai nhiét himg va 10ng dam mé ctia minh bang cach dua ra mot vi du.
Mantra 12 nha cung cip dich vu Internet con Airtel 13 nha cung cép cac dich
vu di dong, ca hai déu thuoc tap doan Bharti. Du thanh cong nhung Mantra
chang thé nao sanh dugc véi Airtel. Ly do 1a vi Sunil Mittal khong thé danh
toan tAm toan ¥ cho dich vu cung cp Internet nhu da don tim strc cho Airtel.
Ong khong thé cing lac cham lo déng déu cho ca hai bén. Vi vay, du 1am bat



cir cong viéc gi, viéc toan tam toan ¥y va dam mé nod co y nghia v cung quan
trong.

Lai mot lan nira 6ng lay Mantra lam vi du dé thé hién quan diém vé dam mé
va thanh cong, 6ng néi néu nhu 6ng danh hét tim stirc cho Mantra ma khéng
lam thém bat cr cong viéc ndao khac thi chac chan ong da dwa né 1én vi tri
hang dau. Ong noi rang dam mé c6 thé truyén di bang cach tim mot vai nguoi
thuc 10ng dam mé va c6 kha nang dam nhiém cong viéc, 6ng noi rang thanh
cong nam & kha ning tap trung vao mot doi twong, nhu vay ban phai toan tim
toan y. Néu nhu ban démg nui nay tréng nai no, chic chan ban s& mat tap
trung. Boi vay mdi sang thuc diy, 6ng cam thay may man khi khong phai
thot 1én: “Lay Chua, con dang 1am gi voi nha may thép ciia minh thé nay!”
Ong noi 6ng khong bi sao nhing, boi vi ong gan bé véi nganh vién thong,
linh vuc ong dam mé va cudn hat 6ng dén tan xuwong tay.

Cau chuyén Sunil Mittal budc vao nganh vién théng bang su khdi dau cia
loai dién thoai bdm nut vao quing nam 1985 - 1986. Pay 1a cudc chién dau
tién ctia 6ng voi cac “ong 1on” c6 tiém luc kinh té thudc vao hang khung.

Ong d3 trich dan 16i cia Mahatma Gandhi, réng: “ban dau thi ho phdt 10 ban,
roi ho cudi nhao ban, nhu:ng cubi cung ban lai tr& thanh d6i thi cia ho.”
Sunil Mlttal da chién dau voi cac cong ty sing sO nay trong ca ba giai doan
va cubi cung tré thanh ngudi chién thing.

Ong khéng chi dam mé cong viéc ma con tin twong nhitng nguoi lam viéc cho
Tap doan Bharti. Ong néi tiép: “Téi khéng tin loi Jack Welch va quan niém
xép hang ciia éng ta - logi b6 10% nhdn céng méi nam," “chung ta gin két
v6i cudc séng chir khong riéng gi cong viée kinh doanh”.

Bai hoc tir cau chuyén cua Sunil Mittal

« Pam mé 12 mot hién twong khong thé 1y giai - ban c6 thé mé man kim
cuong, thirc an, su vuot trdi, tién bac hay chi don gidn 1a boc 16 hiéu
qua.

e Sy nhiét tinh va tap trung dong vai trd quan trong dé gianh duoc
thanh cong. Ban chi nén huéng dén nhiing pham chét c6t 16i cua
minh.

« Hay nghi 16n, khi d6 viéc gi cling c6 thé hoan thanh. Tir san xuat linh
kién xe dap, san xuét thép cho dén tré thanh mot trong nhiing hing
vién thong dinh dam nhat déu nam trong tdm véi ctia ban. Nghi 16n va



sang tao ra thir gi do dac biét s€ giup ban dat dén dinh cao.

« Mot ngudi tét nghiép Dai hoc Punjab di chi ra rang ban khong nén
qua coi trong bang cap.

e Phai lam viéc cham chi va hét strc kién tri thi m&i thanh cong duoc.

* Nguoi ta khong lam viée vi tién, ho cady dém cay ngay chi vi mudn
duoc thir thach.

T6i nhdn thdy khd ré rang moi ngwoi quan tam dén tinh yéu hon la hén nhan.
— Oliver Gridsmith (1730-1774), nha van Ango - Ailen




Sabeer Bhatia
Nha phat minh, nha cai cach va doanh nhan

La mot sinh vién thong minh va uu t4, Sabeer Bhatia da tot nghiép truong
Pune va tr¢ thanh k¥ su cua Vién Cong nghé Birla - BITS Pilani. Trong qua
trinh lam viéc & BITS, nam 1988, Sabeer da ndp don xin hoc béng Cal Tech
von ndi tiéng voi cac yéu clu ngit nghéo, va tré thanh tng vién duy nhat trén
thé gidi dat dugc sb diém dam bao 12 62 va & vong tiép theo, gianh duogc sb
diém cao nhét 1a 42. Sabeer di hoan thanh chuong trinh dao tao thac si nganh
K¥ su dién tor & DPai hoc Standford, dugc nhan lam nghién ctru sinh nhung
khéng 1au sau tu y bo chuong trinh dao tao tién si dé dau quan cho Hang may
tinh Apple véi cong viéc tich hop hé théng.

Khi d¢én My, anh chi méi 19 tudi v6i s6 von dat tai 1a 250 d6 la My, dén nam
31 tudi, dtng 12 nidm sau, anh d4 1a chﬁ ctia 400 triéu d6 la My. Vén 1a ngudi
c¢6 oc tu duy xuét chung cong thém niém dam mé kinh doanh, Sabeer Bhat1a
d3 kiém duogc nhiéu tién va dat du’oc thanh cong nho mot ¥ tuong doc dao vé
viéc lap ra hé thong thu dién tir mién phi trén mang.

N6i vé thanh cong cua minh, anh cho rang: “P¢ chi 14 cau chuyén vé long
dam mé ma thoi, chung to1 khdi nghiép véi mot cong ty nho chi co hai phong
lam viéc nhung y tudng cua ching to1 du 16n, chiung t61 lai nhiét tinh xay
dung va chua timg hinh dung n6 s& phat trién 16n manh dén vay.” Phan tha vi
nhit trong cAu chuyén cua anh chinh 14 liic di tim nha dau tu & thung ling
Silicon. Anh dit tén cho dy an cuia cong ty minh 13 “Hot Mail”. Sau mdi lan
trinh bay y twéng ctia minh, anh déu nhan duoc nhing trang cudi giu tir thu
ky cta cac nha quan tri cp cao, boi ho nghi anh dang mubn kéu goi ho dau
tu khéi tao mdt trang web khiéu dam c6 tén goi la “Hot Mail”. Sau 19 1an bi
tir chdi, cudi cung anh cling tim duoc ngudi chiu bo vén dau tu.

Hot Mail chinh thirc ra mat vao ngay 4 thang 7 ndm 1996, trong mét gio dong
ho dau tién di c6 100 nguoi ding ky. Dén gitta nim 1998, cong ty co dén
125.000 ngudi dang ky mdi ngdy. Anh di xdy dung nén hé théng khach hang
nhanh hon bat cir cong ty truyén thong nao trong lich st.

Bill Gates da rat quan tim dén trudng hop cua Sabeer, khi lugng khach hang
ctia Hot Mail dat dén con s 6 triéu, Microsoft c6 y dinh mua lai cong ty cua
anh. Sabeer ra gid ntra ty d6 la My dé ban Hot Mail, sau mot vai lan thuong



thuyét khat khe, anh chap nhan ban cho Microsoft véi gia 400 triéu do la -
mdt moén hdi cho hai ndm 1am viéc! Vi mon tién nay, anh mua dugc can ho
rong gan 280 mét vudng & toa nha Pacific Heights, mot chiéc BMW va mot
chiéc Ferrari.

Von 13 nguoi san sang chap nhéan rai ro, Sabeer ké vé trd danh cugc cua
minh: “Loi khuyén hitu ich nhdt t6i tirmg nghe dé la: Rui ro I6n nhdt trong
doi chinh la khi ban khong dam chcfp nhéan rii ro." Dé chdt lai, anh néi:
“Trong mot hanh trinh dai, tat ca chi hoi tu ¢ chan 1y gian don: nguoi ta tin
tuéng & ban than dén muc nao.” Mot nguoi ban cta Sabeer 1a Farouk Arjani
da noi vé anh nhu sau: “Diéu lam cho Sabeer trd nén noi bat giita hang tram
doanh nhan toi tirng biét chinh 1a gidc mo 16n lao ctia anh ay.”

Bai hoc tir cau chuyén cua Sabeer Bhatia

» Sén sang chap nhan rui ro.

e Ty tin vao ban than. Nhu vay ciing c6 nghia ban phai hét stc kién dinh
néu muén thanh cong trong linh vuc da chon.

« Piéu quan trong 14 c6 niém dam mé d6i véi cong viéc.

« Hiy thuong thao vé gia néu san pham cua ban c6 chat luong tbt. S& co
ngudi san 1ong mua.

» Hiy lang nghe con tim minh.

* Viéc két hop cac vu diém cta ban c6 ¥ nghia vo ciing quan trong. Trong
cau chuyén cia Sabeer, d6 1a sy két hop giira cong nghé va kha ning
kinh doanh.

Toi kiem tim mot nganh nghé thuat ket hop dwoc cac yéu to chinh tri - khiéu
ddam - than bi co y nghia thuc su chu khong chi nam dn binh bdt dong trong
bao tang. — Claes Oldenburg, diéu khac gia Thuy Dién




M. F. Hussian
Quan sat thé giéi bang cip mit cia tré tho

Magbool Fida Hussain, nguoi hoa si 90 tudi tai hoa dd 1am nén mot trang méi
trong lich si hoi hoa An Do khi hang loat bao dua tin: “Tranh cua M. F.
Hussain ban duoc 3 ty rupi qua ddu gia!” D6 1a cudc ddu gia 100 birc tranh
v6i chu dé “Hanh tinh chung ta c6 tén 1a Trai Dat”.

Nim Hussain 20 tudi, trc vao quing nim 1935, ong dén Mumbai va dugc
nhan vao truong My thuat J.J. Thoi d6 khong ¢6 may ngudi hiung thii voi hoi
hpa, nén ong kiém tién bang cach vé& thué cac bién chiéu phim véi thu nhap
rat thap.

Ngoai ra, ong con nhan thiét ké va lam d6 choi cho mot s6 cong ty san xuat
d6 choi. Dan dan, 6ng bat dau v& va c6 tranh tham gia trién 1am. Pén nhiing
nim 1960, nguoi ta biét dén tac pham cta dng ngdy cang nhiéu va dén nim
1966 dng dugc chinh phit An D¢ trao giai Padmashree23
La mot hoa si, 6ng con thtr 14n san dién anh, bo phim dau tay cua ong 1a Thé
gw’z duwoi goc nhin cua mot hoa si (Through the eyes of a painter) dugc cong
chiéu tai Lién hoan Phim Berlin va gianh giai Giu Vang (Golden Bear). Sau
nay ong duoc nhleu nguoi biét dén va cling tham gia vao nhiéu cudc tranh cii
cho dén nay van chua nga ngii. Ong t chirc trlnh dién nghé thuat bang cach
v& trudc cong chung trong vai ngay lién, nhung rét cudc, vao ngay cudi cung
ong hily tit ca tranh v& ctia minh bang cach phu son tring 1én toan bd cac b
tranh. Nhitng birc tranh ndi tiéng nhat ctua éng da phan déu 1a tranh v& ngya
va tranh triru teong. Cac bire tranh tudng cua ong 13 doc nhat vo nhi.

Nguoi nghé si ¢c6 phong cach doc dao nay duoc trao gidi thuéng Padma
24 25
Bhushan vao nam 1973, giai thuéng Padma Vibhushan vao ndm 1989 va

dugc dé cur vao thuong vién An Do (Rajya Sabha ) vao nim 1986. Ong da
ddnh bai thoi gian nho 16i suy nghf tré trung va san sang thir nghlem nhwng
hinh thitc héi hoa méi mé. Ong chwa bao gio tudn thii cdc loai quy tdc 1é 16i
ma chi vé nhitng gi éng thich va theo cdch éng muoén. Ong thir nghiém nhiéu
loai hinh ho1 hoa khac nhau nhu tranh khung, tranh tuong va ca giéy kién
nhua. Khl dwoc héi bi quyét thanh cong dot pha, ong tra loi_ rdt khlem
nhuong rang dé la mén qua cia Chiia. Ong néi: “Péi véi t6i, moi ngay sap



16i nhw mét chiéc hép diéu ky, luén tran ngdp nhitng diéu méi mé. Téi ludn
hitng thii véi moi vdt xung quanh va t6i quan sdt thé gidi bang cdp mdt cia
tré tho.” Hoan toan ty tin vé tai ning cua ban than, éng tiép tuc: “T6i ludn 1a
béc thay trong mon nghé thuit cua riéng minh.” Méi ddy ong di v& bo tranh
Nhitng géc nhin! Thé ky 20 (Visions! The 20th century), danh ddu nhiing sy
kién, trang thai cam xuc va ddu mdc cua thé ky vira qua.

Nguwoi luén khang dinh minh khéng thé nhin thdy mét suy nghi la nguoi
khong hé biet gi vé hoi hoa ca. — Wynetka Anrt Reynolds

Bai hoc tir cau chuyén cua M. F. Hussain

o Néu ban dugc Chta tang qua, chd lang phi nd.

* V61 mon qua cua Chaa, ban can phai hét strc kién tri.

o Dé tré nén nodi bat gilra moi nguoi, ban phai tao sy khac biét.

o Néu ban c¢6 dam mé, khi d6 tién 1a thir san phém ban c¢6 thé ho bién tir
15 rupi mdi burc tranh thanh 1 ty rupi.

* Hay tng dung tai nang cua ban vao céc linh vuc khac nhau, luén luén
san sang trai nghiém - trong cau chuyén cua Hussain, d6 1a cac loai
tranh khung, tranh tudng va phim anh.

« Ping quan tim ngudi khac s& nghi gi vé ban.

Mong chinh la bo phan my hoc tuyét diéu nhat trén co thé béi no chang ¢o
chuc nang gi cd. Du gcm lién véi mét bo phdn thiét yeu ciia sur song, hai qua

cau vé dung nay rat gan véi thé loai ma moi nguoi van goi la nghé thuaz‘ trueu
tuong. — Kenneth Tynan (1927-1980), nha van, nha phé binh Anh




Narayana Murthy
Cac gia tri, tién von tir mo6 hoi nwéc mat va long trac an

Narayana Murthy gitr vai tro chu tich va 1a nguoi dung dau Infosys27 boi thé
t6i chang can phal gidi thiéu nhiéu vé nguoi dan ong nay. Khoi nghiép tur
nam 1981 vdi s6 von mugn cua vo, ong cung mQt vai nguoi quen mo cong ty
Infosys. D6i véi Narayana Murthy, bd me va thay co - nhitng nguoi d3 vun
dap, boi dudng kién thirc cho ong tir thoi bé - chinh 14 hinh mau trong tim
6ng. Nhitng nguyén tic don glan nhung hiéu qua nhu dé cao gia tri, su trung
thuc, tinh siéng ning, 10ng tric an va coi trong tai nang chinh 14 ngudi dan
duong tan tuy cua ong.

Sau khi vieot qua ky thi dau vao IIT, 6ng van phai nhdp hoc & mét trwong ddao
tao kj sw & qué nha vi bo ong khong dii tién cho con theo hoc ngéi truong dit
dé nhir IIT. V& sau Narayana Murthy d3 hoan thanh chuong trinh thac si &
truong IIT Kanpur va trd thanh 13p trinh vién cia cong ty [IM Ahmeddabad
noi 6ng c6 thé xau chudi lai nhitng gi da hoc va c6 dugc von tri thire nén tang
trong linh vuc ctia minh, sb tién leong 800 rupi 6ng nhan duge mdi thang qua
suc ré mat. Trong thoi gian nay ong thuong xuyén lién lac voi Giao su
Krishnayya va dwoc gido sw day cho hiéu vé tam quan trong ciia “cam hirng”
va viéc hoc hoi. Lam vi¢c lién tuc trong mot moi truong doi héi cuong do cao
dén 20 gid mdi ngay, ong di co duoc von hiéu biét day din vé k¥ thuat, 6ng
hoc héi tir moi co hoi, moi sy kién, moi d6i thu va tit ca cac ban déng
nghiép. Ong quan niém rang dé c6 ctia cai ban phat thi triede hét ban phdi tao
ra dwoc cia cdi da - néu khéng ban chi roi vao tham canh nghéo déi. La mot
doanh nhan nhung vbn 1a ngudi co long tric 4n nén ong tham gia rat nhiéu
hoat dong xa hdi. Ong ludén cam kich Chta va cudc doi da dbi dai rong rai
v6i 6ng, mang co hoi dén cho éng vao nhimng thoi diém thich hop.

Chin ndm sau ngay thanh 13p, vao nam 1990, Infosys trai qua mot giai doan
khiing hoang. Ban quén tri thim chi da tinh dén kha niang dong cira hodc ban
lai cong ty. Nhung roi ho da cung ngéi lai ban bac va quyét dinh s€ bam tru,
theo dén cung trong cudc dua tranh diy cam go. Ong chinh 13 nguoi truyén
cam himg cho ca ddi tiép tuc. Ong d3 khéo 160 boc 16 kha niang 1anh dao khi
dong vién dugc moi nguoi suy nghi theo hudng bién cai khong thé thanh co
thé va theo huéng d6i méi. Nhuw dng vdn thuong néi, co héi luén dai ngd



nhitng tri éc san sang dén nhan né, nam 1991, cudc gidi phong An Pé da mé
dwong cho Infosys. Ong dwoc tin nhiém nho tam nhin xa. Tam nhin d6 khéng
bi gioi han trong dia hat thoi quen cua ban thdn ma da bién thanh van héa
ciia céng ty. Ong coi d6 1a quyét dinh sang sudt nhat trong kinh doanh, 6ng
tin vao su thuc, vao cac hé théng gia tri nhu Hién phap Anh, du khong viét ra
nhung dugc tuan tha nghiém ngat, ong noi tha bo qua mot ty do la con hon
mat di gidc ngii ngon moi dém.

Lam kinh doanh cung glong nhuw cheo z/zuven nguoc dong. Ban khong co su
lira chon, chi cé thé tién lén hodc bi cuén phang di. — Lewis E. Pierson
(1870-1954), gidm doc ngdn hang nha nwée Irving

Péi véi ong, tién bac khong pha1 la van dé quan trong hang dau. La ngudi co
thoi quen don gian va cudc sébng 6n dinh, 6ng ndi rang ngoai viée dap ung
nhu cau co ban, chung ta chi nén coi tién bac cua cai 1a co hdi dé cai bién x4
hoi. Ong quan ni¢m Stc manh cua Tién bac chinh 1 Strc manh cua sy cho di.
Ong ciing khuyén thé hé sau nén di nga som, thuc ddy sém va can méin lam
viéc. Hiy nam bat ¥ tudng moi va nhin thau nhimg canh cira co héi mo ra
cho minh. Kinh doanh giéng nhu chay dua duong dai cht khong phai cudce
thi chay cu ly 100 mét. Néi vé cac déng co ciia minh, éng néi vui, phan
thuong cho nguwoi chién thang trong mét tro choi chinh la co héi dwoc tiép
tuc choi ¢ vong ké tiép. Niém vui khong nam ¢ dich dén ma nam trong chinh
hanh trinh di t&1 cta ban.

Kinh doanh cting giong nhu ddnh Tennis - nguoi don nhiéu tam siuc nhdt cuoi
cung sé gianh chién thang - Khuyét danh

Bai hoc tir cau chuyén cua Narayana Murthy

* Gia tri co ban khong chi quan trong dbi véi mdi ca nhan ma véi ca
cong ty dé dat duoc thanh cong.

e Ban c6 thé tim thiy niém dam mé vao bét ky thoi diém nao trong doi.
Trong cau chuyén Narayana bit dau say mé may tinh tir khi hoc & IIT
Kanpur, trudc d6 6ng khong hay biét gi vé sé thich ctia minh.

« Néu thich diéu gi, ban hdy ct 1am di, dimg ban tim chuyén tién nong
lam gi. Hay nhé rang v6i cong viéc dau tién, Narayana chi nhan duoc



800 rupi mdi thang. Tién bac sé tu chui vao tai ban, diéu nay dang gia
hon nhiéu!

» Hay ta on Chua vi ngai da ban cho ban co hoi.

* Ché bo cudc, hiy tin twdng vao ban than va ludn sin sang. Co hdi
luén dén véi nhitng ngueoi biét don doi.

« Viéc nhin xa trong rong 1a hét stuc can thiét d6i v6i ca ca nhan va
doanh nghiép.

* Viéc lya chon mdt doi1 lam viéc an y, ton trong va thudng cho nhan
vién c6 y nghia rat quan trong.

* Vi cac gia tri san co, ban dimg bao gio thoa hiép du phai doi dién voi
nguy co that bai.

¢ C6 thé ban c6 tai, nhung ban phai c6 dugc y tudéng dac bi¢t va lam
viéc hét minh d€ bién n6 thanh hién thyec.

« Hay lu6n nhiét tinh va sin sang hoc hoi.

« Khong phai dich dén ma chinh ban than cudc hanh trinh ¢3 mang dén
cho ban niém vui. Nhiéu nguoi theo dudi niém dam mé cua ho chi
don gian vi ho thich cong viéc do.

Niéem dam mé cua chung ta ciing giong nhw chim phuwong hoang bat tu, khi
gia thi ty thiéu va twr dong tro tan nay sinh sy song moi. — Johanna Goethe




Thomas Edison

M4t dira tré, nha khoa hoc, nha siang ché va nha tw ban cong
nghiép hiéu ky

Ngay tu luc 1én bon tudi Thomas Edison di 13 mot ciu bé rat to mo, ciu
thuong nai ni ngudi 16n giai thich co ché hoat dong ctia moi thir. Cac nha tam
1y hoc hién dai c6 1& s& coi cau 1a truong hop mic chimg ting dong boi thoi
quen dit cdu hoi lién hoi. Ngoai khoa hoc, Edison con mé cac tac pham cia
Shakespeare va tho.

Céu dwoc bé me cho dén thur vién & qué nha dé tap dan théi quen doc sach.
Nho do cau da tro thanh mot nguoi co kha nang tw hoc, tw dao sdu cdc cau
héi, bién cdu thanh mét nha khoa hoc, mét nha phat minh ddy say mé. Me
Edison luén dong vién cau hoc hoi, ba biét chic cau co kha nang dic biét.
Con ba dam mé hoc hoi va sang ché. Thude dién hoc sinh ngheo & truong,
cau tu hoc thém béng cach tim doc sach. Cau tin tuong o sy tién bé tw than
va niém tin ndy da theo cdu di suét cudéc doi. Thomas Edison da lam viéc
khong nging nghi dé phat minh ra cic san pham lam tang chat lu’0’ng cudc
song cia moi ngudi. Trong 84 nim cudc doi, ong duoc cap 1093 bang sang
ché va khong ngimng cho ra doi nhirng ¥ tuong maoi.

Ve dep cua diing khi lam nén nhitng sdng ché, cam hurng va cdc thién tai - R.
W. Emerson (1803-1882), nha tho My

Ong tin tuong quan niém lao dong can phai cham chi va c6 kha niang lam
viéc 20 gid mdi ngdy. Cau noi noi tiéng cta ong 1a "Thién tai chi c¢6 1% cam
hitng con 99% d6 mé héi."

Phat minh dau tién cua ong duoc cip bang sang ché 1a mot chiéc may ghi
phiéu tu dong nhung c6 1& vi tan tién qua nén chang ai muon mua. Nho d6
ong hoc duoc bai hoc: “khong bao gio phi thoi gian may mo phadt minh nhitng
thir nguwoi khdc khéng muoén mua". Khong chi noi tiéng vi da phat minh ra
bong dén, 6ng con 1a tac gia ciia may hat - chiéc may co6 thé thu va phat 4m
thanh, mot chiéc may quay phim ghi va phat cac hinh anh dong. Ba phat
minh ndy xtng dang 1a nhitng sang ché quan trong nhat thé ky 20. Anh sang,
am thanh va hinh anh, ba phuong dién nay kéo theo cac hoat dong khac.



Véi bong dén dién va nhiéu sang ché khac, Thomas Edison c6 duoc tiéng tim
va tién tai. C6 thé coi 6ng la nguoi dit nén mong cho nén cong nghiép dién
tir, ong da danh tron cong sic dé bién nd thanh mot giai doan phat trién k¥
thuat trung tdm, mot hé thong phan phdi hiéu qua va dat duoc thanh tyu nodi
troi (bong dén dién), ong di thanh 1ap Cong ty Pién Edison véi rat nhiéu chi
nhanh trén khap thé gidi - vé sau tré thanh tap doan danh tiéng General
Electric hay GE.

Edison dung tién ciia minh dé dau tu cho cic sang ché. Ong da timg that bai
nhiéu 1an va ciing da tiéu tén rat nhiéu tién cua trong nhimg lan thir nghiém
that bai d6. Nhung mot nha sang ché dich thyc s& khong bao gio ngimg kham
pha, niém tin nay théi thiic 6ng tim hiéu va thir nghiém trong cac linh vuc
khac nhu san xuat xi mang va khai thac quing sat. Edison da anh hudng kha
16n dén thé gidi duong thoi va 1a nguoi gop phan dang ké trong qua trinh
kién tao thé gi6i hién dai. Khong ai c6 thé vuot qua 6ng néu xét vé phuong
dién hinh thanh béi canh nén van minh hién dai.

Ong 13 ngudi c¢6 tdm anh hudng 16n lao nhat trong thién nién ky vira qua.
Ham mudn hoc hoi, sin sang thir nghiém, 6ng da tré thanh biéu tuong sang
ché. Bé bay t6 long tén kinh doi véi ngwoi mang dnh sang dén cho ca thé
gidi, ngay 21 thang 10 nam 1931, vai ngay sau khi Edison qua doi, tat ca dén
dién trén toan nuwéc My dong loat tat trong vong mét phiit.

Bai hoc tir cau chuyén cua Thomas Edison

e Sy to mo c6 thé 1a moén qua ting quy gia tir Thuong dé.

 Néu mudn thanh cong hon nira, ban can cai thién cac vu diém va gia
tang niém dam mé trong linh vuc da chon. Trong sudt cudc doi minh,
Edison di duoc cip 1093 bang sang ché trong nhiéu linh vic khac
nhau.

e Ludn ludn diéu chinh cac k¥ ning va dong co cta ban sao cho dap
tmg duge “yéu cau cua thi truong”.

 Néu don tam strc cho nhitng linh vuc chang ai doai hoai thi ban chi
phi cong vo ich. Cac linh vuc sang ché, Am nhac, hoi hoa, tho ca, sach
bao... déu c6 tinh ing dung cao ca.



» Pa dang hoa va san sang chap nhén rui ro.

* Can tiép strc cho niém dam mé cua ban bang cach 1am viéc cham chi
néu ban mudn thanh cong.

e Ban phai hinh thanh théi quen doc sach. Hay sdp xép thoi gian danh
riéng cho viéc doc sach, & nha hay tap dan thoi quen doc sach cho céc
con ban dé gitip chiing tién xa trén con dudng thanh cong.

« Hiy cho phép va tng hd doc cac sach lién quan dén niém dam mé cta
chung.

bé tro thanh mot quan quadn vi dai, ban phai tin rang minh la nguoi tai gioi
nhat. Néu khong dwoc nhw vdy thi hay cw thu dat minh vao vi tri do. -
Muhammad Ali




Muhammad Ali
Pam mé, tip trung, quyét tim gianh chién thing

Cassius Clay thuong dugc biét dén véi tén goi Muhammad Ali luc bé ludn
wdc mo tré thanh nha vo dich mén quyén anh. Nam 12 tudi, Cassius Clay bat
dau hoc choi quyén anh khi xe dap cua cau bé bi mat trom. CAu nodi voi mot
canh sat rﬁng cau mudn danh cho ké trom mdt tran nhr tir. Vién canh sat nhin
cau bé con, khuyén ciu nén chuan bi thét k¥, hoc mon quyén anh trudc khi
d6i mat voi tén ké cip.

Cau rét coi trong 161 khuyén nay va di theo hoc 16p cta thay Fred Stoner. Va
day 1a phan con lai cta cau chuyén. Trong lich sit thé thao, c6 rdt it ngueoi dat
dwoc nhitng thanh tyu ma Muhammad Ali da gianh dwoc. Ong luén hang hdi
Véi cdc cude choi, gianh phan thang trong moi trdn ddu va da ba lan dat ngdi
vé dich quyén anh hang ndng thé gici.

Chudi thing lién tiép ctia Ali bit ddu tir ndm 6ng chwa tron 18 tudi va éng
khong ngimg luyén tap cho hon mot trim giai quyén anh nghiép du. Ong hét
suc tap trung, tan tuy va chu tam dén as khong chon cong viéc nao khdc
ngodi viéc tw luyén dau quyén anh. Pong co ciia éng la chién thing va niém
dam mé cua ong la dwoc dung trén buc vinh quang. Nam 1960, 6ng gianh
huy chuong vang mén quyén anh hang nhe & Thé van hoi Olympic dién ra &
Rome. K¢é tir d6, 6ng trd thanh v si chuyén nghiép. Nam 1964, éng ha do
van Sonny Liston va trd thanh nha vo dich quyén anh hang ning thé gidi.

Muhammad Ali da phat trién mét phong cdch dau quyén anh cho riéng minh.
Ong ludn gitr minh ngoai tim vé&i cua d6i thii - dé tranh bi danh tring. Mot
phong cach khac chinh la “Khi€u vii trén vo dai” vi 6ng tao nhip do thi dau
va luon ludn xé dich trén san dau. Poi chan ong rat viing chai - c6 18 1a doi
chan manh nhét trong lich sir quyén anh, béi né giir cho 6ng try thang trén vo
dai theo dung nghia den. Do d6 moi ngudi van thudng goi dua ong 1a “Ali
Thich Luon Ld”. Ong ¢6 long tin manh liét, ca ddm quyén uy cing tiéng hét
du uy luc. Ong khong quen gilt im ling. Trong khi cac vo si khac thuong
khong giao thiép véi gidi truyén thong thi Ali lai hay qua lai voi ho. Cau noi
ctia 6ng duoc nhidu ngudi biét dén nhat 13 cau:

“Ali 1a nguoi vi dai nhat”, @& ching minh cho 15i ctia minh, khi noi vé cac
d6i thu, ong cho rang: “Toi 1a nguoi vi dai, d6i thu cia toi s& ching thé tru



dugc qua tdm nhip dém.” Ong khong néi ngoa, boi qua trinh tap luyén tich
cuc cung tai nang da ung ho ong.

Nhitng ky luc thuong dai ciia Ali gdy xon xao du luan, éng da 53 1an gianh
phan thang trong 55 cudc dau, 35 tran trong s6 do, doi thu cia Muhammad
Ali bi nga san va thua cugc. Tran d4u nbi tiéng nhét cta ong la lan tranh tai
cung Frazier vao nam 1975, c4 hai déu bi gy ring, bong mong tay; cudi cliing
sau 15 luot dau Ali chién théng vi Frazier khong thé tiép tuc tru lai trén vo
dai. Ong tr¢ thanh hoang dé cua vo dai quyén anh trong suét 27 nim troi.
Phai v cung diing cam, mong muén ding hién va dam mé tré thanh nguoi
dung dau thi moi lam duoc nhu ong.

Tran dau cam go nhat cua toi chinh la lan tranh chdp voi nguoi vo dau

- Muhammad Ali

Bai hoc tir cau chuyén cua Muhammad Ali

* D6i khi mot su tinh co ¢6 thé lam thay ddi ca cudc doi ban.

 Ngoai dam mé, ban phai lao dong can mén va tip trung thi méi dat
duoc thanh cong.

e Chi c6 niém dam mé manh liét méi du stre giit chan ban sudt 27 nim
rong. Ngoai ra khong thir gi khac ¢ thé 1am dugc nhu vay.

» Trong moi cudc choi va moi nghé nghiép, mdi ngudi nén sang tao va
phat trién phong cach ctia riéng minh. Phong cach d6 nén gan lién voi
thé manh cta ban. Trong truong hop ctia Muhammad Ali, d6 1a st
manh cta doi chan, kha nang chiu dung va kha nang vuon xa.

Mot nguoi khong du diing khi chdp nhdn rui ro thi sé chang dat duwoc diéu gi
trong cugc song. - Muhammad Ali




Edwin Land

Mot nha khoa hoc giau dam mé, m¢t nha phat minh chuyén
tam

Vi CEO cua Tap doan Polaroid dam mé nganh quang hoc. Ong 1a nguoi co
chu truong d6i méi va nhimg ¥ tudng tuyét voi giup bién cac mén khoa hoc
thuan 1y thuyét trd thanh k¥ thuat tng dung. La mot doanh nhén, nha tu ban
cong nghi€p thanh dat nhung 6ng thuong tu coi minh 1a mdt nha khoa hoc
thue thu.

Niém ham thich khoa hoc cta Edwin Land nay nd tir khi 6ng con bé. Lic nao
ong ciing thich choi vdi cac loai may moc, thao lap moi thir trong tam tay.
Edwin thuong bi danh don vi nhitng trd nghich ngom nhu vay nhung khong
vi thé ma 6ng tir bo niém dam mé kham pha. Ong thich ngbi trong thu vién
va doc sach vé quang hoc trude gio ngi, xuat phat tir niém dam mé khoa hoc
noi chung va quang hoc noi riéng.

Nam 13 tuoi, Land nhu bi théi mién khi thay gio lam thi nghi¢m mo ta hi¢n
tuong kinh phan cyc triét tiéu anh sang phan xa tir mit ban. Dé theo dudi
niém dam mé, Land di bo viéc hoc ¢ truong Havard va bat dau cac thi
nghiém vé su phan cuc. Ong l1a ngudi da phat hién ra cach dat cac tdm nhua
phan cuc trude dén pha 6 t6 dé tranh tinh trang bi choéi mat vao ban dém. Vé
sau ong da 1ap mot phong thi nghiém & Havard, vay tién bd va cho ra doi mot
san pham véi uu thé vuot troi. Ong dit tén cho no 1a Polaroid (san pham loc
phan cuc). Ong d3 hop tic v6i Eastman Kodak dé san xuét tAm loc phéan cuc
cho may anh. C6 thé coi san pham loc phan cuc 14 phat minh quan trong cta
nganh quang hoc trong thé ky qua.

Ong cling chinh 13 ngudi nghi ra ¥ tudng “chup anh lay ngay”, y tu’ong nay
chot dén khi éng ciing gia dinh di nghi mdt va wéc ao dwoc ldp tirc ngam cdc
birc hinh vira chup. Chi trong vong mot nam 6ng da cho ra do1 loai may anh
chup 14y ngay va lap tirc tao ra duoc thi trudong rong 16n cho san pham méi
nay chi nho phuong thirc tiép thi truyén miéng. Vao thoi d6, cac may anh
chup 14y ngay ctia Polaroid dugc coi 1a hang cong nghé cao va 1a mot trong
s6 nhirng san pham pho bién nhat.

Edwin Land con giir vai trd ¢6 van cho chinh pht Hoa Ky trong qua trinh ché
tao cac may bay do tham U2 va v¢ tinh do thdm. Cong nghé dnh 3D cua 6ng



cling rat hiru ich d6i véi Bo Qudc phong Hoa Ky, k¥ thuat dé hoa vecto cia
ong duoc su dung dé tham do bo bién nuéc Phép trudc Cudc do bod
Normandy 13y ling. Du 13 mot nha khoa hoc thuc thy, 6ng van nhanh chéng
nhan ra tiém nang kinh doanh cua cong nghé nay. Ong muén don tdm strc vao
nhirng linh vuc ma & d6 6ng co thé tao ra cac san pham phuc vu s6 dong véi
murc gia vira phai. Tt nhién, ong 13 nguoi hét sirc sang tao va thira hiéu hau
nhu ai cling phai traii qua mot vai lan that bai trudc khi dat dén dinh vinh
quang. Trong sudt cudc doi, Land nhan dugc 535 bang sang ché, ong diéu
hanh Tap doan Polaroid trong vong 50 nam, nghi huu vao ndm 1980 khi dang
nam gitt vi tri CEO, nhung 6ng van khong ngiing thir nghiém va nghién ctru
linh vuc cia minh cho dén lac nham mat xudi tay.

Bai hoc tir cau chuyén cua Edwin Land

* Poc 13 mot ngudn cam himg va ciing 1a mot cach trau doi tri thirc.

¢ D6i khi niém dam mé cua ban gén lién véi nhirng linh vuc hét strc dic
biét. Vi truong hop cia Edwin 1a linh vuc quang hoc.

e Mot ¥ tuéng co thé mang lai danh tiéng cho ban, mién sao ban biét
cach hién thuc héa y tudng do.

e Nén hoc cach phat trién niém dam mé cua ban than tré thanh san
pham c6 thé ban dugc.

Mot chuyén gia trong mot linh vuc nén biét cach két hop cac ki ning
kinh doanh va tiép thi dé boc 16 tdi da strc anh hudng dén moi ngudi.



Cung tom tat
Nhiing yéu té cét 16i ciia thanh cong

Ban vira doc cau chuyén thanh cong ctia cac nhan vat noi tiéng tr nhiéu linh
vue khac nhau nhu hoi hoa, 4m nhac, kinh doanh, thé thao, cong nghé phén
mém va khoa hoc, & mdi cau chuyén déu c6 nhirng bai hoc nho nhd kém
theo. Vo1 ting cau chuyén, ta biét duoc diém manh, niém dam mé va dong co
clia ting ngudi ma thong qua d6 ho dat dugc nhiéu hon 1a dia vi trong cudc
séng. Néu nhin nhéan céc bai hoc nay dudi dang mot téng thé, chung ta c6 thé
1ap ra mot danh sach nhiing yéu t6 quan trong nhat. Trén mot phuong dién
nao d6, day chinh 1a nhimg yéu t6 cdt 16i ctia thanh cong.

« Tat ca nhitng nguoi dat duoc thanh cong déu dic biét dam mé cong
viéc cua minh.

e Niém dam mé co thé xuat hién & bat ctr giai doan nao trong doi.

* Poc sach noi chung va doc cac loai tai liéu thude linh vuc ban quan
tam nodi riéng cd y nghia quan trong trong viéc tao 1ap dong co.

« Nén khuyén khich tré em doc sach.

* Dua trén cac kha nang va dong co cua minh, ban phai tao ra mot san
phém c6 thé ban dugc. Ban nén tim hiéu nhiéu linh vuc khac nhau.
Hay sdn sang chap nhan rii ro.

e Dé mot ¥ tuong co thé dem lai tién bac, tiéng tam cho minh, ban phai
tim cach hi¢n thuc hoa y tuong do.

e Cung véi dong co va nhiét huyét, ban phai lao dong can man dé dat
dugc thanh cong. Niém dam mé manh mé& mang dén cho ban ning
luong, 10ng quyét tim theo dudi so thich trong mot thoi gian rat dai -
c6 thé 14 ca cude doi.

« Pa phan nhitng ngudi thanh cong déu ty danh gia thap kha ning cta
ban than.

« Ban phai hinh thanh phong cach riéng trong linh vuc theo dudi, sao
cho khéc han moi nguoi.

* Trong moi linh vuc cta cudc séng, cac gia tr1 va tinh toan ven la yéu
cau khong thé thiéu cta thanh cong.

» Tinh to mo nhiéu khi 12 mén qua 16n lao ctia Thuong dé.

e Cam hting c6 thé nay né tir nhitng diéu rat nho nhit.

« Ban hiy gip gd cang nhiéu nguoi cang tot, bdi & mdi ngudi déu co



diém dang dé ban hoc hoi.

* Ding quan tim ngudi khac nghi gi vé ban.

* Hay theo dudi dong co cua ban, khi do tién bac s& tu theo ban. Hay
tan huong cudc hanh trinh.

Ba niem dam mé gian don nhung qua doi manh mé da chiem tron cudc doi
t0i chinh la wéc muon yéu thwong, cuoc kiem tim tri thirc va niém tiéc thuwong
cho nhitng than phdan kho dau cua nhdn loqi. - Bertrand Russel




Puong di cua riéng ban

1. Poc vé ba nhan vat thanh cong thudc cac linh vuc khac nhau. Véi mdi
nguoi, hay li¢t k& muoi 1y do ho dat duoc thanh cong. Sau d6 hay danh dau
vao nhimg pham chit ma ban nghi 13 ban c¢6. Cha y nhitng vu diém ma ban
can phat huy. Viét ra ba vu diém trong s d6 va phat huy chiing trong ba
thang tiép theo.

2. Viét ra nam pham chit quan trong nhat ma néu thiéu ching thi nguoi ta
kho long thanh cong.

3. Ty cho diém ban trong 10 cau hoi bén dudi. (10-9-8-7-6-5-4-3 -2-1)

(1)
2
3)
4
)
(6)

(7
®)
€)

Ban c6 htng tha v6i nhimg diéu nho nhat khong?

Nhin chung, ban c6 phai tip ngu0’1 to mo khong‘7

Ban c6 c6 gang gip g& va két ban véi nhiéu ngudi khong?

Dbi vai ban tién ¢ ¥ nghia quan trong dén chimg nao?

Thong thuong ban doc nhiéu khong?

Ban c6 thuong xuyén doc sach bao tai liéu lién quan dén linh vuc
dam mé?

Ban c6 chu tam vao nhiing viéc dang thuc hién?

Ban da tirng gap rui ro trong doi chua?

Ban co6 khao khat dat duoc muc tiéu nao d6 ma ban ty dat ra cho
minh khong?

(10) Ban ¢ tin vao cac gia tri va kiéu lam an chan chinh khong?

G106 hay cht trong vao nhirng muc ban dat 5 diém hodc thép hon thé. Bét cir
khi nao diém cua ban cao hon 5, hdy an mung va bién chung thanh thé manh
cua ban, chung s€ giup ban thanh cong.



5. Nang luc sang tao

Tu duy bén ngoai chiéc hop

Sang tao chinh la lan hvong cua tw do ca nhan.

- Osho (1931-1990), nha than bi, bdc thay tam linh An P




Niém dam mé va sy sang tao

Giita niém dam mé va kha ning sang tao c6 mdi lién hé tryc tiép. Nhimg
ngudi sang tao trong mot linh vuc nao d6 déu rat yéu thich va thuc sy dam
mé cong viéc. Nha van sang tao yéu thich cam giac viét, nha soan nhac yéu
am nhac, hoa si say mé tranh va hoi hoa. Trén thuc té, kha nang sang tao doi
hoi niém dam mé & mot mac do nhat dinh.

Trong chuong nay, ching ta s€ nhin nhan veé su sang tao va sy ddi moi & mot
tam rong 16n hon. Pé 1am mdi mé cong viéc hang ngdy & van phong, ban
cling phai chu tdm, b nhiéu coéng stc va thuc su dam mé nghé ctia minh.
Trudc tién chung ta hiy cing tim hiéu vé kha ning sang tao.

Sang tao la gi?

Theo nghia tur dién, sang tao chinh la: “Tao ra, hinh thanh nén, dem dén su
tdn tai, 1am xuét hién 1an dau.” Hiéu theo cach don gian, sang tao chinh la
kha nang lam ra tht gi d6. Pinh nghia trong tir dién c¢6 phan hoi cimg nhic,
t6i cho rang néu ban lam diéu gi d6 khac 18 thuong thi co thé coi d6 1a mot
hanh dong sang tao. Vi vdy, khd ndng sdng tao khéng phdi la dic quyén cia
nghé si, nha khoa hoc, nha soan nhac hay nha tho. Hiéu theo nghia rong, tat
ca chiing ta déu sang tao va tat ca chiing ta déu c6 kha ning sang tao. Ching
ta boc 10 kha ning sang tao ca trong nhip song thudng nhat. Thdm chi viéc
lam mén trieng dp 1ét theo cdch khdc biét ciing la mét hoat dong sdng tao.

Céch ban sip xép t0 40, bo tri cac chau céy trong vuon, xép dit nude hoa trén
gia dé my pham hay pha ché Cocktail - tat ca deu duoc coi la hoat dong sang
tao. Nhiéu ngudi mé man cong viéc 1am vuodn, sip xép phong d¢ hay niu in.
Ho don hét tam tri vao nhiing cong viéc d6 va boc 16 kha ning sang tao 1an tu
duy méi1 mé. Béi vay, gitra kha nang sang tao, long nhiét tinh, tu duy md1 mé
va thai d6 toan tdm toan y c6 mdi lién hé truc tiép. Nhitng ngudi cé niém dam
mé déu sang tao, nhitng nguoi c¢é khd ndng sang tao thi dam mé thir ho sing
tao ra. Trén thuc té, néu khong co dam mé, loai nguwoi tham chi con khong
biét chay dua la gi.

TAm nhin 16n réng hon

Khi ban lam diéu g1 do theo cach khac voi lé thuong - tuc la ban sang tao -
ban dang thuc hién cung luc rat nhiéu cong viéc khac nhau. Ban dang van
dung tri tudng tuong, nghién ngam y tudng, thir nghiém, suy nghi theo 161



moi, tu duy linh hoat, ting bién va hon hét, ban dang kham pha. Vay con viéc
lam mon trimg Op 1€t thi sao? Muon nghi ra cach lam la thuong nhat, ban
cling phai van dung tat ca cac hoat dong trén.

Khi ban giai quyét mot van dé, ban ciing dang sang tao. Trén thuc té, cac nha
quan 1y hau nhu lac ndo ciing déu cb gang tim kiém giai phap cho nhiing van
dé khac. Nguoi co thé nghi ra mot giai phap chua timg duoc nhiac dén trong
cac tai liéu hodc chua tirng duoc truyén day & truong hoc chinh 1a nguoi ¢o tu
duy méi mé. Néu c6 mot ngudi dang bing birng con gian xong thang vao cin
phong c6 ba nguoi dang ngdi, chudi phan tng sau day cé thé xay ra.

Mot ngudi trong phong boc 16 vé gian dit khong kém, bat ddu mang mo lai
ngudi vira budc vao, mot nguoi khac rat so hdi va im lang vi khong biét lam
gi. Nguoi thtr ba trong phong tir ton noi chuyén véi anh chang méi vao, ling
nghe anh ta roi cho anh ta 16i khuyén c6 tinh c6 1y, khién cho anh ta binh tinh
lai, budc ra khéi phong vai vé thoai mai.

Hanh dong cua ngudi thit ba chinh 1a dang thic sang tao cao nhat. Anh ta di
sang tao ra mot tinh hudng va mot giai phap nham lam théa man anh chang
dang ngun ngut Itra gian kia. Kha nang sang tao vuot lén trén tri thuc. Cdch
ing dung tri thirc chinh la sw sang tao. Theo d6 ban mang dén cho tri thirc
mét hinh hai, mét y nghia ndo d6. Bdi vdy, sang tao dong nghia véi tuong
twong va hanh dong. Tri twong twong con quan trong hon tri thirc.

Mot nguoi sang tao chic chan 1a mot nguoi khac biét va dé lam duoc diéu do,
anh ta phai tir bo cac phan xa co6 diéu kién. Ngudi tu thoa man hiém khi sang
tao dugc, boi ho chi budc theo con dudng co san, d6 ciing 1a 1y do ngudi ta
col su sang tao chinh 1a mot “cudc ndi loan”. Tat ca nhitng nguoi sang tao
déu rat diing cam.

Khong phai E = mc?

Hiéu theo nghia rong, sang tao khong c6 nghia 1a 1am ra thtr gi d6 hoan toan
m&i mé. Mién sao ban tao ra sy khac biét 1a di. Mot ba me sinh ra vai da
con, trong bon tré déu cé nhiing nét tuong dong nhung ching khong hoan
toan giéng nhau. Bon tré c¢6 khung ciu tric co thé giéng nhau nhung mdi dtra
mot vé. Cling twong tu nhu thé, nhitng nguoi sang tao chi can dung tri tudng



tuong ctia ho vuot ra von tri thirc thong thudng - nhitng diéu hau nhu chung
ta da biét ca.

Chiing ta ding cum tir “dai triét gia” khi nhic dén Khong T, Socrates hay
Aristotle. Ho 1a nhiing nguoi nghi 16n, n6i va lam nhiing diéu khac biét. Ho
cling vo cung diing cam khi trinh bay cac hoc thuyét, triét 1y ctia minh ma
khong lap liém che gidu - d6 chinh 13 1y do cho dén ngay nay nhirng 10i day
ctia ho van duoc tran trong. Osho x4y dung triét 1y khac han moi nguoi, ong
dam noi nhiing diéu nguoi khac khong dam va 6ng diing cam bay té suy nghi
cua minh.

bPiéu thoi thuc cac thién tai, hay noi dung hon la diéu truyén cam hung cho
ho lam viéc khong phai la nhitng y twong moi mé ma la niém dam mé cua ho
doi voi y nghi nhitng gi da co san khong bao gio la du ca.

- Engene Delacroix (1798-1863), hoa si nguoi Phap

Viéc tao ra bién thé ciing chinh la sang tao, trén thuc té, day la cép do dau
tién cua sang tgo. Khi ban nhan mgt nhiém vy madi tor nguodi tién nhiém va
tao ra nhirng thay ddi tich cuc & cong ty ban dang sang tao & mot cap do cao
hon. Ban da tao ra mot moi truong maéi cho cong ty. Va nhiing ngudi 1am nén
su thay doi tich cuc & méi truong lam viéce chic chan rat yéu thich cong viéc,
noi cach khac, ho dam mé cong viéc cua minh.



Ban c6 thé sang tao trong moi nghé

Vi bat cir nghé nghiép ndo, ban ciing co thé sang tao. Khi hoan thanh cong
viéc theo cach khac biét, ban da ching té cho moi nguodi théy ban lam t6t hon
ho. Cac luat su, nha quan ly, giao vién, nha cd van, huan luyén vién déu co
thé sang tao trong cong viéc thuong ngay. Mot tai xé Taxi, co thé 1am diéu gi
moi mé? Cong viée clia anh ta nghe c6 vé té nhat. Chung ta hiy thir tim hiéu
xem.

Mot tai xé Taxi & Mumbai nho tai khéo 1éo d3 rat thanh cong trong cong viéc.
Anh ta thuong dat bao, tap chi va danh ba dién thoai 1én ghé hanh khach. Anh
cling cho thué dién thoai goi not hat, ban thém thudc 14, dd uéng nhe, s6-co-
la, khoai tdy chién va nudc khoang. Anh con dit bang diéu khién 4m nhac
trén xe, canh ghé hanh khach. Dich vu Taxi cta anh ta tré nén ndi tiéng dén
ndi subt ngay anh nhan dugc dién thoai dat xe. Pay chinh 1a cach tu duy
ngoai chiéc hop.

Mot $6 ngueoi tén dung ¥ tuwong méi dé trém cap Ke lira bzp thuong rdt sang
tao, thdm chi ho la nhitng ngwoi sang tao nhat. Ho c¢6 thé tim ra nhitng 16
hong an ninh ma ty ban than nhdn vién an ninh khong nhdan biét dwge. Thuc
té nay dugc phan anh trong nhiéu bd phim nhu Chuyén tau trom cd’p Vi dai,
Aankhen (The Great Train Robbery) hay bd phim ndi tiéng Piép vu bat khd
thi (Mission Impossible). Bon trom lam nhitng diéu khong ai c6 thé hinh
dung duoc. Ciing tuong tuy nhu thé, chang c6 gi dang ngac nhién khi cac ké
toan vién gian 1an s6 sach, danh lira co quan chtrc nang van duoc coi 1 “nhan
vién ké toan”

1Q, EQ va kha nang sang tao

1Q (chi sb thong minh) khong duogc dung dé do murc do sang tao. Mot nguoi
c6 muc 1Q trung binh van c6 kha ning sang tao cuc cao. Kha ning sang tao
lién quan chi yéu dén EQ (chi s6 cam xtc), gin lién v&i cac yéu té nhu dong
co, long quyét tam, tinh thuyét phuc, su linh hoat, thdm chi ¢ ching muc nao
d6 con c6 ca tinh thich canh tranh. Niém khao khat thuc hién cong viéc theo
cach khac biét hoan toan va to ra vuot troi so voi nguodi khic da tiép thém
ning lugng cho nhiing suy nghi méi mé. Khéng can la hoc sinh gidi nhat I6p,
ciing khéng can dat huy chiwong ndy no, ban vin cé thé séng tao. Néu ban
hinh thanh dwoc thoi quen thuc hién cong viéc thuwong nhat theo cach khac



biét, ban sé tro thanh nguoi sang tao. Ddy ciing chinh la budc dém lam nén
long hang hdi cua ban.

Ban phai dat dwoc nhitng diéu ma ban nghi minh khong the.

- Eleanor Roosevelt (1884-1962)

Mot vai cach hi€u sai lam vé kha niang sang tao

Céch hi€u cua chung ta vé kha nang sang tao da rong hon so véi trude day.
Tuy nhién ching ta van thuong mac phai nhi€u quan diém sai lam khi néi vé
chu dé nay. To61 s€ trinh bay ngan gon vé nhitng sai lam thuong gap.

« Khd nang sdng tao la bam sinh

D61 khi moi nguoi thudng cho réng “Hodc 1a ban sang tao bam sinh, hoic 13
ban khong c6 kha nang nay”. Dleu nay khong dang baéi le ai ai cling s& hiru
ning luc nay. Mot s6 ngudi cb gang 1am no boc 16, mot sd nguoi thi khong.
Nguoi sinh ra da ¢6 nang khiéu héi hoa 1a mot hoa si tai nang bam sinh.
Chung ta thuong danh dong kha nang troi pha véi ndng luc sang tao. Khi
nguol hoa si tan dung tai nang cia minh, d6 moi1 la sdng tao. Nguoc lai thi
khong.

Tai nang la thur co san, viéc ban bién cdi va vin dung tai nang moi dwoc coi
la sy sang tao.

« Sdng tao la mét vigc rit dé dang

Khéng hé. Ban phai lao dong cdn man mdi sang tao duoc. Nhitng ngudi nhu
Isaac Newton c6 phat kién vi dai bo1 ho lu6n mai mé theo dudi cac y tuong
trong tam tri.

Sang tao khong phai 1a dic quyén ciia nghé si hay nha khoa hoc. O trén toi da
néu Ién vi du vé tai x€ Taxi, ké chuyén Itra ddo hay cac ba ndi trg, ai ai cling
co thé sang tao duoc.

« Sdng tao la diéu gi d6 hoan toan méi mé

Véi tinh ung dung, ban khong phai tao ra diéu gi moi mé hoan toan. Tinh
chat doc dao chi 1a mgt phuong dién cua sang tao. Murc do khac biét, la lam
cua y twong, san pham cua ban so voi so dong chinh la thudc do tinh moi mé.



Cach Picasso v& ngua bang mot nét but va cach M. F. Hussain v€ mot chua
ngua khac nhau hoan toan. Tat ca déu la ngya, nhung moéi con c6 mot phong
thai riéng. B&i vay, ca hai hoa si déu sang tao.

Mot nguoi cod thé duoc coi 1a sang tao néu anh ta c6 thé miéu ta ti mi, chi tiét
vé mot sy vat, su viéc nao do. Chéng han nguoi viét ca mot ban truong ca vé
mot hat gao. Nguoi tao ra nhiéu bién thé chinh 1a nguol sang tao. Nguoi thg
tht cong lam ra hang trim chiéc binh gém ciing chinh 1a ngudi sang tao.
Thém vao dé, san phdam cang c6 nhiéu bién thé thi khd ndng sdng tao ciia ban
cang boc 1o ro rét. Co hang tram cach khac nhau dé lam ra mét chiéc xich
du! TAt ca tuy thudc vao su khéo 1€o cua ban.

« Khd nang sdng tao phdi dwoc thé hign dwdi dang sin pham hitu hinh
Viéc giai quyét tinh hudng, dan xép vé&i dbi tac, doi khi 1a dé danh vo déu co
thé coi 14 sang tao. Nhitng y tudong, cach 1am méi déu thé hién su méi mé va
sang tao. Boi vay, khong nhat thiét phai 1a thap Eiffel, dén Taj Mahal hay burc
tranh Mona Lisa mo61 dugc coi la sang tao.

* Chi ngwoi tré moi co kha nang sdang tao

To61 nghi khi cang 1on tudi, ban cang co nhiéu kinh nghiém. Ban da trai
nghi¢m nhi€u, vi thé ban c6 thé van dung von kinh nghiém cia minh dé sang
tao. Trén thuc t€, tudi tac khong duoc dung lam thudce do kha nang sang tao.

« Nhitng nguwoi sing tao déu dién khing cd

Lai thém mot kiéu két luan voi vang nita. Ban dimg gam y tuong ky quai kia
trong dau vé sang tao. Néu co, phai ching d6 1a diém thudong? Nhitng nguoi
sang tao déu co phén tao bao, lam viéc mot cach khac biét va chéng budn dé
tam xem nguoi khac nghi gi vé ho va 1y tudng cia riéng ho. Doi khi day
chinh 14 yéu t6 an tugng khién nguoi khac cho rang ho bi dién. Chi c6 vay
thoi.

Chudng ngai vat

Trudc khi xem xét “Cach thuc gitp ban sang tao hon” - diéu ban hoan toan
co thé lam duoc, t61 muon nhan manh mot s6 nhuoc diém c6 thé tré thanh vat



chudng ngai. TAt ca chi 1a van dé thai do, ban co thé dep bd chung nhd nd luc
va tu duy logic.

* Moi ngwoi sé nghi sao day?

Chung ta ludn lo nghi nguoi khac danh gia sao vé minh. Pay chinh 13 chudng
ngai vat lon nhat. Néu ban mudn tré nén khac biét, hay thé hién di thoi - dung
dé tinh bay dan chi phdi. Néu 1a mot thanh vién cua dam dong thi ban s&
chang thé khac nhiing nguoi con lai duoc. Pon gian vay thoi. Ban can diing
khi dé bat chdp dam doéng. Hiy nhd rang mot cha ciru lac dan thuong cam
thay rat bat an, d6 1 1y do né luén bam theo dan ctia minh.

* Luon luon nham trung tam diém

Boi dang thir nghiém, tim 16i di khac biét nén khong thé lic nido ban ciing
dung duoc. Phai khong nao? Pung dai gi bién minh thanh nan nhan cia Héi
chirng Khéng bao gio Sai sét. Hiy san sang chap nhén sai sot. Hiy gat di ndi
so that bai boi 18 that bai chinh 1a mot phﬁn tat yéu cua cudc séng va cling 1a
mot phan tat yéu cta quy trinh sang tao.

Khi kiém tim sy hoan hao, chung ta khong thé tiép nhan nhimng 10i chi trich
va s€ trd thanh nguoi tu cao ty dai. Néu muodn trd thanh nguoi sang tao, ban
phai san sang lang nghe binh pham.

Mot nha diéu khic tai ba c6 thé cham khic moi buc tuong dén mirc hoan hao.
Ngay no, c6 thay boi xem chi tay va bao rang doi 6ng chi con duoc tinh bang
ngay, 6ng sap chét. Nha diéu khac rat so hdi nhung roi ong tim dugc mot
cach doc dao dé tranh cai chét, 6ng tac nén 11 birc tuong gidng minh y hét.
Khi Than Chét Yamaraj dén bat 6ng di, vi than nay hét sttc lung ting trudc
hang loat burc tugng gidng nhau nhu duc, Than Chét khong thé nhan ra dau 1a
nha diéu khic that. Vay nén Than Chét tro vé bam lai tinh hinh v6i Chua
Troi.

Chtia Troi nghi ra mot ¥ tuong doc dao, Ngai yéu cau Than Chét thir 1am
theo. Lan ndy Yamaraj dén, dung gitta 12 birc twong, Than Chét nhin mot
lugt r6i nodi: “Ta ldy 1am ngac nhién khi dén ca mot nha diéu khac tai ba nhu
vay ma lai pham mdt 16i nhé khi tac tuong.”

Nha diéu khic dang nap sau mot birc twong rat gian dir va quén bang 13 minh
dang tron tranh cai chét. Ong ta budc ra khoi chd nap va hoi: “Ong dang nhic
dén 16i ndo ddy. Tt ca nhitng birc twong nay déu hoan hao béi vi ta chua bao



gid pham sai lam ca.” Nha diéu khic 1ap tic bi Than Chét tom iy va mang
vé cho Chua Troi.

Bai hoc rat ra tir cdu chuyén nay la: cai To1i ca nhan va y nghi: “Minh khong
bao gio pham sai lam” c6 thé s€ khién ban tra gia dat, n6é thuong li€én quan
dén su sang tao.

« CO ging tré thanh ngwoi giéi nhit

Nhiing nguoi theo chi nghia hoan hao luén ludn tuy y thic vé két qua. Ho
mudn moi thi tién trién theo dtng mot lich trinh dinh san. Cach nhin nhan dé
khong c6 chd cho cai méi, né budc ban di theo con dudng san cé. RS rang nd
giét chét kha ning sang tao.

» Tri tué - Hanh ly dw thira

Nguoi hoc rong, biét nhiéu thuong suy nghi theo hudng cb dinh. Trén thuc
té, ho mang theo qua nhiéu hanh 1y du thira va chang thé nhin xa hon vén tri
thire sin ¢o. Tri tué lién quan dén pham trii 1y gidi, khdc véi cam gidc. Khd
ndng sdang tao gdn véi con tim hon tri éc. Vi vy, cam giac dong vai tro quan
trong hon tu duy logic thong thuong néu nhu ban mudn tao su khéac biét. Do
do, ban hdy suy nghi bang con tim hon la ding Iy tri.

* Niém tin co dinh

Trong cudc sébng chung ta thuong chiu anh hudng tir bé me, thay cd, ban bé
va nguoi than. Nhitng trai nghiém nay tac dong lau dai, mot sd niém tin nhu
duoc gan cb dinh vao tAm tri, trai tim ta. Poi khi phai rat kho khin méi co thé
nghi khac di. Vi thé, c6 luc anh hudng tir moi trudng séng co gia tri tiéu cuc,
gay can tr¢ tinh sang tao.

Tao ra bién thé ciing chinh 1a sang tao

Héy nhé lai cau chuyén nha bac hoc Archimedes nhay ra khoi bon tam va ho
reo “o-ré-ka” khi nghi ra dinh luat mang tén ong. Tuy nhién sang tao khong
co nghza luc nao ban cing phdi co nhwng phat hzen xu’ng tam “o-ré-ka”. Trén
thu:c té, da phan san pham sang tao 1 bién thé gan gidng véi cac san pham da
c6 san. Tat cd cdc nha thiét ké thoi trang déu sang tao may vdy, ho chi cdt
chiéu dai than vay khdc nhau, chon mau sdc khdc nhau, cé dwong may, that
lung, dwong chi chdn, kich ¢& khdc nhau con ban thdn trang phuc vay da ton
tai suot 2000 nam nay.



Tat cd cdc nha thiét ké déu dang bién cdi ciing mét chiéc vay ma théi. Tt nhod
chung ta thuong thay nhiing chiéc quat dién c6 ba canh. Gio toi thily mot sb
quat c6 bon canh. Py ciing chinh 1a sy d6i m&i. Mot nhan vién tré tudi 1am
viéc trong cong ty san xuat kem danh ring dé xuat néu ting ban kinh dau
tuyp kem danh rang I€n vai milimet thi lugng kem danh rang khach hang nan
ra s& nhiéu hon ddi chat. Chiéu dai tuyp kem danh rang van gitt nguyén nhu
cli, c6 diéu mdi ngay ban s& dung nhiéu kem danh ring hon. Nho d6 ma
doanh s6 ciia cong ty ting 1én 30%. O-ré-ka! Tat ca nhitng gi can lam 4 thay
d61 mot chut & dau tuyp kem danh ring, néu day khong phai 1a sang tao thi co
thé 1a gi khac?

Sw khac biét giita mot tw dung chinh xdac va mot tw dung gan chinh xdc chinh
la sw khac biét gitta anh sang thuc thu va anh sang toa ra tir con dom dom.

- Mark Twain (1835-1910), nha van My

Khi ban tim dwoc chinh xac thir can tim

T6i co 6ng sép 1a mot cay viét ning nd. Céac ban thao ciia 6ng thuong hoan
hao, dugc dimg nhin 6ng khi 6ng soan bai néi hay viét thu qua thuc rat tha
vi. Toi hoc héi rat nhiéu tir ong. Ong thudng viét rat nhanh va néu khong tim
duoc dung tir ngay gitta cdu, 6ng sé chira lai mot khoang trang roi tiép tuc.
Poi khi vira hoan thanh xong mot doan, 6ng trd lai v6i khoang trang d6 dé
Iira chon dtng tir ngit. Nhitng chd trong d6 thudng 1a nhimg tir duoc dung rat
“dat”.

Gidng nhu khoa hoc thuan 1y thuyét va khoa hoc tmg dung, tinh sang tao
cling chia lam hai dang. Phat kién m&i ctia ban c6 thé 1a thuan sang tao hodc
1a san pham tng dung dudi dang diéu chinh, cai bién nhiing céi san co.

Toi da phai viét di viét lai trang cuoi cung cua cuon Gia tw vii khi dén ba
muoi chin lan moi thdy thoa man. - Ernest Hemmingway (1899-1961), tiéu
thuyét gia My




Lam cach nao dé tré thanh nguwoi sang tao?

Nhu t6i dd n6i & phan trudce, tat ca ching ta déu s hiru kha ning sang tao.
Tat cd nhitng gi chiing ta can la danh thire nang luc do trong ta. Nhitng sdng
tao bién thé cé thé dé dang bi mai mot, nhung diéu quan trong la ban phai
thir - né liee dén ciing. Dudi ddy 12 mot sé meo hitu ich cho ban.

« Khdm phd tim hon tré tho ciia chinh ban

Tré con thudng to mo, ching chang bao gid quan tim xem ngudi khic nghi
gi vé minh, chung rat diing cam va khong mang “hanh 1y du thira”. Quan
trong hon c4, bon tré ludn san sang hoc héi. Hiy dé cho tim hon tré tho trong
ban c6 co ho1 dugc boc 10.

Kham pha va thir nghiém. Trong nhiéu cudc phong van, Shah Rukh Khan néi
rang trong con ngudi anh ludn ¢6 mot tim hon tré tho. D6 1a 1y do khién mdi
khi dién xuat anh ludn sin sang don nhan nhimg vai dién khac nhau. Ngwoi
sang tao luon luon dat ra tat ca cdc kha nang, thir nghiém hét moi cdch, ké ca
nhitng cdch sai lac. Néu ban luén mudn di ding duong thi ban s& chang thé
nao sang tao dugc. Pua tré trong ban khong mang loai “hanh 1y du thura” do
va khong biét con duong ndo méi 1a ding dan. Chinh vi thé ma nha sang ché
thuong bi gidu 14 ngde nghéch. Ho la nhitng nguwoi dam dep bé long tw tén,
cdi Téi cd nhdn sang mét bén dé theo dudi diéu ma nguoi khac nghi khéng
dang phi cong.

« Hay ld mét nguwoi biét mo mong

Con nguo1 mo udce dugce bay, vay 1a ho phat minh ra may bay. Con nguoi mo
udc vuot mudn trung dai duong, vy 1a ho phat minh ra tau thuyén va boi
mong udc di chuyén nhanh hon trén dat lién, ho phat minh ra xe ngyua va xe
hoi.

Mo mong la mot phan tdt yéu lam nén khd nang Sang tao. Nguoi sang tao
thwong dwoc goi. bang cdi tén ke mo mong hdo huyén. Nhitng nguoi sudt
ngay nghi ngoi vé diéu minh muén thi dém vé ho lai gdp mong wéc ciia minh
trong gid'c mo. Nhac si, nha tho, nha vin, nha soan nhac déu mo mong. Nha
lanh dao mo vé chién théng, doanh nhan mo vé chuyén lam an, nguoi ding
dau mot quéc gia mo xay dung dat nudc dep giau. Néu lan gi¢ lai lich str, ban
s& thay rang nhitng dat nudc co ngudi ding dau thuong xuyén lao tim kho tir
dé hién thyc hoa gidc mo cua ho - déu 13 nhitng dat nudc phon thinh.



» San sang hoc hoi

Dién vién gidi hoc héi tir dao dién, ban dién, nguoi quay phim... Dya vao do,
chang nhirng ho phat huy dugc phong cach cia minh ma con bién tau, doi
mao1 va boc 10 su sang tao.

Toi chi biet mot diéu duy nhat, do la toi chang biéet gi.

- Socrates (469-399), triét gia Hy Lap c6 dai

Muén sang tao, ban phai duy tri 161 tu duy mé. Hiy quan sat moi chuyén dién
ra xung quanh ban, bdi nhitng diéu hoc hoi tir bén ngoai c6 ¥ nghia quan
trong chang kém gi yéu t6 tu than. Trong mot cudc phong van, khi dugc hoi
vi sao anh c6 thé dién duoc cac vai dién co tinh cach trai nguoc hoan toan,
nam dién vién ndi tiéng Boman Irani dap rang: “Mot dién vién phai hét strc
tinh y. Ban phai nghién ctru k§ moi khia canh cta vai dién roi 16t ta nhimg
sdc thai ndi troi nhat.”

« Nhin ra diém tot dep ciia nhiing vit binh thwong nhdt

Pé trd thanh nguoi sang tao, khong nhat thiét ban phai viét duoc mot cubn
sach kinh dién, soan ra mot ban nhac lam say ddm long nguo1 hay vé€ nén mat
btrc tranh duoc xép vao hang kiét tac. Cudc séng nay vén duoc hinh thanh tir
nhitng diéu nhoé bé. Nau an, 1am vuon, stra d6 dién trong bép déu 1a nhing
hoat dong c6 thé gitp ban thé hién kha ning sang tao. Chung c6 thé rat ¢ y
nghia, gitp 1am nay sinh nhiéu sy kién mang tam voc 16n lao. Bdn truong ca
vi dai thwong bdt nguon tir cau chuyén binh thuong, nhé bé. Vé sau chiing
dwoc chdp canh tré thanh dng sik thi hay kinh phiic ém. Kha ndng sang tao
chang qua chi la mét thdi ds.

« Hay din thén

Néu chi dam mé khong thoi thi ban s& chang tién dén dau ca. Chi trir khi ban
hanh dong. Twong tw nhw vdy, mét y twong sdng tao sé mdi mdi chi nam
trong dau hodc trong tim ban, trir khi ban cé gdng hién thuc héa y twéng ciia
minh. Nguoc lai, ngudi khong dé tam (c6 nhiéu nguoi khong thich don tdm
strc cia minh) vao nhitng sy viéc xung quanh thi chang bao gio thiy dam mé
diéu gi, va r0 rang su sang tao cach xa ho hang dam duong. Ban c6 thé trod



thanh nguo1 sdng tao - mién la ban san sang dan than. Ciing chinh vi thé ma
cac dién vién, nha khoa hoc, nha phat minh, doanh nhan, nha chién lugc quan
su, nha tho, ca sinoi tieng déu danh toan tam toan y cho cong viéc.

Ban sé nhan dwoc loi khen nho kinh nghiém va co dwoc kinh nghiem tu
nhitng loi ché. - Khuyét danh




Tim phwong phap cho nhirng suy nghi dién ro:

Qua trinh sang tao Tir lic ban ndy sinh ¥ tudong sang tao trong dau cho dén
khi ban hoan tat cong doan cudi cing dé bién nd thanh hién thuc co thé 1a
mot ching duong rat dai. T6i rat ghét ding tir “qud trinh” béi 1¢ cdc qud
trinh khong hé tro kha nang sang tao, trén thuyc té, qua trinh chinh la thu
pham giét chét tinh sang tao. No6i sang tao khong thoi thi rat mo ho, t6i mudn
gitip ban nhin ra phuong phép tmg bién véi nhitng ¥ tudng madi mé bang cach
phan ra cac giai doan ctia qua trinh sang tao, nhd d6 ban c6 thé hién thuc hoa
y tudng cuia minh.

« Phdn tich va chudn bj

Phim kinh dién khong phai 14 san pham cta y tuong nhat thoi. C6 thé ban dau
chi 1a mét ¥ tudng don gian, nhung tiép d6 ngudi ta phai xay dung cong phu
vé bdi canh va hang ti ti thir khac trudc khi dao dién ra 1énh bam may. Viéc
viét vin, viét bao hay thiét ké cong trinh kién truc cling twong tu nhu viy.

Ban phai xem thir trong linh vuc ban mudn tao diu an, nguoi khac da lam
dugc gi. Co nhitng sach bao, tai li¢u nao vé chu dé ban quan tam. Co khia
canh ndo ma chwa tirng ai dé cdp khéng (day la diém quan trong nhdf). Liéu
ban c6 thé lam duoc mot viéc ma cho dén 210 chua ai lam? Néu c6, rd rang
ban d3 tao ra mot san pham méi. Pdy ld giai doan quan trong nhit béi né
xdac dinh cac yéu 16 danh gia mue do sang tao cua cong viéc ban lam.

Pay ciing 1a lic ban can tham khao ¥ kién moi nguoi, nhét 1a nhitng nguoi
hoat dong trong cung linh vuc. Pung bao gid ngan ngai hoc hoi ngudi khéc,
hay hoc tinh t0 mo cua tré con. Hay thu thdp moi thong tin trong kha nang
ctia ban. Sau d6 loai bé dan nhiing phan khong lién quan, chi giit lai thong tin
hitu ich va can thiét.

O giai doan nay ban co thé phan tich va xac dinh duogc diém manh, diém yéu.
Trén thuc té, ban c¢é thé thuc hién mét ban phan tich diém manh - diém yéu -
co héi - thach thire (SWOT) thich hop dé xem thir san pham cia minh phi
hop, hiéu qua va moi meé dén mike do nao.

* Kham phda va thur nghiém: Mo rong hon nira

Sau khi xac dinh cac y€u t0 co ban, da dén luc ban thir nghi€ém - du cho ¢6 bi
coi la ké ngo cling chang sao. Khi nau an, ban chuan bi san nguyén li¢u roi



cho vao noi - sau d6 ban c6 thé cho thém vai giot chanh. Trong khi mén in
s01 1én sung suc, hay muc mdt thia nhé va ném th. Nghe c6 vé vi chua hop
khau vi 1dm, ban cho thém it hat tiéu. Néu van chua hai long, ban lai thém
mot it tuong 6t nira, cir nhu vay cho dén khi nao ban cam théy vuay.

Thir nghiém la khia canh quan trong hang dau cia tinh sang tao. Cang virot
xa gidi han khuén khé, ban sé cang khdc biét so véi nguoi khdc. Dirng ngai
budc chéch quy dao thwong nhat. Trén thuc té, ai ai ciing c6 thé nghién ctu
va phan tich. Nhung chi nhiing nguoi diing cdm méi dam tht nghiém. Ho
chinh la nhirng ngudi sang tao.

* Phé binh va cdi thién

Pénh gia cong viéc ban lam ciing 12 mot khau quan trong, nhét 1a khi ban
mudn cai thién nd. Ddy ciing la mét budce ldp di ldp lai ciia quy trinh, béi 1é
doi moi khéng phdi la sw kién nhat thoi. Phdi thir nghiém va kiém tra hét lan
nay dén lan khdc.

Ban nén nhd rang Thomas Edison da that bai dén 999 1an trudc khi phat minh
ra bong deén dién. D6 1a phat minh vi dai nhét cua thé ky trudce. That vay, phat
minh d6 da chiéu sang cho ca thé gidi. Pay 1a luc ban can suy nghi, lai nghi
suy, roi suy nghi thém 1an nita. Ban can dong ndo, héi nguoi xung quanh xem
ho da 1am duogc nhiing gi roi. Hay dé nguoi khac ném thir mén an ciia ban va
noi: “Toi nghi ban nén nau 1au thém ti nita va cho thém mot it mudi, mot it
my chinh.” V&1 hai bude don gian nay, ban da lam cho mén dn ctia minh c6
vi khéc la.

« Nghién ngim

Sau khi kham pha, thir nghiém va danh gia cong viéc ciia minh, ban di thim
nhuan ¥ tudong. Y tuong d6 da tré thanh mot phan thé xac va tdm hon ban.
Néu ban nghi€m tac thuc hién ba budc trén thi dén thoi diém nay tri 6c, con
tim ban d3 khic siu y tuong do.

Pén giai doan nay, ban can tach minh khoi cong vi¢c, nhin nhan né6 mdt cach
khach quan nhu 12 “bén thir ba”. Noi cach khac, hdy nghién ngim - xem xét
lai. Nghién ngam ciing giong nhw hoat déng nhai lai hé tro qud trinh tiéu héa
o dong vat, trong dia hat cua sy sang tao, no giup ban tham thau va hiéu
thau déo toan bé y twéng ciia minh.

« Nim ldy nhiing khodnh khdc bt chot



Giai doan nay c6 phan trai nguoc véi giai doan nghién ngm & trén. Péi khi
c6 nhitng y twong chot dén vao bat cir thoi diém ndo. Hién tugng nay thuong
xay dén khi tAm tri ban hoan toan khong vuéng ban. Pay la giai doan “mdc
ké” trong chéc lat. Qua trinh nghién ngdm van dién ra ¢ bé siu, tiém thirc ban
van tiép tuc nghién ctru vé chu dé dé6 moi lic moi noi, c6 thé ban sé nay ra y
tudng moi, cach tiép can méi, doi khi 1a nhitng giai phap hoan toan mai.

Khi ban viét sach, lac ngdi ban ciing nghi vé nd, luc di ng ban ciing nghi vé
nd, n6 &m anh ban dén timg hoi thd. Ban hét strc hirg thi voi cong viéc dang
lam bai thé di dau ban ciing “cdng” n6 theo. Nhiéu nguoi nay ra y tudng
trong khi di dao (nhu truong hop cua Albert Einstein). Co nguoi lai nghira y
tudng ma1 khi nghe nhac, trudce luc di nga, tham chi ca khi... di vé sinh!

D61 khi ban nay sinh y tu:ong khi dang tran troc trén giuong, khong sao ngi
duoc. Dé sin mot to glay va mot cay but & ngay canh giuong ban la mot y
hay, vi ban khong thé biét duoc khi nao ¥ tudng mai s€ bat ra trong dau. Ban
nén lap tic viét ra nhimg diéu vira 16e 1én trong suy nghi, néu khong ngay
sang hom sau ban s& quén ludn. Hay nhd rang y nghi chi bat chot nay ra khi
ban hoan toan dé tam dén cong viéc va ban say mé tim hudéng di cho ¥ tudng,
san pham ctia minh.

“Y twéng dén véi ban khi ban kiém tim ching. ” Westing House nghi ra
phanh khi nén khi 6ng doc mot bai bao dua tin cac ky su st dung luc khi nén
deé xay dung duong ham.

Téi dam chdc rang trong khi Archimedes dang tam trong bon tam roi bdt

chot reo lén “O-ré-ka”, tam tri éng dang mai mé nghi vé nhitng tap chat
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trong chiéc vwong mién vang rong chur khong phai mo twong dén mon banh

mi kep ciia McDonalds! Ong khong ngimg suy nghi vé bai toan duoc dit ra
cho minh va nho d6 6ng da tim dugc giai phap.

* Ddanh bong va to vé cho dep lén

Khi ban viét bao hay sach, ban phai trai qua vai 1an sitra ban thao. Quy trinh 13
viét, stra, stra lai. Cac budc ban dau nham: “Khéam phé dua tré trong tdam hon
ban”, “Nam lay nhiing khoanh khac bat chot” hodc “Budc chéch khoi quy
dao thuong nhat”.

Khi ban d3 hoan tat cic cong doan va sap cho ra san pham, c6 thé ban sé& phai
nau nuong lau hon mot chut, trang hoang mén an thém madt chat hoac rai



thém mut 1én chiéc banh. Pay 1a thoi diém ban to v&, danh bong dé san pham
cua minh hoan thién han.



Sang tao chop nhoang

29 .
Thdt tuyét khi xem James Bond ném cai lo lwa dang chdy rung ruc vao bon
tam de giet mot diép vien KGB. Pay la sy sang tao chop nhoang khi ban tdn
dung nhitng thir san co dé giit mang song cua minh. Nguoi ta van thuong goi
day la nhanh tri. Nhitng nguoi c6 thé bia ra mot cau chuyén (thuc ra 1a noé1
doi) trong thoang choc cling c6 thé coi la sang tao. Ban cir thir ma xem,
khong dé nhu ban nghi dau. Nay ra mot giai phap khi dang chiu ap luc 16n
dong thoi c6 thé ctru van tinh thé voi luong thoi gian han hep, ban phai la
nguoi rat sang tao va ¢ mot tinh than thép.
Nguoi sang tao
Nguoi ta da tién hanh nhiéu nghién ctru dé xac dinh xem nhitng nguoi sang
tao co6 dac diém, nét tinh cach nao chung khong. Sau khi nghién ctru mot
danh sach dai nhitng céi tén bi€u twong cho kha nang sang tao trong cac linh
vuc khoa hoc, than hoc, hdi hoa, &m nhac... nguoi ta nhan thay ho c6 mét s
dac diém chung. Khong phai 1a mét ma la mdt nhém cac pham chat. Danh
sadch 16 pham chat ctia nhirng ngudi sang tao duoc liét ké dudi day.
. Nhiét tinh
. Doc lap
. Ty tin
. Thich kham pha
. Giau nang luong
. S¢ thich muén mau mudn vé
. Tu nhién, khong go bd
. TO mo

. Tinh cach nhu tré tho
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10. Dam chap nhan rdi ro
11. Hai hudce
12. Kién tri

13. Bong co ndi tai



14. Ky luat cao
15. Ham hoc hoi
16. bam mé

Theo téi trong s6 16 phdm chat nay, quan trong nhat la cdc yéu té thich kham
pha, so thich muon mau muon vé, dam mé, kién tri va dong co noi tai.

Néu ban khong dé tim suy nghi, rd rang ban s& chang dat dugc diéu gi ca.
Rat don gian, “ban phai suy nghi dé tu duy”. Vi thé, su to mo, dong co va
mot buc tranh toan canh (s¢ thich muén mau muodn vé), tinh than thich kham
pha s& hd tro cho 16i tu duy va cach hanh dong sang tao. Cdch tot nhat dé
sang tao la khdc sdu nhitng phdm chat trén, bién né thanh théi quen cia
minh.

Trong nhiéu trudng hop, co thé ban khong nghi ra ¥ tuong méi, nhung vé lau
dai, théi quen ngam nghi va bé cong suc tim y tudng s€ duoc dén dap xing
dang.

Sang tao trong tap thé

Nhu t61 da no1, kha nang sang tao vuot trén tri thirc. Chung ta thuwong tw hao
néi rang chiing ta dang song trong thoi dai tri thirc ma khéng thuc si nhdn
thirc dwoc ¥ nghia ciia né. Nhitng thong tin san co trén mang ciing 1a tri thuc,
sach bao, dia CD ciing 1a tri thtrc.

Néu ban tim hiéu cac dinh nghia vé tri thirc, ban s& théy tr1 thac 1a sy 1ap lai,
& mot chung muc nao do, co thé coi la tri tré. N6 chang khac nao mdt cai nha
kho! Dudi day 1a mdt s6 dinh nghia pho bién vé tri thuec:

« “Tri thtrc 1a nhan thirc va hiéu biét vé thuc té hay chan 1y va thong tin thu
thap duoc tir kinh nghiém song hodc qua hoc héi hay kha nang tu quan sat.”

« “Tri thtrc 13 hiéu biét vé mot tap hop cac chi tiét c6 moi quan hé véi nhau
ma khi dung tach riéng ra, moi chi ti€t co it gid tri hon.” “Sap x€p, dinh
nghia, 1ap lai, dan nhan, 1€n danh sach, ghi nhé, dat tén, danh tha tu, nhan



dién, xac dinh moi1 quan hé, hoi tudng, lap lai, sao chép.”

* “Nhiing sy vi¢c va nguyén tac lién quan dén mot chu dé cu thé hodc mat
nhom chu de.”

Ban thday ddy, khéng c6 dinh nghia ndo trong sé bon dinh nghia néu trén
nhdc dén viéc tao ra diéu gl do khac biét, la thuong, moi me, doi mai, phat
kién, tinh nguyén ban. Vi thé, sw sang tao lam giau cho tri thirc. Néu ban hoat
dong trong nganh kinh doanh, ban mudn cai thién cong viéc 1am an, tot hon
ca ban nén coi sang tao la vi¢c cia minh.

Ngay nay, kha ndng sang tao - lam nén diéu gi dé méi mé chinh la bi quyét
giip cac doanh nghiép tru lai. Ban can c6 cach béc 16 khdac nhitng nguoi con
lai, khi d6 ban méi c6 thé danh bai doi thi. Ddy chinh la diém khdc biét giita
nén kinh té cii va nén kinh té méi. Nhimg cong ty xuat phat diém trong nén
kinh té cii khong thirc thoi, khéng nhan thie dugc quan niém méi sé& phai
dong cura.

Dé séng sot, ban phdi bdt nhip voi guéng bién déi chung, nhung néu muon
vuot troi, ban phai sang tao. Truoc ddy, cac cong ty hoat dong theo nguyén
tic “cd 1om nuét ca bé” nhng ngay nay thi nguoi nhanh tat yéu thang ké
cham. Trong twong lai gan ngum Sang tao sé danh bai ngum khong sdng tao.
ROi day sé 1a thoi dai ctia ngudn vén sang tao, nén kinh té sang tao.

Nguon von sang tao

Ngay nay, tai san quan trong nhat cia mot cong ty khong con nam ¢ nguyén
liéu tho, luc luong hau thuan, thong tin nganh, mbi quan h¢ chinh tri, kha
ning quan 1y, tham chi 1a dong tién. Luét choi da thay doi. Thir quan trong
nhat chinh 13 nguén vén sang tao. Hiy thir hinh dung canh doanh nhan tré
tu6i Sabeer Bhatia kiém duoc 400 triéu d6 la My chi trong vong vai nim. Tat
ca bat nguon tir mot ¥ tuong, d6 chinh 12‘1 kha nang sang tao, sy m&i mé. Mot
y thO’ng hay co thé givip ban huy dong von, cé dwoc sy iing ho ciia moi nguoi,
nhiéu ngu’m san sang lam viéc cing ban va bat cir diéu gi ban muén. Ban ché
lo thiéu tién, mién sao ban c6 y tudng. Piéu nay c6 loi cho nhu:ng nguoi nhu
Sabeer Bhatia. Li¢u n6 c6 mang lai 1¢1 ich cho nhitng nguoi ng01 trén hang
d6ng tién va tai san? Tat nhién, nhat 14 v6i nhitng cong ty 16n mudn mé rong
va vuot troi so voi d6i thu. Nguoi lao dong sang tao s& lam ra nhitng san
phém mo1i, cong nghé madi, 191 nhuan maéi va ca nganh cong nghi¢p moi.



Da phan nhitng céng viéc dwoc tra lwong cao yéu cau ban nghi nhiéu hon la
chay di chay lai lam viéc lat vat. Toi goi do la nhitng nghé “lao luc tinh
than”. Mot vi CEO chuyén lam nhitng céng viéc nhé nhdt chac han dang lam
thay viéc ciia ai d6. Néu day la quan niém ciia cdc nhan sw cdp cao thi chdc
han Chita sém phdi nhoc céng ndng dé ho.

Piéu toi dang mudn noi 1a ban quan tri cong ty phai sang tao ra mot “nén vin
hoa sédng tao” cho phép moi nguoi tu duy khéc bi€t, sang tao ra cai madi, tham
chi nhiing ¥ tudng tdo bao, don gian chi nham dat dugc muc tiéu quan trong
nhat.

Bin chat mo ho ciia quy trinh sang tao

Tu tuong so- vanh pho bién nhét trong nhiéu cong ty la: “Hé thong cua chung
ta rat quy cu”. Toi da nghe logi biét ngir nay rdt nhiéu lan khi cdc vi quan
chitc cdp cao vo nguee tw hdo, béi vy gio t6i rat di img véi tir “hé thong". Co
nhiéu cong ty 16n véi ca mé quy dinh quan liéu lang nhang ké ca khi chi mua
mot cdy but va ho ty hao véi mg ho 16n d6. Trén thyc té, nhiing quy dinh
kiéu nay can tré tinh hiéu qua va hoan toan boép chét kha ning sang tao. Vi
nhitng cong ty dit tinh nghiém ngit 1én hang dau thi hé théng, cac cudc kiém
tra chat luong va nang suit dugc coi 1a quan trong nhat. Véi hang loat yéu
ciu mau thuin nhau nhu thé, 1am sao ban c6 thé sang tao - mot qua trinh hét
sttc mo ho trong khi van phai dam bao tinh hé théng, chat lugng va ning suat.
Khai niém “chuyén gia ¢ van” chic han dé chi nhitng ngudi khong 1am viéc
gi khac ngoai suy nghi.

O MY, co nhiéu vién si giang day ¢ cac truong dai hoc va dugc moi soan thao
khung chinh sach cta dat nuéc. Trong trudng hop nay cé hai diéu sé xay ra:

* Thur nhat, cac vién si khong chiu bat cir &p luc nao do ban chat cong viéc
cua ho nén ho Iam hoan toan tu do khi dua ra quan di€ém cua minh.

* Thtr hai, ho khong chiu trach nhi€ém thuc thi cac chinh sach va khong truc
tiep chiu trach nhiém néu xay ra phan img nghich.

Trong bdi canh dé, ho duogc hoan toan ty do, ké ca di chéch quy dao thong
thuong va dé xuat nhitng v kién c6 thé gay méch long nghi si quéc hoi hodc
nguoil & vi tri cao hon. M6 hinh nay té ra hi¢u qua trong viéc hoach dinh
chinh sach. Thém vao d6 nd gitp chinh phu c6 thém mot goc nhin cua “bén
thir ba” vé cac van dé dat nudc.



Henry Kissinger30 hay Medeleine K. Albright31 - nhitng nguoi da chuyén tir
mot nghé nghiép mang tinh hoc thuit sang hoat dong trong chinh phu - da
nhan ra sy khac biét giira nhitng bién phap chinh sach ho dé nghi trong vai tro
giang vién dai hoc va kha nang thyc thi chiung trong vai tro ngoai trudng.

Mit khiém khuyét chinh cta quan niém chuyén gia ¢6 van 1a né chi cho phép
s6 it nguoi nghi va dua ra y tuong. Theo d6 ban s& thua cudc, boi rat nhicu
nguoi lao dong khac trong cong ty cua ban ciling c6 thé dua ra y tuong. Nhu
vay, ban hdy tinh toi phwong an “trung cau déan y”.



Lam thé nao huy dong tinh sang tao tap thé trong cong ty?

Tao ra nguén von sang tao tap thé 1a nhiém vy chu yéu cua nhﬁ:ng nguoi
du:ng dau cong ty. Mot khi luc lugng lanh dao da quyét dinh dau tu vao
ngudn vén sang tao, budc tiép theo 1a thuc thi hiéu qua gitta mot nén dé ché
quan Iy. Hay nhé rang kha ndang sang tao la tdi san vé hinh va sé déng gop
chii yéu cho nén kinh té sang tao. Cac hé théng, quy trinh thudng truc tiép hd
trg doanh sb - van dé quan tdm hang dau cua lanh dao cong ty - do d6 ho s&
dat nguon von sang tao sang mot bén.

Nén vin hoa sang tao tip thé co thé phat trién ca o nhiing cong ty ¢6 nhom
nong cot giau tim huyét, mién sao trong cong ty van gilt duoc “Y chi Quan
ly”. Hay nhd, trong cac cong ty, mdi truong lam viée va su sang tao c6 moi
lién hé truc tiép. Sdng tao trong kinh doanh khéc han hinh thirc sang tao ciia
Picasso va Mark Twain. Trong moi trudng kinh doanh, ban phai c6 y tuéng
thuc dung va khac biét so v6i hang tram ngan ¥ tudong dang ton tai trong ciing
linh vuc. Mudn vay ban phai hiéu biét chuyén sau vé linh vue, ¢6 dong co,
dam mé va 16i tu duy sang tao.

Thu:ong thi moi nhan vién déu co thé tu duy ngoai chiéc hop, mlen sao ban
tao dleu kién cho ho lam diéu d6. Néi trén dién réng, nguon vén sang tao
Iuén ton tai; van dé chii yéu la cdc nha quan 1y, cdc gidm st vién khéng chiu
dé nguoi lam cia minh suy nghi ngodi khuén khé. Nha quan 1y chi chim
cham phat trién k¥ niang lam viéc, d6 chi don gian 13 “chuyén mén”. Ho
khuyén khich ban hoc hoi nhung rat hiém khi dong vién ban suy nghi sang
tao va dé cho ban lam diéu gi do khac biét.

Nha quan 1y c6 thé tao ra tac dong tich cuc bang cach khich 1& ca bon khia
canh cua kha nang sang tao bao gém trinh d§ chuyén mon, dong co noi tai,
thai d§ hang hai va ky nang tu duy sadng tao. Bo1 vi nguoi ta luén quan tam
dén dong co, muc dich cua viéc sang tao, dong co bén trong thudong hiéu qua
hon nhiéu so v&i dong co bén ngoai. Cac nhan t6 tao thanh dong co bén ngoai
thuong do ngoai canh mang lai nhu su thang chuc, giai thuéng, muc luong
dot ngdt tang... Chl'mg thu(‘mg thic didy moi ngudi lam viéc can man hon
nhung khong thue sy can thiét trong viéc khoi goi hay thic day t1nh sang tao.
Su: khuyén khich, 1ong hing ha1 cung dong co bén trong thudng gan vai yeu
t6 moi truong. Nha quan 1y, nén van héa cac doanh nghiép nén hudéng dén
cac muc tiéu:



1. Cho phép ngudi lao dong tu do lam vi¢c va tranh luan
2. Tao ra thir thach

3. Cung cap nguon luc

4. Thé hién thai d6 khuyén khich ctia cap quan ly

5. Hd tro tir phia doanh nghiép

6. Tranh hoi ching “T6i khong bao gio sai lam”

Trong cdc céng ty I6n, tinh sdng tao tdp thé khéng nam hoan toan trong tay
mot hay hai nha lanh dao.

Théng thwong né dwoc quyét dinh béi tat ca moi nguoi trong céng ty. Nhiéu
ngudi tham chi con khong dam thir nghiém. Boi thé ban quén tri phai ganh
lay trach nhiém nay. Mot sd cong ty con di trudc mot budc, dé cho khach
hang tham gia vao qu4 trinh sang tao tip thé. Ban khién cho khach hang thich
tha vo1 san phém ctia ban dén d6 ho sin sang chia s€ vd1 ban nhitng nhan xét
hay gop y dé cai tién chat luong cua san pham do.



Nhirng viéc nén lam va khong nén lam
Nhirng viéc nén lam
« Khuyén khich moi ngudi bay to y kién.
* Dong vién moi nguoi thir nghiém.
* Dep bo chudng ngai vat.
« Giam thiéu nhimg quy tic ngat nghéo.
« P& nghi moi nguoi ghi ¥ tudéng ra gidy, doc sach va cung cap céc
cong cu can thiét dé bd sung kién thuc.
* Panh gia cao két qua dat duoc va chinh ban ciing nén nd luc tao ra cai
moi.
. Khuyén khich ca nhitng cai tién khong thuc su ndi troi.
« Gilip nhan vién cam thay thoai mai v6i cong viéc ho dang tién hanh.
Nhirng viéc khong nén lam
« Pung phi thoi gian chia nho két qua. Nhu vay chi khién moi ngudi
mat hét cam hung.
« Pung lam day 1én ndi so: “T6i khong bao gio sai lam”.
« Pung chi trich ngudi khac khi ho dé cap dén nhiing ¥ tuong méi.
* Ping giao sai viéc cho nguoi c6 ning luc. Pa phan cac nha lanh dao
thudng mac 16i nay.

Bit ctr doanh nghiép hay cong viéc nao ciing c6 thé dugc hudng loi tir su
sang tao cho du 1a voi mot cong viée té ngit nhu nghé ké toan - nghé ma moi
ngudi thuong cho rang ngudi ta chang thé tao ra cai gi moi ca. Phuong cham
“g1a tri dua trén hanh dong” - mdt sang tao moi1 - 1a cudc cach mang mai
trong kinh doanh.

Cén doi giira cAc thanh phan

Giit cdn bang giita tinh sdng tao, tinh hé thong va nguyén tic hoat dong la
mot nhiém vu khé khan doi véi bat ky doanh nghiép nao. Moi t6 chirc c6 thé
quan 1y sy sang tao nhd nhiing nguyén tac don gién nhu’ ché d6 thuong cho
nguoi sang tao va vuot troi, giam thleu thil tyc réi ram, tao thir thach trong
cong viéc va cung cap cac cong cu can thiét.



Cung tom tat
* Dam mé va sang tao

Gitta dam mé va sang tao c6 moi lién hé truc ti€p. Nhitng nguodi sang tao
trong mot linh vuc cu thé déu yéu thich cong viéc cua ho.

* Sdng tao la gi?

Sang tao 1a kha ning tao ra cai khac véi 1& thuong. Ching ta c6 thé sang tao
dua trén cac yéu t6 quen thudoc hang ngay. Boi the, sang tao khong gidi han
trong linh vuc nghé thuat.

« Tam nhin lon réng hon

Ung xtr véi moi ngudi, giai quyét mot tinh hudng, ddi phd voi mot dong sép
to1 déu la cac hoat dong sadng tao. Hay dat ra tinh hudng va tim bién phap xu
1y.

» Sdang tao khong phadi la lam ra cdi mdi hoan toan

Ban c6 thé sang tao trong bat ky linh vuc nao, mién sao ban tao dugc su khac
biét, san pham cua ban khong can phai mai hoan toan.

« Vi bit ky céng vigc nao, ban ciing cé thé sdng tao

V61 bat ky nghé nao, ban cling c¢6 dat cho viéc sang tao. Luat su, nha quan 1y,
gido vién, huan luyén vién déu c6 thé sang tao voi cong viéc thuong nhat cua
minh.

« 10, EQ va sw sdang tao

I1Q khong phai 1a thudc do kha ning sang tao. Riéng EQ c6 mbi twong quan
vo1 viéce tao ra su khac biét. Khong gi khac hon, chinh niém khao khat 1am
nén diéu gi d6 khac la sé& tiép thém nang lugng cho su d6i méi. Niém khao
khat d6 thudc pham tru cua tri tué¢ cam xuc.

« Mjt sé quan niém sai lam vé sdng tao

» Kha ning sang tao 1a bam sinh

» Ban c6 thé dé dang sang tao

» Chi c6 gid1 nghé s mo1 ¢o6 kha nang sang tao

» Sang tao 1a di€u gi d6 hoan toan mé1 mé



» Sang tao phai dugc thé hién dudi dang san pham hiru hinh
» Chi nguoi tré mai ¢o6 kha nang sang tao

» Nguoi sang tao thi dién khung

» Moi nguoi s€ nghi sao day?

» Ludn ludn nham trang tim diém

» C6 gang trd thanh nguoi gidi nhat

» Tri tu¢ - Hanh 1y du thtra

» Niém tin cb dinh

« Tao ra bién thé ciing la sang tao

o Khi ban tim dwoc chinh xdc thir can tim

« Lam cdch ndo dé tré thanh nguoi sang tao

» Kham pha tdm hon tré tho cta chinh ban

» Hay 1a mot nguoi biét mo mong

» san sang hoc hoi

» Nhin ra diém t6t dep ctia nhitng vét binh thuong nhat

» Hay dan than

« Tim phwong phdp cho nhitng suy nghi dién ro: Qud trinh sdng tao

Mbi hoat dong sang tao c6 thé 1a mot qua trinh 1au dai. Hay c6 gang hé thong
hoa qua trinh sang tao ctia ban. Ban c6 thé lam theo mot s6 budc sau:

» Phan tich va chuan bi

» Kham pha va thir nghiém: M& rong hon nira
» Phé binh va cai thién

» Nghién ngam

» Nam lay nhirng khoanh khac bat chot

» Danh bong va t6 vé cho dep 1én

* Sdang tao chop nhodng

Do sy thoi thuc cua tinh thé, nguoi ta ¢é thé sang tao trong thoang chdc



* Nguwoi sang tao

Nhitng nguoi sang tao c6 mot sé dic diém chung, nhu thich kham phéd, dam
mé, to mo...

« Sdng tao trong tap thé

Pé song sot, ban phai bat nhip vdi guong bién d6i chung, nhung néu mubn
vugt trdi, ban phai sang tao. Pi€u nay dic biét quan trong trong mdt xa hoi
lay tri thirc Iam nén tang vi sdng tao lam san sinh tri thuec.

« Nguoén vén sdng tao

Tai san trong yéu ctia cac doanh nghiép 1a nhitng ngudi sang tao.

« Ban chit mo hé ciia qud trinh sdng tao

Mot qua trinh qua nguyén tic va phién ha sé& giét chét tinh sang tao.

« Lam thé nao huy dpng tinh sdng tao tip thé trong céng ty?

Ban quan tri can khuyén khich moi c4 nhan nd luc sang tao.

« Cin doi giita cdc thanh phan

Piéu quan trong 1a giir can bang gitta tinh sang tao va tinh hé théng trong
toan cong ty.



Con dwong cua riéng ban

1. Liét ké ra 10 nghé va danh gia xem & mdi nghé, ngudi ta c6 thé phat huy
tinh sang tao nhu thé nao st dung kha nang sang tao ctua chinh ban.

2. Xem xét bén khia canh sang tao bén duoi, xac dinh dau la uu diém, dau 1a
nhugc diém cua ban. Ban c6 thé nd luc cai thién nhirng diém yéu nao?
(1) Tinh mo1 hoan toan
(2) Kha ning san xuét voi sd lugng 16n
(3) Tinh linh hoat: Tao ra nhiéu phién ban khéac nhau cua cung mdt san
pham
(4) Kha nang di sdu vao chi tiét cy thé (nhu trinh bay mot ban thiét ké
phtrc tap hodc mdt tac phém ngh¢ thuat ti mi).

3. Liét ké nhiing yéu té can trd tinh sang tao.
4. Hay xem lai ban ho so cta ban.

N6 ¢6 hé 16 khia canh sang tao trong ban? Néu khong thi hdy bd sung it nhat
ba k¥ ning sang tao cua ban vao ban 1y lich. Chang han, ban 1a mot dién gia
hoat bat, mdt nha van khong chuyén day nhiét huyeét...

5. Theo doi hoat dong hang ngay cua ban. Ban c6 hang hai tao ra nhiing thir
hoan toan md&1 mé hay khong. Trong vong mot tuan té1, moi ngay hay thu
lam mot viéc khac 1€ thuong khién cho moi nguoi ngac nhién.

6. Tu cho diém theo thang diém 10 nhirng hoat dong sau:
(1) Tomo
(2) Thich kham pha
(3) Dam chép nhan rui ro
(4) Nhiét tinh
(5) Giau nang luong
(6) S¢& thich muon mau, muodn vé
(7) Kién tri
(8) Ky luat cao
(9) Ham hoc hoi
(10) Chiu duogc su chi trich
(11) Khong phuc tung
(12) Tinh cach nhu tré tho



Trén day da liét ké 12 dic diém co ban von rat quan trong d6i voi ngudi sang
tao. Cac diém sb sé& chi ra nhirng phém chit, nhuoc diém ban can khéc phuc.
Ban s& phai nd lyc nhiéu dé cai thién nhitng pham chét bi danh gia thap hon 6
diém. Chang han, ban s& khong thé sang tao néu nhu thiéu di tinh khéng phuc
ting va dam duong dau véi nhitng 16i chi trich. Néu c6 dic diém nao thap
hon 6 diém, hay chép nhan d6 13 diém yéu ctia ban va tim céch tao su bién
chuyén.

7. Ba khia canh nao ban muén thay ddi trong doanh nghiép dé moi ngudi
(dong nghiép va cap dudi) co thé trd nén sang tao hon?

Yéu to quan trong nhat cua sang tao chinh la dong co thoi thuc ban tao ra
diéu gi do khac biét.

- Teresa Amabile




6. Khoi diy long nhiét tinh trong to chirc ciia ban

Nguodn lyc dam mé

Long nhiét tinh la nguén tai san 1om nhdt thé gidi, né danh bai tién bac,
quyén lwc va tam anh huong.

- Henry Chester (1870-1942)




Ca nhén va tap thé

Trong phan trudc chiung ta dd xem xét cac khia canh cua dam mé ap dung
cho ¢4 nhan. Pa phan chung ta lam viéc theo nhoém véi tén goi khac nhau nhu
t6 churc, tap doan va nhom lam viéc. Vo1 tu cach ca nhan, ban can nhiét hing
va dan than dé tr& nén thanh cong. Ciing quan trong khong kém, ban can
chon nhitng nguoi cung chi hudéng trong cong ty hay nhoém, dé cé thé cung
nhau chung strc va c¢6 duoc két qua tot hon cac ddi thu trong cung linh vuc.
Viéc danh thitc ngudn cam hing cho nhitng nguoi cing nhém va toan doanh
nghiép ciling 13 nhiém vu ctia mdi ca nhan. Méi chiing ta déu can déng gop
cho nguén lyc dam mé va givip lam tang chi s6 dam mé cia ca tdp thé.

Ba dac tinh

Khi ban muén khoi goi niém dam mé ¢ nhitng ngudi xung quanh, ban phai
quan sat ho, moi trudng va chinh ban than ban. Hay nhé rang ban 1a nguoi
tao ra méi truong va chiu trach nhiém vé cach quan 1y. Du 13 nhan vién hay 1a
CEO, tit ca chung ta déu goép phan tao nén hay pha huy méi truong cia
doanh nghiép minh. Chinh vi thé, moi thanh vién trong doanh nghiép déu
chiu trach nhiém vé moi truong lam viéc chung.

Tat ca ching ta déu co stc anh huong dén ngudi khac. Mot s6 nguoi chi anh
huong dén vai ba nguoi xung quanh, mot s6 khac ¢ thé quyét dinh cong viéc
ctia hang trim ngudi trong cong ty bang cach quan 1y riéng. Do d6, viéc danh
gia ding tAm anh huéng ciia mot nguoi dén ngudi xung quanh cé ¥ nghia vo
cing quan trong. Co thé ban tao nén anh hudng tich cuc dbi véi ngudi khac,
gitip cho tinh than ctia ho 1én cao va dam mé cong viéc ctia minh, cling co thé
ban gay ra anh hudng ti€u cuc, lam lui tan 1ong nhiét tinh cua ho.

Hay nhé: “Nguoi ta khong bo viée, ngudi ta chi tim cach thoat khoi sép cia
minh.” Vi thé, trdc tién ban can gii chan nguwoi nhiét tinh véi cong viéc; thir
nita ban can tim cach duy tri long nhiét tinh va khoi ddy dam mé & nhitng
nguoi co biéu hién binh binh. Tdt cd déu la nhiém vu cia nguoi lanh dao.
Pau tién, chiing ta s& danh gia cic nhan vién ctia minh.

Co thé ban dang mo gidc mo dep nhdt trén doi, nhung phai co nguoi hién
thuc hoa gidc mo do.




Nhirng nguwoi giau dam mé trong cong ty

Xét vé tong the, mot ngudi soi noi va hiang hai 1a tai san dang quy ciia doanh
nghiép. Ho chinh 1a tai san hitu hinh va v6 hinh 16n lao nhat. Tai san nay 1a
v6 hinh boi ban khong thé nhin thay khi thué ngudi ta va né hiru hinh boi kha
ning anh hudng sau sac dén dong nghiép va toan doanh nghiép, tham chi con
vuon tdm anh hudng ra ngoai doanh nghiép; khia canh nay chung ta s& sém
danh gia duoc.

Nhitng ngudi nhu vay thé hién ban than tt hon, vi ho mubn boc 16. Ho danh
toan tam toan y cho cong viéc va thdi do cua ho co tinh lay lan, tao cam hu’ng
cho toan dgi. Ngudi co san nhiét hing thuong hoan thanh vuot qua yéu cau
cong viéc va hiéu qua cong viéc cua ho thudng vuot xa nhitng dong nghiép
kém dam mé. So v&i nguoi khac, ho cling gan bo véi doanh nghiép hon, cam
thay hai long voi cong viéc hon.

C6 nhitng ngudi bam sinh da 1a nguoi truyén cam hing cho ngudi khac, ho
thuong hing tha véi nhiéu thir - noéi dung hon 1a v6i hau hét moi thir. Nhing
ngudi giau cam hitng nay thwong xuyén quan tdm dén moi hoat déng ban c6
thé nghf t6i. RS rang voi chi sé dam mé cao nhu thé, ho s& boc 16 niém ham
thich ddi véi cong viéc. C6 thé diéu nay khong dung trong moi truong hop.
Vi thé, ben canh khai niém long nhiét tinh chung chung, chiing ta can xem
xét cac yéu to 1am nay sinh long nhiét tinh d6i véi cong viée, & phan sau
chung ta s& tim hiéu céac yéu t6 do.

Vai tro ngay cang quan trgng cia nhan vién

Trong mdi t6 chirc nhan vién khong chi can hoan thanh tot cong viéc mot
cach nhiét tinh ma con phdi tao nén anh hudng tich cuc dén nhitng nguoi
xung quanh. Mot nhan vién nhu thé s€ mang lai rat nhiéu gié tri cho doanh
nghiép.

* Khd nang tac dong doi voi cong viéc

La san pham ky di¢u cua tao hoda, con nguoi co sy thong nhat cao do gitra thé
xac, tri 6c va tam hon. Bat ky mot nguoi c6 niém dam mé nao cling déu s&
hiru su thong nhat hoan hdo gitra ba khia canh d6, vi thé ho boc 16 ban than
tot hon nguoi khac. Nhitng nguoi nay luén cam thay tu hao, tu tin va ton



trong chinh minh. Ho hiém khi s¢ mat viéc va thuong thé hién rd quan di€m,
chinh kién.

» Swc anh huong dén moi truong ni bo

Pam mé rat d& lay lan. Mot nhan vién nhiét tinh s€ c6 anh hudng tich cuc dén
dong nghiép va gian tiép 1am nén hinh méiu cho nhiéu ngudi khac. Nguoi nhu
vy s& truyén cam hung cho toan bd nhiing ngudi trong doanh nghiép. Ho
khién cho méi trudong lam viéc thém phan song dong va sbi ndi. Ho ciing
luon san sang kham ph4 va thir nghiém.

» Swrc anh huong dén moi trwong bén ngoai

Ngay nay, danh gia cta du luan thyc su c6 thé tao thanh hodc pha huy mot
doanh nghiép. Néu mot y ta di ri tai v6i cac ban minh vé diéu kién vé sinh
khong dam bao cua phong bénh, girong bénh & bénh vién ma co6 ta lam viéc,
ban hay tht hinh dung tac dong ti€u cuc cua viéc lam nay dén bénh vién do.
Nguoc lai s& rat dé dé nhan thdy nhitng anh huong tich cuc néu mot ¢o y ta
khac lam viéc cho mot bénh vién khac thuong xuyén tan duong ré“mg bénh
vién co ta dang lam rt sach s& va co dich vu tot nhat.

Véi tinh hinh kinh té hién nay, ngudi lao dong co stc anh huong 16n hon
trong qua khtr rat nhiéu - tAm anh huong cta ho vuot qua goc nho & noi 1am
viéc. Ho c6 thé tac dong dén cach nhin nhan cua khach hang, tuy vao 16i ung
xu tich cuc hay tiéu cuc. Ho cling co thé thu hat thém khach hang ké ca khi
khong thudc bd phan Marketing, boi vi cho du lam nghé gi thi bao gid mat
ngudi cling da san c6 cac mbi quan hé khac.

Trong mdt sd truong hop, ho c6 thé bién phan ung cua khach hang thanh
chién lugc kinh doanh khi khach hang c6 an tugng t6t voi san pham cla cong
ty. Noi ngén gon, modi nhan vién chinh 1a mot dai st thuong hiéu cua ban. Khi
mot sinh vién gioi cua truong dai hoc buoc vao giai doan di lam, nguwoi do sé
tro thanh dai sw thuwong hiéu cho ngoi truong da hoc. Sinh vién khoa sau s€
tim duoc cong viée tét hon boi thuong hiéu ma nguoi di trude di tao dung
trong cung linh vuc.

* Nhiing ich lgi khac

» Nguoi gidu dam mé 1am viéc vi ho yéu cong viée. Néu méi truong lam viéc
tot dep nguoi ta sé khéng dé dang tir bé cong viéc, ké ca khi nhdan dwoc 10
mai tir cong ty doi thii véi mike lwong cao hon.



» Ho s€ khoi day long trung thanh & nhiing nguoi khac trong cung cong ty.

» Tiéng ndi cua ho rat c6 trong luong bai vi ho ludn ty tin rang minh lam tot
cong vi¢c. Vi thé, ho thuong néu ra nhitng ¥ kién va dé xuat xuat phat tu thuc
teé chir khong lo Iing vo cén cu.

» Ho tao anh huong tich cuc doi véi viéc xay dung nhom.
» Ho ludn san sang cong hién thém ma khong doi héi.

» Ho tin tuong & cong ty va san pham ma ho lam ra. Khi ai d6 chao ban san
pham ma khong c6 long tin twéng & mén hang ciia minh, ty 1¢ thanh cong s&
thép hon nhiéu. Chéng han néu ban nim so lugc nodi dung cudn sach ma ban
dang mudn bén, ban s& dé dang thuyét phuc nguoi mua hon. Pay 13 hinh thirc
ban hang day thuyét phuc cta chii cac hiéu sach. Tuong tu nhu vay, ngudi di
ban my pham cham soc sac dep sé& biét cach tiép thi hiéu qua néu da dung qua
va hai 1ong véi chét luong clia san pham.

» Nguwoi dam mé ludn tir tin vé cong viéc va kha ndng cia minh. Ho ciing
nhan thirc duge kha nang tac dong cua ho dén nhirng nguoi cung lam. Vi thé,
ho thuong boc 16 rat rd chinh kién ctia minh. Nguoi thudc tip nay khong phai
1a ké vubt dudi, thuong dong tinh véi y kién ciia sép dé lam dep long thugng
cap. Trong mot thé giéi diy canh tranh nhu hién nay, ban can c6 thong tin
dau vao chinh xac dé ra quyét dinh. Thuong thi cac nhan vién va nguoi cling
nhom it khi bao céo thanh thuc hoan toan. C6 thé c6 ngudi trinh bay nhitng
diéu khién ban khong hai 1ong, tham chi kho chiu, nhung nhiing thong tin
nhu vay thuong dem lai lgi ich va gitip ban cai thién hiéu qua tinh hinh trong
doanh nghiép.

Moi doanh nghi¢p trén thé gigi déu mudn nhitng ngudi nhiét tinh nhu t61 mo
ta ¢ trén lam viéc cho hg. Nhung chi co rat it nguoi dap ung tat ca nhiing ti€u
chi to1 vira néu & trén.

Chon dung nguoi

Luya chon diing nguoi vé lam viée cho cong ty 1a nhiém vu day thir thach cua
ban quan tri. Khéi niém “dang nguodi” ¢ ddy cé y nghia nhu thé nao? C6 phai
chi dva trén danh gid k§ ndng hay con ti€u chi nao khac? Gio day, ai ai cling
biét néu chi dung riéng k¥ nang thoi thi khong thé danh gia day du. Chung ta
phai xem xét tong thé, nhitng thai do tich cuc di kém k¥ nang. Ngoai ra, dau



hiéu cam xuc quan trong nhat ma ban can boc 1§ chinh 1a niém dam mé danh
cho cong viéc.

Chung ta da ban dén dam mé & phuong dién s¢ thich ddi voi mot su vat, su
viéc hay hanh dong nao d6. Chung ta ciing dd xem xét chi s6 dam mé noi
chung dé biét dugc mot nguoi nhiét tinh dén muc do nao. C6 duogc nguoi
nhiét tinh, tran day niang luong lam viée trong cong ty 1a viée ddng mung, tuy
nhién liéu diéu nay cé gitp cho muyc tiéu chung?

Cau tra 101 1a KHONG. Xét theo yéu cau ciia mét céng ty va mdt cong viéc
cu thé, quan trong la ban tim dwoc nguoi lac quan vé cong viéc, tin tuong o
két qua va doanh nghiép ma ho dau qudn - theo diing trdt tir viea néu - chi sé
dam mé cao tat nhién sé dwoc coi la diém céng. Hay thir nhin nhitng ngudi
tham gia mot cudc cach mang. Ho tham gia vi ho tin tudng & két qua. Két qua
c6 thé thuyét phuc duoc ban néu né pht hop voi hé gia tri ctia ban. Khi nhin
théy muc tiéu, niém dam mé trong ban bat dau cua quay. D61 khi né lam bién
dang niém yéu thich cta ban. Nguoi thich leo nui thudng cb stre chinh phuc
dinh nui. Ho khong nhut chi trudc suong gia, bénh cudce, tham chi ca bénh
phu phoi. Nhitng nha leo nti nay chp nhan rii ro vi ho say mé nti non. Néu
ban ria mot nguoi nhiét tinh di leo nui, co thé anh ta chép nhan di 1an dau,
nhung khi ddi mat voi tir than roi, co 18 anh ta s& khong tiép tuc lap lai hoat
dong nay nira. Boi vy, niém dam mé danh cho cong viéc ban lam 13 yéu to
quan trong nhat gitp ban dat dén cam giac thoa man va hiéu qua lam viéc.
Nguoi yéu thich cong viéc ciia ho ludn thuc hién tot hon nhitng ngudi khac.
Nhén vién hay dong nghiép nhu vay ludn luén cé strc anh hudng trong moi
linh vuc, tim anh huong 16n hon mirc ban do dém duoc.

Ban than cong ty ban dau quan vao ciing 13 mot yéu td can xem xét. Khong
chi tén tudi vang ling cua cong ty thu hat ban, mot yéu t6 quan trong khac la
nhirng thanh qua ma cong ty dat dugc, hé gia tri va tam voc cong ty trong mat

moi nguoi. Khi ban nhic dén thuong hi¢u IBM hay Tata32, trong o6c ban 1ap
tirc ¢4 moi lién hé. Cac doanh nghiép nay c6 uy tin cao trén thi truong va bat
clr ai cling s¢€ rat ty hao khi duoc lam viéc & d6. Khi ban da vao lam viéc, nén
van hoa cong ty hay moi truong lam viéc cling ¢6 y nghia quan trong.

Nhi€éu nguoi chon lam viéc cho nhiing cong ty ¢6 ché do tot véi nhan vién du
thu lao thap hon. Bén canh d6 nhan vién con quan tam dén hai yéu to:



* HE gia tri cua cong ty

« S& thich ddi véi cong viéc.

Trong mdt cudc phong van, khi dugc hoi: “Anh nghi thé nao vé su thanh
cong?”, to1 da tra 101 rat thang than: “Puoc tra tién dé lam diéu ban muon
chinh la thanh cong.”

Céac phi cong, dién vién hai, phat thanh vién, tay golf, nhan vién Marketing,
huan luyén vién, dién gia chuyén nghiép... tat ca déu ludn c6 dong co lam
viéc. Néu mot bac si phau thuat gin bo voi phong mo, ludn tip trung vao cac
ca phau thuit va duoc tra luong kha cao, chic chin anh ta la nguoi thanh
cong. Nhung néu anh chang béac si nay so nhin thay mau, khong chiu duogc
mui thuéc gy mé thi bac si phau thuat khong phai nghé danh cho anh ta. C6
thé anh ta c6 gang bam nghé vi dugc tra luong cao, nhung d6 khong phai 1a
thanh cong dich thyec.

Qua trinh chgn lua

Lam thé nao ban chon duoc dung nguoi ¢ chi s6 dam mé cao? Thuong thi
nha tuyén dung it khi dé tdm dén sy dam mé cua Ung vién. Néu quy trinh
tuyén chon chu trong dén yé€u t0 nay, t61 dam bao tat ca cac nha tuyén dung
s€ hét stc chu y dén ti€u chi the hién sy dam mé khi gdp gd ting vién. Khong
coO bai kiém tra riéng 1€ nao c6 thé danh gia dugc chi s6 dam mé cua mot ca
nhan nhung néu biét két hop nhi€u thong tin trong cudc phdng van, ban s€ co
dugc nhan xét xac dang. Nhirng budc sau 1a hét stc can thiét:

» Xem x€t cach hanh xtr trong phong van

* Bai tap trac nghiém vé sé thich cong viéc va cac gia tri cuia rng vién

* Phong van chi tiét vé kinh nghiém lam viéc va nhitng cong viéc trude do

» Xem x€t ky ludng céac gia tri cia ing vién

* Tim hiéu vé nhitng thanh qua noi bat co thé hé 10 s& thich cua tng vién

* Du dodn murc d§ nhiét tinh cua ing vién thong qua cach thé hi¢én trong cong
viéc Nhitng viéc thuong lam khi ranh roi cling hé 10 phan nao nhiing diéu
ung vién thich va khong thich. Khi phong van tuyén nguoi cho cac truong
kinh doanh, t61 nhan thay thong qua viéc tim hi€u thoi quen st dung thoi gian
ranh ro1 cua Ung vién, chiung ta c6 thé hieéu dugc dong co cua nguoir do.
Chang han, mot nguoi vira nhan bang ky su cdch day mot ndm va van dang



chuan bi cho thi tuyén va phong van. Ban nén tim hiéu xem ngoai viéc chuan
bi cho ky thi, anh ta c6 lam viéc gi khac nita khong. Song song vdi qua trinh
6n luyén, nhiéu nguoi hoc thém ngoai ngir, dang ky khoa hoc ngan han vé tai
chinh va ké toan, hodc khoa hoc quan ly chat lugng. Nhitng thong tin nay cho
thay nguoi nay rat nhiét tinh va c6 thé dé xuat y tuong cho cong viéc anh ta
quan tam.

Hién van chua thé lam 10 su tuong tac lan nhau gitra cac gia tri va s¢ thich
cong viéc boi chiing thudc hai pham tru khac nhau.

Nhung du thé nao thi chiing déu c6 y nghia quan trong khi xem xét hi¢u suat
lao dong. D61 khi dén ca nha tuyén dung day dan kinh nghiém ciling bi che
mat boi chiéc mat na gia tao hoac veé tich cuc bé ngoai.

Ban can luu y nhitng di€u sau:

* Mot nguot noi véi giong di¢u say mé va nhiét tinh c6 thé khong han hoan
toan hang hai vdi cong vi¢c anh ta muon co.

* Phai hét strc than trong véi nhitng nguot gioi dién tro, ho c6 thé dé dang gia
VO say mé cong viéc.

* V¢ co1 mo bé ngoai va 161 an ndi linh hoat nhi€u khi c6 thé khién ban sai
lac.

Long nhiét tinh rdat dé lay lan, ban co thé gieo rac “mot tran dich”.

- I(Izltyét danh




Tao moi truwong phu hop

Chung ta di trinh bay vé nhitng nguoi gidu dam mé ma cong ty ban can, di
dén luc nhin lai méi truong lam viée va nhitng ngudi tao ra moi trudng nay
dé tao ct hich cho sy phat trién. Trudc hét, hiy tim hiéu nhiing khia canh &
moi trudng cong ty ma bat clr ngudi tim viée ndo ciing dic biét quan tam.

« Tinh thé déi bén ciing cé lpi

Bat ky ai khi vao lam viéc tai mot cong ty déu tin rang anh ta s& dugc huong
loi. Vi thé, anh ta phai nhin thay tinh thé doi bén cung c6 loi. Néu cong ty
duoc thu loi nho anh ta thi anh ta cling phai c6 dugc thur gi d6 tir cong ty. Do
d6, diéu quan trong 1a tim hiéu quan diém cua anh ta, dé chac chan rang so
thich cua anh ta duoc dap ung.

* Chon dung nguwoi dung viéc

Nhitng ngudi dam mé s& dan dan lo 13 néu ban giao khong dung viéc cho ho.
Vi thé, dung ¢d nhét mot chiée coc tron vao mot cai hd vuong. Déy la hanh
dong té hai nhat ban gy ra cho ca nhan d6 ciing nhu cho cong ty. Hay nhé
rang ban nhan mot ngudi vao 1am chi yéu vi niém dam mé cta anh ta ddi voi
cong viéc. Thé nén déy 1a lac ban can gitp anh ta duy tri tinh yéu do.

Tdi c6 mot sinh vién xuit sic dugc nhan vao lam viée tai vi tri nhiéu nguoi
mo udc & mot cong ty da qudc gia tir khi con dang di hoc dau véi mire lwong
cao ngat nguong. Thé nhung cb sinh vién d6 tdm sy véi toi rang co khong
théy vui! Co chuyén vé k¥ thuat hé théng, nhung nha tuyén dung lai mudn ¢b
lam cong vi¢c Marketing.

T6i danh tiéng voi cac nha tuyén dung vé mong mudn cua cd. Ho ndi rang ho
s& dé ¢6 1am & b phan Marketing mot thoi gian dé tim hiéu so thich cua co.
Duya trén khuynh huéng va biéu hién cua co, ho s& xem xét dé giao cho ¢o
cong viéc pht hop. Va sau thang sau, ho da lam nhu thé that!

* Phat trién toan dién tai nang va tri tué

Hay nhé, ngudi gidau dam mé 1am viéc vi yéu thich cong viéc. Ho ludn nd luc
hét minh dé dat dén trang thai phat trién toan dién ca tai ning 1an tri tué va
nang cao 10ng tu ton. Tién si Abraham Maslow 14 nguoi dit van dé nay ¢ vi
tri cao nhét trong cac nhu ciu cua con nguodi. Ong tom tat rat ngin gon:
“Nhac si phai sang tac nhac, hoa si phai v€ tranh, thi si phai lam tho, néu anh



ta mudn soéng thanh than.” Béi vdy, trong tdm mong muén diéu gi, ban hdy
lam dung nhw thé. Néu ban khong dé nguoi khdc lam cong viéc ho muon, ban
dd pham phai sai lam.

* Tw do va khong gian riéng

Tat ca chung ta déu can ty do va khong gian riéng. Mién sao mot ngudi 1am
viéc trong khuon kho pham vi cho phép va khong c6 mau thuan giita ca nhan
v6i cong ty, day 1a diéu hoan toan binh thuong. Déi véi bdt cir nghé ndo, bat
chdp thir bdc cao thdp trong céng ty, ai ciing can cé tw do va khéng gian
riéng dé dat hiéu quda cao nhat.

* Muc dich

Mong mudn phét trién toan dién rat gan véi tinh muc dich. Néu mot nguoi
lam viéc trong linh vuc gido duc, ban nén tao cho anh ta cam giac do 1a mdt
nghé cao quy va dang kinh trong. Nghé d6 cong hién nhiéu cho xi hoi, thaim
chi ban c6 thé coi n6 1a mot hoat dong tu thi€n, & mot dat nudc nhu An Do,
nguoi lam viéc trong cac tap doan thuong duge tra luong cao hon nha gido -
vi thé ching ta nén coi cong viéc giang day ciing nhu mot viéc lam tir thién.
Ban ciing c6 thé tim ra mot muc dich khac 1a long bac ai khi hang nam, c6
hang trim sinh vién ra truong tim viée 1am. Néu muén khoi ddy long nhiét
tinh, khuyén khich nguoi khdac thi khéng gi tot hon la chi cho ho thdy dwoc
muc dich viéc ho lam. Nguoi ta tim kiém muc dich theo nhdn thirc ciia chinh
minh.

Khong co gi la cong viéc thuc su, chi true khi ban muon lam diéu gi khac biét.

- James Matthew Barrie (1860-1937)




Nhan thire va cac gia tri

Mbi nguoil nhin nhan su viéc theo cach riéng cia ho. Vo1 cung mdt tinh
hubng, ba nguoi khac nhau s& nhan biét va dién dich theo ba cach khac nhau.
Co diéu nay boi mdi nguoi c6 mot gia thé, phong van hoa va lam viéc & mot
cong ty khac nhau. Do d6, mdi ngudi tu xay dung mot hé gia tri riéng. Nhiing
yéu to ndy co tinh khac sau, vi thé rat kho thay doi hé gia tri nay. Cdch théng
minh nhat dé quan 1y ngwo“i lao déng la hiéu ro hé gid tri ciia ho va ldy do’
lam phuong tzen giao tiép v0’1 ho Piéu nay giong nhu mét hé thong truyén
thanh, ban truyén séng qua tan sé ma nguwoi nghe chon.

Néu mudn hudéng dén ddi tuong thinh gia khac, ban s& chinh tan sé cho phu
hop véi ngudi nghe mdi. Nguoi ta thudng tao 1ap ca mot hé théng gia tri cua
nhom cht it khi cta timg nguoi. Chang han, néu ban quan sat ngudi Anh sé
thay ho dic biét coi trong tinh dang gio. Vi thé, khi lam viéc véi ho ban phai
luén ludén dén dang hen trong moi cudc gap. Néu lam viéc véi nguoil Nhat,
ban nén dic biét giit chir tin. Ho thudng tin tuéng vao hop dong ngin han,
lam viéc dua trén cam két, danh dy va tin nhiém. Ngudi MY lai thich tiép can
theo hé thong, cac hop dong dai han va c6 cai nhin tong hop khi giao thiép, &
vung Vinh, long tin va danh du duogc dat 1én dau, nguoi ta dac biét coi trong
161 né1 cua minh.

Nhitng gi chung ta hoc dwoc vi yéu thich, chung ta sé khong bao gio quén
duoc.

- Khuyét danh

Viéc thuyét phuc nguoi khac don gian 13 ban hiéu dugc hé gia tri ctia ho. Nha
san xuat phim 16n gat hai nhiéu thanh cong chang qua vi ho cho ra doi nhiing
bd ph1m dap tmg duoc thi hiéu cua sb dong cung thoi. Quéng thap nién 60
cua thé ky trude, chuyén tinh chlem da so tren man anh An 6. Thap nién 70
la thoi dai cua nhitng bd phim vé dé tai ndi loan va su ra doi ciia mot thé hé
ngudi tré bat méan voi thoi cude.

Phim anh khéng lam thay déi s6 dong, chinh s6 déng quyét dinh sé phdn ciia
phim anh. Dién anh thé gidi vao thap nién 50, 60 cua thé ky 20 ching kién su



16n manh cta thé loai phim vé dé tai chién tranh vi d6 13 giai doan ngay sau
khi cudc Chién tranh Thé giéi thir hai két thuc. Ngay nay, thé loai phim khoa
hoc vién tuong phat trién ram rd boi k§ thuat ngdy cang tién tién va nhan
thirc ctia moi ngudi ciing da thay doi. Pé tac dong dén nguoi khac, ban phai
biét duoc gia tri cua ho.

Tién si Groves phat hién ra mot mau hinh gia tri. Theo 6ng, cac xa hoi, cac
nén van hoa, tham chi 1a cic c4 nhan déu trai qua cudc cach mang gia tri. Po
1a cach mdi nguoi nhan thire vé thé gidi, vé moi truong xung quanh, vé cong
viéc, tham chi vé gia tri ciia ban than. Trong sudt hang ngan nam lich sir loai
ngudi, nhitng pham chat toi can thiét phat trién cing véi budce tién nhan loai.
Khi x4 hoi phét trién, chung tré thanh gia tri xa hoi. M&i ngudi chiu anh
huong cua mot hé gia tr1 khac nhau. Néu ban c6 thé hiéu duogc hé gia tri cua
mot ca nhan va dua vao do dé giao tiép vOi ¢4 nhan do, chic chin ban s&
tuong tac hidu qua. Pay ciing 1a cach t6t nhat dé khoi day 1ong nhiét tinh &
nhan vién cua ban.

Du6i ddy toi s& trinh bay ngan gon nam gia tri quan trong trong boi canh hién
dai:

e Tinh bo lac

B0 lac 1a mot trong nhitng hinh thuc xuAt hién sém nhat cta lién minh. Nguoi
ta lién két v4i nhau, tao nén bo lac dé tang tinh phong v¢. Nguoi manh nhét
tré thanh ti trudng, nhitng ngudi khac sin sang giao cudc séng clia ho vao
tay ti truong. S& khong ai thic mac boi vi moi ngudi cho rang t trudng ludn
ludn dang. Pac tinh nay da dn sdu vao DNA duo1 dang tinh xun xoe, bo do
va su tu nguyén dang hién cho nguoi ding dau. D6 1a 1y do cho dén ngay
nay, d6i lac chiing ta thay ngac nhién trudc tinh trang thai qua trong xa hoi.

* Sw noi loan va sirc manh

Hé gia tri ndy dong nghia véi viée ngudi hop thoi sé ton tai. Theo d6 ké manh
s& danh bai ké yéu. Cdi mdi thir thach cdi cii va lam nay sinh hinh thirc noi
loan nao d6. Voi tam 1y sttc manh 13 18 phai, ngudi ta sém nhén ra su can
thiét cuia mot hé gia tri c6 tinh td churc cao, tic 13 dé cao tinh hé théng, luat
phap, trat tu cling nhu sy 6n dinh.

* Luat phap va trat tw

Khi su phuc ting, ky luat va khuon kho duoc thiét 1ap thi viéc noi loan, thai



do gay han va tinh trang hon loan sé& bién mat. Hé théng va xa hoi s€ co
nhiing quy dinh vé an ninh, chinh quyén va trat tu. Dé 1am tot, ban can tuan
theo hé théng. Qua trinh nay kéo theo 16i tu duy cting nhac, tm 1y sing bai,
tin diéu va sy xuat hién cua ton gido chu nghia.

Can ¢é mét budc chuyén dé cé nhén dat dwoc thanh cong, quyén luc va su
twong thuong.

» Cam gidc thanh dat

Pay 1a mot thoi ky ma moi gid tri déu thién vé vat chat. Con nguoi bat chap
moi gia dé dat duoc diéu minh mudn. Ai ai cling mudn dat dugc thanh cong
vOi tu cach ca nhan va tr¢ thanh mot hé gia tri riéng. Hay nhin cic doanh
nhan nhu Bill Gates, Laxmi Narain Mittal, Swaraj Paul. Tdt cd ho déu ldy
thanh qud lam déng co. Pa phan cdc triéu phii déu dat dwoc dinh cao boi vi
ho da tro thanh triéu phLZ khong phdi vi ho tiéu tién triéu. Tai khoan ngin
hang kech XU, luong bat dong san va co phiéu khong 16 mang lai cho ho cam
giac nam giir quyén lyc va thanh dat.

* Vixd hoi hay vi chinh nghia

Gia tri nay xuat hién khi ngudi ta huéng vao bén trong - day 1a giai doan cta
ndi quan va phat trién toan dién. Ban 1am mot viéc chi vi ban mudn, don gian
vay thoi. Pdy la lic nguwoi ta muén cong hién cho xd héi va hé thong, chii yéu
& cam gidc chia sé, lam diéu tot va dwoc déng gop.

Xin nguwoi vui long chi cho ta, tw day ta nén di theo huong nao, Alice hoi khi
lac vao xit s¢ than tién. “Con tity ¢6 muén di dau,” Chil Me‘o33 ddp. Khi tiép
xtc voi mot ngudi trong cong ty, hiy c¢b doan xem nguoi d6 thude tip nao.
Nhin chung moi nguoi déu thudc mot trong nam nhém gid tri néi trén. Tiy
vao dé ma ban chon cach hanh xir. Chdc chan ban sé ngac nhién vé kha nang
giao tiép thanh céng, & mot sé ving trong nude, dién vién dién anh duoc
xung tung nhu nhimg vi than. Nguoi ta dung dén dai tung hd ho. Khi mot
nguoi trong s6 ho mat, nguoi ta om som nao dong - mot biéu hién cua tinh
than bd lac. O nhitng vung do, chic chian dién vién dién anh cé suc anh
huoéng 16n hon chinh tri gia. Pay 1a tinh trang “t6n stng than tuong”. Pong
thoi ciing 14 biéu hién cua su kinh so. N6 1a tim 1y dam déng. Nguoi ta can
c6 ngudi 1anh dao bang xuwong bang thit ¢6 sttc manh 16n lao. Néu ban c6 kha
nang ndy, chic chin ban sé c6 duoc 1ong trung thanh cia ho.



C6 nhitng dao dién hay nha san xuat phim mubn céng hién cho xa hoi bang
cach lam phim v6i mot bire thong diép xa hoi cao ca. Néu 1a ngudi viét kich
ban, s& chang ich gi néu ngoi but cua ban dé cao mot ké giét nguodi, boi ho s&
khong bao gio chép nhan cét truyén do. Boi vay, ban nén hiéu nguoi khac
mudn gi trude khi 1ap ké hoach giao tiép hodc ban ¥ tuéng cho ho.



Moi truong tao cam hirng

Néu phan tich cau trén ctia Kofi Annan, ban sé& thdy y nghia chu yéu cua no 1a
nhic ching ta quan tim dén viéc minh lam. Trong mot thé gidi hop tac, gia
tri va st ménh sé& cho biét chung ta 1a ai, dai dién cho diéu gi. Tam nhin giup
chung ta biét duoc minh mudn di dau - dich dén. Chién luoc hop tac s& mach
bao chiing ta “cach” tién dén dich. Vdy con vé “Vi sao”™? Trong da phan cdc
trieomg hop nguoi ta thuong bo ling vé nay. Ly do cho s ton tai, cho viéc
lam an cua ban, ly do cho nhiing diéu ban lam chinh la dam mé. Néu ban c¢é
thé thuyét phuc dwoc moi nguoi rang céng viéc dé dang lam, khi dé dam mé
da tw dong ndy né. Mot khi da xac dinh o “ly do”, diéu quan trong 1 thap
1én cam hing. Dudi day 1a mot $6 201y cho ban:

o Thir thach va niem vui

Néu mudn moi nguoi hang hai lam viéc, diéu dau tién ban can lam 13 tao cam
htng va thir thach cho cong viéc. Noi bao gio ciing dé hon 1am, ban s& can
dén moi k¥ ning, nghé thuat lanh dao cung kha ning sang tao dé “ham néng”
tinh than cua ca doi, gitip ho hao himg véi cong viéc thudng nhat. Tham chi
néu bét dwoe 10% vé buon chan, té nhat cho cong viéc hang ngay, ban da
thie sw cé mot khdi dau 1ot dep.

« Tao co hdi cho moi ngwoi thir nghigm va déin thén

b3 bao gid ban théy mot dam tré choi trén bai bién, xay nha, lam duong sa,
cau cong, kénh muong va nhitng thanh phd nho, nhitng 1au dai, san bay bang
cat - chiing ¢6 thé dap 1én moi thir ching mudn. Cat gitup chung hiru hinh hoa
tri tuong tugng. Trong cudc dai khung hoang ¢ nudéc My, khi nhin dam tré
xdy cat thanh phd va nhu:ng con du’ong trén cat, mot vi Tong théng da nay
sinh ¥ tudng xay du:ng dat nudc. Y tudng cia ong vo cung don gian - néu
mot dam tré c6 thé mai mé hang gid xy thanh phd cat thi tai sao ching ta
khong dé toan bo luc luong lao dong chua co6 viéc lam xay nén nhiing toa nha
choc troi, nhimg tuyén phd. Chién luoc nay gitp xdy dung nén ca mot dat
nudc.



Trong méi con ngwoi déu cé mét tam hon tré tho. Cong viéce ciia nguwoi ldnh
dao la danh thire tam hon dé. Hay tao diéu kién cho ccfp dudi dan bude va
thir nghiém, khi d6 niéem dam mé sé dwoc khoi ddy trong doanh nghiép ciia
ban.

« Trao quyén luc trong céng ty

Pao dién gioi thuong trinh bay chi tiét vé bdi canh va dién bién phim cho
dién vién trudc mdi canh quay. Ho ngimg lai & d6, dé cho dién vién ty tham
nhap 101 thoai va vai dién tuy theo kha ning cta anh ta/c6 ta. Dién vién gidi
s& nhanh chong nam bat yéu cau cua dao dién, theo d6 phan tich kich ban va
sau d6 dién xuat xuat than. Nhw vdy cam hieng da dwoc trao tay. Trong doanh
nghiép, 1anh dao ciing giéng nhu ngudi dao dién, con nhan vién dudi quyén
ho 1a dién vién. Nhan vién phai hiéu rd cong viéc, dugc trao quyén tu do thuc
thi tuy theo kha nang va sy chon lya cua ho. Trao quyén tu tr1 c6 nghia ban
da c6 bude tién dai nham khoi day 1ong nhiét tinh. Nhiéu cong ty khong tan
dung hét duge nguén nhan lyc vi ché d6 kiém soat qua ha khac.

« Gidm thiéu phé binh, chi trich

Pé tiép sic manh cho niém dam mé, ban can giam thiéu nhimng 16i phé binh,
chi trich. Lam sao ban c¢6 thé mong doi mot ngudi danh toan tdm st cho
cong viéc mot khi anh ta bi chi trich? Piéu nay khong c6 nghia ban budng 15
khen gia tao hay nhitng hanh dong twong tu. Toi mudn ban kiém soat k¥
nhitng 161 phé binh, chi nd1 khi khong con cach nao khéc.

* Néuro ly do

Mot cau bé chin tudi thuong thich thd mut ngdn tay, bat chip nhiing 1oi doa
nat, qué mang cua bé me. Ho dua cdu dén gip chuyén gia, trinh bay rang du
da 1én chin nhung con ho van ngam ngon tay. Chuyén gia chim séc tré em
chon mét cach giai quyét don gian. Anh ta bao voi cdu bé rang mot bé trai
chin tu6i ma van con mut tay la diéu hoan toan binh thudng, vi chin tudi van
la qué beé. Cau bé kha hai long, vi trudce déy chua c6 ai bao v&i cau nhu thé.
Sau do6 vi bac si noéi tlep, khi Ién muorl tudi thi chau phal ngurng mut tay day
N6i xong chuyén gia dé cau bé ra vé cing b me. Tiép sau d6 cau bé van tiép
tuc mut tay va that ngac nhién, mot thang trudc sinh nhat thd muoi, cau bé
hoan toan bo théi quen ngadm ngon tay.

Ban céan chi cho nguoi khac thay 1y do dé thuyét phuc ho. Truyén dat thi dé



nhung khién cho nguwoi khdc nghe theo méi khé. Mot khi da bi thuyét phuc,
nguoi do s€ lam viéc cham chi, tham chi thay doi thai dd tiéu cuc cb hitu
(nhu théi quen mut ngdn tay & cau chuyén trén) von da tro thanh mot thoi
quen kho bo.

Trén chién trudng, ngudi cAm quan phai di dau. Ho can lam theo nhimg gi da
n6i. Lam mau 1a cach tt nhat dé truyén cam himg. Kha ning lanh dao tot c6
nghia 14 ban 1am ding chu truong ctia minh. Khi ngudi khac thay ngudi co
trach nhiém 1am mau, ho s& ty dong lam theo.



Giup nhan vién hoa nhap véi van hoa cong ty

Khi da tao ra dugc mot moi trudong lam viéc thuan loi, ban hay tiép tuc phat
huy dé moi ngudi theo kip tdm nhin va muc ti€u cua cong ty. Dudi day 1a mdt
s0 meo don gian:

* Thao ludn

Hay dé moi ngudi duoc trao doi v kién vé cong viéc cua ho, nhitng thanh
cong va ca nhirng that bai. Pay la cach tot nhat dé giao ti€ép véi moi nguoi.

« Phin hoi

Hay thu thap phan hoi dé biét dugc moi nguoi cam thiy ra sao vé cong viéc
ho dang lam. Gitra cong viéc ho mudn va cong viéc ho dang lam cé su doi
nghich nao khong? Néu cd, ban can di€éu chinh mot cach phu hop dé dam bao
nhan vién cam thay cong viéc cua minh c6 y nghia.

« Dé cho nhan vién bay t6 quan diém

Viéc nay khong hé dé chut ndo. Nguoi ta chi bay té quan diém khi day 1a mot
nét van hoa ctia cong ty, du & cap do cao hay thap. Nhan vién sé thay buc boi
khi khong dugc phép ndi ra suy nghi cua minh, can nhéd rang, khi dong vién
nguoi khac noi ra, ban khong chi tao cho ho cam gidc duoc trao quyén, duoc
la mgt phan cua cong ty ma con thu duogc thong tin dau vao hiru ich ma ban
s€ bd qua néu hg khong noi ra.

Nubi dudng niém dam mé 1a cong viéc cuc ky gian nan. Ban mat hang nim
tro1 dé gdy dung nén mot doanh nghiép, nhung chi trong mot thoi gian ngan,
ban da co6 thé thi€u rui long nhiét tinh. Mot s6 nhan t6 giét chét cam hung
duoc liét ké dudi day:

» Ban budc nhan vién phai noi dbi khach hang, ddi tac hay lam nhirng vié¢c di
nguoc lai hé gia tri cia cong ty nhiéu lan.

» Ban khong t6 ra quan tdm dén nhitng sang tao ctia ho.

» Ban khong hoan toan tin tuédng nhan vién.

» Ban dé cho yéu t6 chinh trj chen chan vao doanh nghiép.

» Ban t6 ra thién vi.

» Ban lang nhuc hoac lam b€ mat nhan vién trudc nhiéu ngudi khac.



Hay c6 gang xac dinh xem doanh nghiép ctia ban dang pham phai sai



Cung tom tat

« C4 nhan va tap thé

* Ba dac tinh Ngudi xung quanh, moi truong va ban than ban - ca ba
yéu t6 nay déu quan trong ddi véi qua trinh sang tao.

* Nhitng nguo1 giau dam mé trong cong ty Nhitng nguoi giau dam mé
chinh 1a mon tai san gia tri. Trén thuc té d6 1a tai san 1on nhit cua
cong ty.

e Vai trd ngdy cang quan trong cta nhan vién Mdi nhan vién phai bo
sung gi tri cho cong ty. Gia tri bd sung d6 c6 thé tac dong bén trong
hoac bén ngoai cong ty.

e Chon diing ngudi Vuot 1én trén cac k§ ning mot ngudi can cd niém
dam mé danh cho cong viéc.

* Qua trinh chon lya Néu nha tuyén dung giau kinh nghiém nd luc, ho
s€ xac dinh dugc nguoi cod niém dam mé ddi vai cong viéc cu thé.

e Tao méi truong phu hop Nhitng ai mudn céng hién cho cong ty minh
lam viéc déu tim kiém moi truong lam viée that phu hop. Cong ty nén
dap Gmg cac yéu cau sau:

Tinh thé doi bén cung c6 loi

o Chon dung nguoi ding viée

Phat trién toan dién tai nang va tri tu¢

Tu do va khong gian riéng

o Tinh muc dich

« Nhan thirc va céac gia tri Mudn thuyét phuc nguoi khac, ban phai nam
bat dugc hé gia tri cua ngudi do. cap quan 1y can giao tiép voi nhan
vién dua vao trinh d6 nhdn thic cia mdi nguoi dé giup ho boc 16
minh t6t nhat.

* Mot moi trrdng tao cam hung

* Giup nhan vién hoa nhép véi van hoa cong ty.

o

o

o



Puong di cia rieng ban

1. Panh gia cong ty ban mot cach khach quan va tra 161 nhitng cau héi sau:

(1) Cong ty ban c6 c6 gang tim hiéu xem mot tmg vién c6 thuc sy dam
mé coéng viéc ma ho ung tuyén hay khong? Néu cau tra 10i 1a
khong, da dén 1lac ban diéu chinh dé dua thém muc nay vao chinh
sach tuyén dung cua cong ty.

(2) Ban lanh dao cong ty coi mdi nhan vién 1a mot dai st thuong hiéu
hay chi 1a nguoi lam cong an luong?

(3) Cong ty ban co6 theo dudi cac gia tri va dic diém vin hoa da thiét
1ap khong?

2. Ban c¢6 dé cho nhitng ngudi cing nhom thtr nghiém khong? Ban c6 chap
nhan dé ho pham 16i?

3. Trong s6 cac nhan vién dudi quyén cua ban, hay c6 tim ra ndm nguodi phu
hop v&1 mot trong nam giéd tri da néu & chuong nay. Dua trén dé dé dé ra
chién lugc giao ti€ép phu hop. Hay quan sat nhitng bién chuyén.

4. Cu nura thang, hay danh ra mdgt gio dé thuc hién céc hoat dong

(1) Lang nghe phan héi cta timg nguoi trong nhom.

(2) M6 cudc thao luan dé moi nguoi dé xuét cach thuc tién hanh cong

viéc trong nhom.

(3) Pong vién moi ngudi bay to quan diém.
5. Hinh thanh théi quen quan sat nhom cua ban, tim hiéu nhitng kha ning dic
biét cua tirng ngudi. Néu cong viée cho phép, hiy sap xép lai vi tri ctia ho sao
cho phu hop véi kha ning nhat.

Song la dam dan than, hodc /chono la gi cd. Trong ty nhién khéng bao gio ton
tai sw an toan, ai ai ciung tung ném trai cam giac nay Vé ldu dai, tron tranh
hiém n guy khong giir cho ban dwoc an toan nhu ty doéi mat véi né.

- Helen Keller (1880-1968), nha van My




7. Niém dam mé thoi hoc sinh - sinh vién

Thap 1én nhitng ngon nén nho

C6 thé mé ta moi thir mét cach khoa hoc. Nhung chang dé lam gi ca. Sé la
mot hanh dong vo nghia néu nhw ban mo ta mot ban giao huong cua
Beethoven thanh mot dang dao dong song.

- Albert Einstein




H¢é thong gido duc ciia ching ta

C6 v6 s6 cudc tranh ludn nham 1am ro hé théng gido duc cta chung ta 1a tién
tién hay bat cap, da phﬁn trong s6 cac cudc thao ludn mang tinh tri tu¢ nay,
nén gido duc ludn duoc dit vao tinh trang bao dong. Pay 1a dé tai wa chudng
cua cac nghién ctru, thdo luan va tham luan vé chinh sach trinh quéc hoi.
Theo d6 moi hé théng gido duc déu dang bi chi trich.

Co nguoi no hoc rong dén do co thé noi tw con ngua bang chin thu tiéeng
khdc nhau, nhung ciing dot nat dén do mua bo dé cuoi.

- Benjamin Franklin (1706-1790)

Khong c6 cach nao bién hd cho mot thuc té 1a nén giao duc cua chuing ta qua
tap trung vao thanh tich va diém sd trong cac ky thi. N6 khong dugc xay
dung dua trén nhiing gi chiing ta mudn. Vi thé nguoi ta t6 chuc cac ky thi day
tinh canh tranh cho hoc sinh, sinh vién véi ciu triic dé phurc tap va qué thién
vé hoc thuat. Nhung hay nhin thflng vao sy that. Néu mudn tré thanh mét ky
sw mdy tinh thi ban chdng thé ndo bé qua cdc mén hoc nhw ngén ngit lip
trinh, Ky thudt hé tho”'ng va cdc dé tai nhu nhdp mon tin hoc hay dai 6 ludn
1},]34

Piéu t6i mudn ndi 1a nha trudng phai day kién thirc co ban, con sinh vién
phai ndm viing nhitng kién thirc co ban nay. Ban cé thé tao bién chuyén cho
qua trinh hoc va stra doi hé théng thi cir. Nhung hé thong gido duc van dang
hoat dong theo hinh thirc hién tai. N6 khong quan tdm dén viéc nguoi hoc co
san long hoc hay khong. Suy cho cung, gido duc phai thuc thi nhitng muc tiéu
chinh dang trong cudc sbng.

Mot tam bang dai hoc khong lam giam bot do dai doi tai ban, no chi giau
chung di ma thoi.

- Elbert Hubbard (1856-1915)

Diéu nay hoan toan binh thuong, tuy nhién hé thdng gido duc ctia chung ta



khong day vé dam mé - yéu nhiing viéc ta 1am va lam nhiing viéc ta yéu. Can
lap day khoang tréng nay dé hoc sinh, sinh vién hiéu rd so thich 1an tiém
nang cta ban than. To6i khong c6 s6 liéu thong ké dé ching minh cy thé,
nhung vé6i kinh nghiém giang day va phong van hang ngan sinh vién nop don
vao hé théng truong hang dau, t6i nhan théy co rat it nguoi hoc hodc tu dao
tao ban than xuat phat tir s thich. Trong nganh nghé thudt, nghé lam phim va
linh vie sang tao, s6 lwong nguwoi tham die I6p hoc vi yéu thich cao hon nhiéu
so voi nganh khoa hoc, ky thudt hay kinh doanh.

T6i nghi can chi ra mbi lién hé vé mtrc dd cam xtic. Khong chi riéng nha gido
duc hay t6 chirc gido duc can thay doi ma phan 16n can c6 su bién chuyén &
nguoi hoc va phu huynh. Vi thé, cé thé coi viéc thiic dday cam hitng cho hoc
sinh, sinh vién va thé hé tré la mét cudce dau tu, trong do phu huynh, hoc sinh
va té chike gido duc la c6 dong.

Khi toi 14 tuoi toi cam thdy von kién thurc cua cha toi nong can den do toi
khong muon o gan ong mot chut nao. Nhung khi toi 21 tuoi, toi da vo cung
bang hoang trudc nhitng gi ong hoc dwoc trong vong bay nam. - Mark
Twain




Vai tro cua phu huynh

Cha me 1a nguoi dinh huéng cho con cai va cé thé thuc hién mot sd viéc dé
tao bién chuyén cho cudc sdng ctia con ho. Duéi day la nhiing viéc phu
huynh c6 thé theo dudi.

e Tim ra s& thich cua con ban.

« Tap thoi quen ling nghe.

o Tim kiém cac du hiéu (qua ban bg).

¢ Dé cho con tu lya chon huong di.

« Giam thiéu chi trich, phé binh.

e Hanh dong nhu nguoi 1anh dao thuc thu.

e Lam guong.

* Tao théi quen doc sach.

« Khuyén khich kham pha.

e Tham gia vao viéc hoc cua con.

« Ping dé bon tré nudi 4o tuong.

* Day vé long can dam.

. Khuyén khich con ban thir va tao khac biét.

« Ludn t6 ra hai long khi co thé.

» Giai quyét nhiing sai lam.

* Pung qua bao boc dua tré.

« Thiic day chi s6 dam mé néi chung.

Nhiéu bac phu huynh khong hiéu rang nhimg viéc lam don gidn nhu vay
cling co thé khoi go1 niém dam mé cho con minh, hodc ho khong thé thuc
hién nhitng viéc nay vi nhiéu Iy do khic nhau. Ban hoan toan c6 thé lam
dugc, trén thue té néu ban thue sy nd lye thi cong viéc s€ rat dé dang. To1 s€
phan tich chi tiét timg viéc mot.

S¢ thich cua con ban la gi?

Cau hoi nay nghe c6 vé qua cii. Trude hét, ban khong can phai ngay 1ap tirc
cho tré tham gia cac 16p hoc dan, hat vo1 hi vong ching s€ tr¢ thanh Mozart
hay Picasso chi vi chung thé hién mot sd kha nang dic biét hodc vuot troi
thong qua hanh vi ngay tir khi 1én sau. Dbi v6i da phan tré em, diéu nay hoan
toan khdp vai thuc té. Ban nén hiéu rang khong phai ai mé bong da tir nim
12 tudi cling déu co tai ning thién bam nhu Pele. Co thé con ban mé bong vi
chau thich choi bong ma thoi.



Néu tré ¢é tai nang khdc thwong, phu huynh sé chang phdi nhoc céng tim
kiém - béi tai nang do sé tw boc 1o ngay truoc mdt ban. Piéu ban can quan
tam la so thich cua tre. Chrfmg han, mot so tré rat cham hoc va thich doc sach.
Mot sb tré thé hién mong mudn dat duge didu gi d6 nhu sau nay s€ vao lam
trong dan chinh, trd thanh phi cong hodc k¥ su nganh hang khong. Nhiing
khuynh huéng nay la dau hiéu quan trong, khi dinh hudng cho tré ra quyét
dinh, ban can ghi nhd chung dé ap dung vao thuc tién. Chang han, néu thdy
con minh yéu thich nghé ky sw nhwng ban biét chdc chdu hoc yéu mén todn,
khi d6 ban can néi véi chau rcing toan hoc la mon hoc co ban cua nghé ky su,
Vi thé can phdai né lwc rdt Iém. Ban ciing nén giai thich vé méi lién hé d6 dé
con cai khong pham phai sai 1am khi chon nghé nghiép hay linh vuc theo
dudi. Cach dinh hudng nhu trén 13 bién phap don gian nhat.

Tap thoéi quen ling nghe

Ngay nay, nhiéu bac phu huynh khong c6 thoi gian lang nghe con minh. Trén
thue té, can co sy giao tiép hai chiéu giita bd me va con cai. Néu ban khong
chia sé nhiing diéu minh cam nhén duoc thi sao ban lai mong mudn bon tré
bay to cam xtc. Thuong thi ling nghe khéng phdi la mét viée dé dang.

Léng nghe sép, dong nghiép hay cdp dwdi da khé, vdy con viéc ling nghe con
tré thi sao? Cdc bdc phu huynh thwong coi do la viéc co thir tw wu tién cuoi
cung. Ban nén tap cho minh thoéi quen ling nghe va an dinh lich cu thé trong
thoi gian biéu ban ron hang ngay. Cach day khoang ba thap ky, trong cac gia
dinh c6 it nhat mot bita com té tyu déng du thanh vién. Trong khi dung bira,
bon tré c¢6 dip ké cho ca nha nghe nhiing viéc di trai qua trong ngay va suy
nghi cua chung.

Ngay nay mdi chiing ta déu ban ron voi qua nhiéu hoat dong dén d6 khong
chuyén tro gi cung nhau. Néu muén dinh huéng dung din va khoi goi cam
htng cho con tré, chinh cac bac cha me phai x6a bo khoang trong trong giao
tiép. Vi vay, hiy ling nghe con ban, dé cho dua tré dugc thoai mai boc 16 ban
than.

Pung ngat 101 hodc phan xét trong khi lang nghe, khi dira tré boc 16 cam xic,
suy nghi thanh 101 cling dong nghia vdi kha nang bi€u dat va tu duy duoc cai
thién.

Tim kiém cac dau hi¢u (qua ban bé cuaa con)



Ban bé cta tré 1a mot ngudn cung cap thong tin dang ké cho ban.

Thong thudng nhitng nguoi ban rat gan giii nhau, chia sé ciing nhau moi so
thich va ca nhitng diéu khong hai long. Hay chuyén tro va ling nghe ban be
clia tré, nhd d6 ban c6 thé ndm bit mot vai biéu hién vé 16i suy nghi cua tré.
Ban bé cua con ban thuong dé tam s v&i ban hon 1a véi bo me chung, chung
c6 thé “mach” cho ban biét mét vai diém dic biét cuia con ban dwdi goc nhin
ciia ching. Doi khi thong tin chiing dua ra rat c¢6 ich cho ban khi nhin nhan
vé con minh. Chéng han, ban nhan théy con minh rat cham chi, cic ban chau
tiét 16 cho ban hay rang trong thoi gian ranh rdi, thay vi choi bong ro, chau
thuong dén thu vién doc sach. Qua do, ban da co thé xac nhan cai nhin vé
con.

Nén chon huwdéng nao?

M&i hé thong gido duc déu cd quy chuan riéng. O An P9, khi dén truong tré
em phai ty lua chon gitra khoa hoc, thuong mai hay nghé thuat. Pay 1a quyét
dinh quan trong anh hudng dén ca cudc doi cia tré. O giai doan ndy, can phai
nhin ra kha niang va nang khiéu cta tré hon 1a dam mé. Hay nhd rang, néu
ban vuot tro1 ¢ linh vuc nao do, dam mé cting s¢ hé 1. Nhung néu ban chon
phai linh vuc ma ban khong thé theo noi, khi do thay vi long ham thich, ban
s& chi thay chan ghét va so hai. Véi kinh nghlem song cua minh, phu huynh
nén khuyén tré chon hudng di c6 thé phat trién nghé tot vé sau.

Néu b me duoc lya chon thi hau hét tré em déu s& theo nganh khoa hoc, vi
nhu thé tré s& c6 sy chuan bi ky cang cho nghé k¥ su, bac si - nhiing nghe
dugc wa chudng nhat trong xa hoi An Do hién tai. Tat nhlen d6 toan 1a nghé
dugc trong vong nhat, nhung c6 phai 1a su lya chon tdt nhat? Cau tra 1oi 1a
hoan toan KHONG. Nén cong nghiép tri thirc va dich vu tao ra su thic déy
16n lao d6i v&i nén kinh té dat nudce va ching ta dang c6 nhiéu Iya chon hon
bat ctr thoi diém nao trong lich str. Nganh y té, du lich, truyén thong, k§
thuat, quan ly, dich vu tai chinh, hop tac giao duc, quan 1y du an, quan 1y su
kién 1a mdt vai vi du trong ) hang ngan Iuya chon. Chi mét vai nganh trong
d6 14y cac mén khoa hoc lam yéu t6 tién quyét. Ngay nay, cé rdt nhiéu lea
chon nén ai ciing c6 thé dé dang thir nhiéu lan dé tim céng viéc phii hop nhat
v6i minh. Tét ca nhitng gi phu huynh can lam la givip cho con minh hiéu dwoc
déu la wu, nhwoce diém cua ban than, dé dwa ra quyét dinh ¢é tinh thuc té. Va
can nhé, ban duing budc tré theo dudi thir chung khong thich.



Pé toi ké ngan gon cho céc ban nghe ciu chuyén cua con trai t6i. O trudng,
con t61 chi l1a hoc sinh ¢6 hoc luc trén trung binh mdt chat. Chau mudn theo
dudi nganh khoa hoc. Tbi thay chau hoc khé toan nén van dong vién chau
theo hudng d6. Tat nhién t6i khong ky vong chau duge nhu Thomas Edison.
Ly 1& cta t6i 1a nhitng kién thirc khoa hoc chau hoc dugc & trudng sé gitp cai
thién kha nang suy luan logic va nhin chung chang phuong hai gi. Hoan thién
chuong trinh hoc & trudong - van & muc trén trung binh mot chut, con trai toi
muén theo hoc nganh khoa hoc may tinh (c6 thé toi 13 hinh mau cta chau).
Chau léy duoc béng ct nhan khoa hoc may tinh, lam mot cong vi¢c binh
thuong nhung roi dét ngdt co6 bude chuyén 16n lao. Chau nhéan ra d6 khong
phai nghé né mudn lam. Thoi d6 nganh cong nghiép phan mém dang phat
trién cuc thinh, nhung con t6i muén lam mdt nghé nao khac chtr khong phai
nghé lién quan dén phan mém. Nhiéu ban dong nghiép khuyén t6i nén dong
vién chau dimg bo nghé may tinh ma hiy theo hoc bang thac si khoa hoc may
tinh hay thac si khoa hoc quan trj - nhitng loai bang cap c6 loi cho nghé.

Ly 1& ctia con toi dua ra hét stirc don gian: “Con khong ghét may tinh, nhung
con ciing khéng mé nod.” Con téi chwea tim ra thir né thich nhung chdu biét ré
thir minh khéng thich. Toi chang con gi hai 1ong hon. Chau chon theo nganh
quan 1y nguon nhan luc vi muén thAm nhap linh vuc quan ly. Chau khong
thich Marketing va dic biét ghét nganh tai chinh. Lai mét lan nita bién phdp
logi trir dd givip nganh quan 1y nguén nhan luc tré thanh mét lea chon hop
logic. Toi cho rc%ng khi nhin lai, do la mot lva chon dung ddn béi 1€ con t6i
khéng chi vui vé ma con rdt yéu nghé va thé hién cuc tot. Theo téi, néu ban
theo dudi muc tiéu I6m va khéng phirc tap héa quyét dinh ciia minh, ban sé
dat dwoc diéu mong muon.

Pung bao gio chi trich mot nguoi truoc khi tw dat minh vao vi tri cua nguoi
do trong mot thoi gian. Nhu vay, néu nguoi do co khong thich nhirng loi ban
gop ¥, ciing chang sao ca boi ban da biét dwoc nguoi do cam thdy thé nao.

- Robin Evans (1944-1993), nha sw hoc Anh

Giam thiéu chi trich, phé binh

Nhiing 101 chi trich 1a sat thu hang 16n hon & nguoi 1on. N6 s€ gay ra tac dong



lau dai dén ca tinh dra tré. O truong cling nhu ¢ nha, tré ludn c6 nhimg d6
vat va hoat dong dac biét y€u thich, cam gidc yé€u thich la budc dau tién dan
dén dam mé. Nhiing 16i phé binh, chi trich lap lai nhiéu lan s& bao mon long
nhiét tinh, nhan chim nang luc hay cam hung cua tré dbi voi moi hoat dong.
T6i nho trude day ching toi rat thich lam mo hinh & trudng. Ching t6i s
dung cac loai nguyén vat liéu khac nhau, bo ra hang gio lién & xuong cia
truong dé dung 1én nhimg 1au dai trong mong tudng. B6 me va thay co ludn
ludn dong vién ching toi dung cac mé hinh d6, du xét theo tiéu chuan thong
thuong, viée lam cua chiing tdi c6 phan ky cuc.

Poi khi khong c6 du tién mua loai nguyén liéu can thiét, chung t6i tim cach
g bién. Mot vai dtra trong nhém qua st say mé cong viée dung mo hinh
dén d6 mat ca ¥ niém vé thdi gian va vé nha rat mudn vi ¢d lam nét phan
cong viéc. Ban hay thut tudng tuong ma xem, chung ta dang hét stcc hung
phan, vy ma c6 ai d6 chi trich, ché bai san pham cudi cing, cam giac cia
ching ta s€ ra sao day? Do6i khi phu huynh va gido vién ciling phé binh, chi
trich dé con cai, hoc trd hanh xir theo quy tac thong thuong. Mic du cac
nguyén tic, su ton trong luat phap 13 viéc chang thé dimg, nhung néu quéa go
ép thi dong thoi ban ciing da giét chét kha niang sang tao.

Chiing ta phé binh vi mong muén con cai minh cu xir hop 1& thuong. Véi
cach lam nay, ching ta chi c6 dugc nhitng cong dan r6-bot hang loat. Ching
ta s€ chiang thé mong dogi long nhiét tinh tr nhitng “cong dan r6-bot” nay
duoc.

Hat giong kiéu ky mai miét chi trich tung bong hoa mot, cho dén mot som he
no, no tinh gidc nhdan ra minh chi la mot cdy co dai.

- Mildred Howells (1872-1966)

Hanh dong nhw nguoi lanh dao thuc thu

Khéng chi linh vuc chinh tri, quan su hay cic doanh nghiép méi can nguoi
lanh dao. Khi con bé, bd me va thidy c¢o chinh 13 tim guwong ma ching ta
huong dén. Chung ta trong chd 6 ho su hudng dan, mot cai gat dau va sy dam
bao. can nhé rang cac nha lanh dao 16n biét khoi goi dam mé trong 1ong dan.



Winston Churchill, John F. Kennedy, Adolf Hitler, Nelson Manela, Lee
Lacocca, Tudng George S. Patton déu 1a nhitng nha 1anh dao truyén “lta”
cho nguo1 dan va cap dudi cia minh.

Vi thé, ban giam hi¢u, gido vién va phu huynh can boc 10 kha nang lanh dao
ding dén. Pham chét va nang lyc 1anh dao dic biét vuot trg1 & cac ong bd va
ho1 truyén gido ¢ truong, va bon tré rét nguong md ho. Khi phu huynh bdc 16
kha nang 1anh dao, ho khong chi dugc bon tré ton sung ma con tré thanh tAm
guong cua cac con minh. Nhirng nha 1anh dao tai ba sé& truyén cam giac tu tin
va niém dam mé cho ngudi khac.

Lam guwong

Nhiét tinh 1a thai do c6 thé lay lan. Viéc cha me boc 16 sy himg khai va niém
dam mé trong cudc song thuong nhat sé mang lai nhitng tac dong tich cuc 1én
con tré. Vo1 tu cach 1a bac lam cha lam me, ching ta tré thanh nguén cam
hing dbi véi con cai. Kha ning tic dong sé ting dang ké néu bon tré thiy ban
theo dudi niém dam mé chir khong chi n6i suéng. Néu ban mé tdp Yoga vao
budi sang va déu din luyén tap & nha, toi dam chic con ban s& quan sat va
mot ngay no, chau sé tham gia cung ban. T61 c6 mdt nguoi ban, cha anh éy la
ky binh va rat mé cudi ngya. Bac ay cudi ngya rat gidi va thuong xuyén choi
mon ma cau. Ca hai con trai ctia bac Ay déu thich cudi ngua va da tip cudi tir
thoi con bé xiu. Vao gio an t6i, nhitng cht ngwa, nhitng bo yén cuong va tha
cuoi ngua la chu dé duoc ua thich nhét trong gia dinh. Ho ¢6 mdt bd suu tap
khéng 16 cac buc anh vé ngua, cac cudc dua, tham chi con ché yén cuong
thanh ghé ngoi.

Day thuc sy la bai hoc dang ghi nhan cho cac bdac phu huynh. Néu ban théin
ban khéng yéu thich bt cir diéu gi va khéng thé hién ra (vi ban déau cé thir gi
dé thé hién) thi lam sao ban cé thé mong doi con minh cé niém say mé ndo
dé. Néu gap phai tinh trang nhu vay, ban nén ¢d tim cach danh thic niém
dam mé cta chinh minh bang cach doc lai cudn sach nay tir dau. Hay cha y
nhitng goi ¥ trong sach, dé phat hién niém dam mé cua ban. Hay dé cam
hing cta ban tudn trao, va truyén cho con cai ban.



Hiéu qua [on nhat cua bat cur mot cuon sach nao chinh la o choé no kich thich
nguoi doc tu than van dong. - Thomas Carlyle (1944-1993),

Tao thoi quen doc sach

V&i sy ra doi cua hang loat thiét bi dién tir va may vi tinh, thoi quen doc sach
dang dan bi quén lang. Thé hé tré hau nhu di khong con doc sach bd sung
kién thirc ma chi doc cac sach gido khoa c6 trong chwong trinh hoc & truong.
Viéc doc sach vé cac chui dé khac nhau khong chi cai thién kha nang dién dat
ma con md mang tam hiéu biét cua ban.

Khi t61 khuyén ban tao thoi quen doc sach cho con cai, to1 khong c6 y dinh
noi rang bon tré phai doc nhitng cubn sach chuyén siu ning né. Nén bién
sach tha‘lnh niém vui. Béng cach doc bat cr loai sach ndo ma ban muén nhu
truyén ngan, tiéu thuyet truyén tranh... Ban lu6n hoc dugc nhiéu diéu méi me
tir nhitng nguoi viét truyén. Mdi thang ban chi can danh ra mot khoan tién
nho nho la du sach cho ca gia dinh doc. Xay dung mot thu vién nho tai gia
cling khong phai 1a ¥ kién toi. Ping khing khing bat dau véi nhimg cudn
sach qua “nghiém tac”, cO dién. Néu ban bao véi bon tré rﬁng doc sach la
cong cu hod tro hitu ich cho viée hoc, chic chin ching s¢€ chéng mudn cam
dén sach. Néu ban thuyét phuc con minh rang con sé ¢é nhiéu niém vui nho
doc sach, khi d6 thai do ciia ching sé mém méng hon. Cdch tét nhat van la
duy tri théi quen doc sach. Hay 1am nhitng gi ban dd noi, néu con ban thiy bd
me thich thu doc mot cudn sach, co thé ching s€ tim doc chinh cudn do vi to
mo.

Toi thay truyén hinh co tinh gido duc cao. Moi khi ai do bat ti vi lén, toi lién
vao thu vién va cam sach lén doc. - Groucho Marx (1890-1977), dién vién
hai My

Poc sach ciing c6 thé gay nghién. Mot khi ¢3 mé r6i thi ban chang thé nao
dat bo dugc. Khi thoi quen nay da dugc hinh thanh, bon tré sé rat thich tu di
mua sach vé doc. Luc nay, hdy hudng cho chiing doc sach tiéu sir. Sdch tiéu
st la nguon khoi goi cam himng déic biét. To6i van nhd nhu in cam giac ngat
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ngdy khi doc sach vé ti€u su Lee Lacocca gan hai muoi nam trudc. Ban

cling nén khuyén khich tré doc sach vé thuat 1anh dao, sach khoi go1 cam



htng va day cach Gng xir. S& rat t6t néu ban tao duoc thoéi quen mang theo
sach trong cac ky nghi hay khi di du lich.

Internet cling 1a mot ngudn cung cap thong tin hiru ich. That khong may trén
mang cling tran lan nhitng tac dong ti€u cuc. Sinh vién khong con tim doc
sach ma bat dau sao chép may moc bang cach tai cac bai luan vé roi cat, ghép
chung lai v6i nhau. Khong gi c6 thé thay thé viéc doc sach bao, tap chi, ciing
khong gi co thé thay thé cac 16p hoc. Vi thé khi ai do ca ngoi viéc ban co thé
ngodi dudi bong cay ludt net qua wifi , ban hiy suy nghi k¥ cang. Liéu viéc d6
c6 mang lai nhiéu ich lgi khong?

Khuyén khich kham pha

O phan trudc ctia cudn sach ndy, t6i da dé cap rang ngudi ta nén tao cho minh
thoi quen kham pha cai méi. Poc nhitng cudn sach méi, thir cac mon an khac
nhau, dién nhiing kiéu trang phuc that phong pht. Cé nhu vy méi c¢6 thé pha
v& nhip song déu déu thuong ngay.

Mot bude tién xa hon 1a kham pha - nghia 13 ban do dim vao nhiing dja hat
chua duoc khai pha. Nhitng nguoi gidu dam mé déu thich mao hiém, cam
giac “lidu” gitp ho thay himg thu hon. Lam sao ban cé thé bién niém dam mé
thanh nghé nghiép néu nhw ban khéng cé tinh than phiéu heu. Boi thé, néu co
thé, chung ta can dong vién con cai minh di bd duong dai, dao choi trong
rimg, tham gia nhiéu trd choi, cac mon thé thao mao hiém.

Nhitng hoat dong d6 mang tinh chat phiéu luu va can dugc sy chap thuan cua
ban. Vi thé, néu con ban mudn to chic di bod duong dai cung ban bé, ban
ding ngan can. Ngay nay, bon tré bi “giam chat” & nha vao dip he, chung
thuong choi tro choi dién tir trong nhiing cin phong diéu hoa mat ruoi.
Chiing bi cdach ly hoan toan véi cdc mén thé thao nang dong, tir béng dd,
khiic cén cau, béng ré cho dén mén leo niii hay choi tau lwon. Chiing ta dang
tao ra mot thé hé éo udt. Vi sao ban mong doi con minh mao hiém theo dudi
cac so thich dic biét trong doi (nhitng so thich vén chira dyng nhiéu rii ro)
trong khi chau chua ting dugc phép da bong dudi mua vi s¢ bi cam lanh.
Cho con ban tham gia trai hé do cac don vi chuyén nghiép t6 chuc ciing 1a



mot ¥ hay. Nhitng nguoi tham gia trai hé s& duoc hoc k¥ nang nhay cau, leo
nui, tham chi 1a chéo thuyén trén song. T6i nhé da dé cho con trai toi tham du
mot trai hé nhu vay trong mot tuan véi tat ca cac hoat dong ké trén. Khi d6
chau méi 14 tudi va toi da hét stc ngac nhién truéc moi su chuyen bién. Mot
tuan xa nha, séng trong nhirng can 1éu lanh cong, thuc hién chuong trinh
luyén tap vat va va tu minh giai quyét moi viéc dd gitip chau truong thanh
hon nhiéu.

Tham gia vao viéc hoc cua con

Trong bdi canh hién tai, ddy 1a mot trong nhitng yéu cau hang dau. Rat nhiéu
phu huynh sdng ¢ thanh thi gap ap luc vé mit thoi gian. Trung binh mdi ngay
mot nguoi lam viée khoang 10 tiéng dong hod. Cong thém mot dén hai tiéng di
chuyén trén duong, ban mat tat ca 12 gio dong ho cho cong viéc. Lic & nha,
ban phai phan bo thoi gian cho hang ti hoat dong chung ctia gia dinh nhu
xem ti vi, DVD, tra 101 dién thoai, lu6t net... Ngay nay, do phai chiu dung
tinh trang qua tai thong tin, chung ta khong con thoi gio riéng cho ban than.

Chang c6 gi tu dung sinh ra ca, viéc truyén cam himg cho con ban ciing phai
trd mot cai gia nhét dinh. Néu mudn con minh theo dudi va don hét tdm suc
cho niém dam mé, khi d6 ban can danh thoi gian tham gia vao viéc gido duc
chau. Nhu toi da nhac dén ¢ trude, cha me 13 cac dai c6 dong ctia qué trinh
truong thanh ciia con cai. Binh thuong tré ¢ truong khoang tam tiéng, thoi
gian con lai cht yéu ching & nha hodc bén ban bé. Va trong khi mét gido
vién phai dé mat dén tam 40 tré mot lac thi phu huynh chi can dé tam dén con
minh 14 da. Do do, cac bac cha me ¢6 kha nang tao anh hudéng sdu dam hon
thay c6 nho mbi lién hé mat thiét véi con cai.

Thdt dang buon khi hién nay, nhiéu bac phu huynh nghi rang chi viéc méc
hau bao la coi nhw xong phan trach nhiém cia minh. Ho mdt nhiéu céng sirc
“len mat” voi thc”iy co cua con cai minh hon la huong dan thuc su cho dita
tré. Ho dé dang dé 16i cho phia nha truong va méi truong gido duc ma chang
bao gio nhoc cong xan tay vao gidi quyét van de. Liic nao ho ciing bénh con
minh cham chdp! Day c6 phai 1a nhimg viéc can thiét dé nuodi ndng mot dua



tré? T6i cho rang phu huynh nén cing tré hoc nhirng mén hoc kho. Ban ¢6
thé dé dang thyc hién coéng viéc nay dén nam con ban hoc xong 16p 10, bdi vi
& do thi, thuong thi cac ong bd ba me déu c6 hoc thirc cao, it ra 1a du dé chi
day cho tré nhitng mon hoc chinh. Khi phu huynh cung tham gia, trong moi
dtra tré, long biét on s& 16n dan 18n. Trén thiee té, day chinh la diém khdc biét
cdn ban gifta nén vin héa phwong Tdy va phwong Péng. Pa phan phu huynh
phuong Pong danh nhiéu thodi gian hon cho con cai va viéc hoc cua ching.
That dang budn, ngay nay tinh trang nay dang c6 xu hudng dao nguoc.

Ngoai viéc day dd kién thtrc, phu huynh cling can day cho tré k¥ ning séng.
Pay 1a nhitng nhan t6 cin ban dinh huéng cho tré trong cudc séng. Chang
han nhu viéc d6i dau véi that bai, k¥ ning thuong thuyét, k§ ning thuyét
phuc ngudi khac khi co y kién trai chiéu, kha ning chia sé, cham soc ngudi
khac, tat ca nhirng diéu nay tdt hon hét tré nén duoc hoc & nha. Cach day don
gian nhat 1a 1am guong cho tré. Ping quén, mdi ngay ching ta cang can ¢o
nhiéu kién thirc, nhiéu k¥ nang hon nita. Mot s6 trong d6 nhat dinh phai do
bd me truyén day. Véi tu cach 1a ngudi 1am cha 1am me, ban phai chi bao cho
con minh, sao cho chiing ¢ thé sin sang d6i miat véi thé gidi.

Pirng dé bon tré nudi 4o twéng

Khi ban than c¢6 quéa nhiéu duc vong ching ta s& trd nén thuc dung hon rét
nhiéu. Mét tai khoan ngan hang kéch xu, mot khu lam viéc sang trong, mot
cong vi¢c voi muc luong hau hinh, mot chiéc xe cuc “ngon” va mot ngdi nha
dep 10ng 13y. Day 13 nhitng ddu méc, ching ta ludn dit ching & mac that cao.
M&i khi nhin nguoi xung quanh 1am viéc nhu dién, mdi ngay tam 14 gio
déng hd, ban nghi ho dang lam viéc vi diéu gi? Ho lam dé dat nhirng dau méc
néu trén! Cang dat dén vi tri cao, ho cang thiy bat an bdi muc tiéu ngay cang
dugc day 1én cao hon nita. Néu ban nudi day con minh theo phuong cham
phéi dat dén dinh cao nhat trong moi linh vuc, t6i ddm chic rang chung s&
chang bao gio tim dugc niém dam mé trong doi. Ban da dat ra muc tiéu,

cung cdp phwrong tién cho con ban, vy con lay déau ra ché cho dam mé duwoc.

Néu muén theo dudi dam mé, ban phai chap nhan danh ddi mot sd tha trong
cudc séng. Khi nuoi day con, ban luén phai hudng dén muc tiéu gia dinh.
Hay dé con ban y thirc duoc rang tién 1a quan trong nhung khong phai 12 tat
ca. Piéu nay it ngdi trudng nao day cho tré. Khong chi day, cha me con phai
lam guong cho con minh. Chung ta hay nghe nhitng gi tai tw John



Abmham36 néi: “Bé me la tam gwong mau muyc gitp t6i luén tw ditng viing
trén doi chan cua chinh minh.” Trong nhiéu cudc phong van, anh ké rang
bd me anh thich di lai béng xe buyt. Ho thuc su lam nhiing diéu ma ho mudn
con cai lam. Con cdi ciia ho sé luén thdy hai long va san sang chdp nhdan rii
ro trong cudc séng dé lam theo 1oi con tim mdch bdo, bdi ching san long di
chuyén thdm chi la bang xe buyt - néu thuc sw can. Co thé coi day 1a mot
dang “thanh loc” - nhitng gi ching ta hoc dugc tir cha me. Pay 1a mdt nhi¢m
vu khé khin d6i véi nhiing o6ng bd ba me cuc ky tham vong va tu dat muc
tiéu cho minh qua cao. Con céi ciing s& hoc theo hinh mau cua ho. Néu ban
thudc tip gidu tham vong nhu vay, ban hay thir nhin lai triét 1y song ctia ban
than sao cho khéng gay anh huéng niang né dén cac con.

Khuyén khich con ban thir va tao khac biét

Kiran Bedi37 dugc moi dén truong chung t6i dé tro chuyén véi sinh vién, ba
thuong chon chii dé vé tinh ca nhan va cic mon hoc nay. Ba giai thich vé ¥
nghia cac mon khoa hoc nhan van mot cach don gian, d& hiéu. Cdc mén khoa
hoc xd hoi nhdan van giup ban theo dudi mot diéu gl do khac biét so voi
nhitng gi ban da va dang thuc hién. Mot k§ su co thé hoc vé nhac 1y hay hoi
hoa. Trén phuong dién nao d6, diéu nay cho phép ban theo dudi niém dam
mé c4 nhan. N6 dong thoi 13 mot gia tri cong thém cuc ky dang quy.

Tién si S. B. Mujumdar- Hiéu trueong truong dai hoc Symbiosis - trong khi
tham gia dién thuyét vé cdac mén khoa hoc xd hdi nhdn van - da néi rang, cé
thé chi véi khoa hoc xd héi nhdn van thi ban khong tim dwoc mot cong viéc
duwoc tra lvong hau hinh, nhung no la mot gid tri gia tang vo cung hitu ich.
Ong giai thich vé loi ich cta gia tri gia ting mot cach séng dong bang cach
lay vi du vé nudc. Nude nong va nudce lanh trong thi giéng nhau nhung nude
néng c6 chira thanh phan gia trj gia ting. Pam mé ciing dugc coi 1a mot thanh
phan gia tri gia ting - n6 mang dén cho ban mot ngudn nang lugng khac biét.
Ban khong thé nhin thdy nhiét lugng nhung c6 thé cam nhan duoc né.

Néu ban mudn con minh giau dam mé thi hiy hudng dan va dong vién chau
tao nén su khac bi¢t. Con ban khong can phai di theo 161 mon. Hay dé chau
kham pha nhiing con dudng, nhitng co hdi méi. Néu con ban theo budc cta
hang triéu ngudi khac, khi d6 chéu s& 12 mot trong s hang triéu nguoi - ciing
giong nhu moi ngudi xung quanh. Picu nay khong cé nghia con ban phai



ludn ludn khac biét. Chinh ban than ban ciing khong can phai khac biét hoan
toan, c6 thé ban van 1a mét béc si, nhung con duong di cua ban sé khac
nhiing bac si khac. Co thé ban la hoa si nhung c6 mdt phong cach khac véi
cac hoa si khac - mot phong cach cua riéng ban. Co thé ban 1a CEO ctia mot
cong ty nhung hiy thé hién kha ning lanh dao khac biét - mot phong cach
khac biét.

Néu ban tim hiéu vé Kiran Bedi, ba 1a nit canh sat vién dau tién cta An Do
tao duoc su khac biét. Ba da phat trién bo mon thién & nha ti Tihar- mot diéu
khong ai ddm nghi dén. Ba luén hanh dong mdt minh, dat hét nhiét tAm vao
cong viéc. Ban nghi ba hoc duogc diéu nay tur dau? Theo 101 ba, ba hoc dugc
tir cha minh - nguoi luén noéi rang con gai minh s& khac biét so v&i nguoi
xung quanh, 6ng khuyén khich con cai hanh dong khac biét va Kiran Bedi -
con gai cua ong khi 16n 1én da thuc su khac biét.

Day vé long can dam

Long can dam khong nhat thiét phai duogc hitu hinh héa. Long can dam ton
tai va phat trién dudi nhiéu dang. Khi chon nghé, ban can dén long can dam:;
khi nhan mdt cong viéc, ban can dén long can dam va khi bo viéc vi khong
thich, ban ciing phai hét stc can dam. C6 hdng triéu nguwoi lam viéc dé kiém
song, nhiéu ngwoi ghét cong viéc ciia minh nhung van déu dan lam viéc mai
ngay béi vi ho khéng cé long can dam dé virt bé né va lam theo 16 méch bdo
cua trdi tim. Long can ddm dong mdt vai trd vO cung quan trong trong qua
trinh theo dudi dam mé. Céc bac phu huynh déng vai trd vo cling quan trong
trong viéc bién can dam tré thanh mot nét tinh cach ctia con céi ho. Doi khi
con cai can dugc ban tng hd va khuyén khich khi 1am diéu gi d6. Ruppen
Kapoor- ngudi sang 1ap to chic Niém tin ciia tré em va Ban (Child Relief and
You - CRY) mudn bo viéc dé don cong sitc cho CRY. Ban bé khuyén can
anh hét 16 nhung me anh lai dong vién con minh. Trén thuc té, ba la nguoi
duy nhat tng ho anh tir bo cdéng viée véi mire lwong bong cao ngit ngudng dé
cham lo cho CRY - lam theo 161 mach bao cua trai tim anh.

Khuyén khich con ban thir nghiém



Lam sao ban c6 thé phat minh dugc diéu gi d6 moéi mé néu khong thir
nghiém? Ban nén bién thir nghiém thanh mot théi quen, n6 s€ trd thanh ban
nang thir hai néu dugc hoc hoi tir bé. Thir nghiém c6 thé mang lai két qua tbt
dep hoac tdi té. Néu thir nghiém thanh cong, ban s€ c6 dugc két qua tot dep,
nhung néu that bai, né s& trd nén toi t&. Khi thir nghiém, ban nén chuan bi sin
tam thé don doi that bai, tich cuc dan budc va nd lyc hét minh. Nhing tré
diroc bé me nuédi day voi triét Iy nhw trén chdc chdn sé buwde theo con dwrong
chiing chon, boi dé la con dwong rdi day hoa hong doi véi chiing.

Cudc song sé tré nén qud ngan nguii doi véi nhitng ai khéng dam trdi nghiém.
Cam giac hai long chinh la chia khoa

Trong bdi canh hién tai, cam glac hai long tré thanh vu diém co y nghla VO
cung quan trong. Chung ta can hiéu dugc nhu cau thyc su can dé song on
thoa. Khi da dat dén mot giai doan nao d6, ngudi ta sé nhén ra tit ca nhiing gi
ma minh d4 theo dudi trong sudt cudc doi déu sai 1am. Pa phan nhimg muc
ti€u cua chung ta dat ra déu bi nhiéu loan. B&i muc tiéu duogc dit ra bﬁng ly
tri chtr khong phai bang con tim, nén chung ta thudng “sao chép” muc tiéu
ctia nguoi khac. Thay vi quan tdm xem minh dang tién trién ra sao ching ta
ctr mai miét nhom ngd xem nguoi khac da dat duoc nhitng gi. Pay chinh 1a
khoi diém cua nhitng cude dua vo nghia. Nhu t6i d3 nodi ¢ trude, ching ta
nhan ra diéu ndy qua mudn, khi khong con du thoi gian danh cho trai tim va
roi budt mom thdt 18n 16i wée gi minh tirng lam nhitng viéc do.

Bai hoc rit ra la hay day con minh biét tw hai long. Ty hai 1ong khong dong
nghia v6i dau hang s6 phan, ngdi khong va chang lam gi. Sw hai long la mét
trang thdi can bang cia tri ¢ - sw can bang gitra viéc dat dwoc qud nhiéu va
chang dat dwoc gi - mét con dwong trung ldp. Nguoi dat dugc trang thai nay
c6 thé 1am theo 161 méach bao cua trai tim. Ho khong thuc su ban tam nhiéu vé
thanh qua. Ho tan hudng quing dudng di hon 1a dich dén.
Giai quyét sai lam
Trong cudc doi, khong ai co thé tranh khoi sai lam. Mién sao chiing ta hoc
duogc tir nhimg sai 1am d6. Chiing ta c6 thé phan sai 1am thanh ba kiéu:

* Sai 1am vo tinh

« Sai 1am thtr nghiém

* Sai 1am chu tim



Sai lam vo tinh thudng dién ra trong cudc séng vi nhiing su c6 ngoai y muon.
Vi thé ban can nhic nhd con minh than trong mot chut dé tranh sai sét. Ban
khong nén qua nghiém khiac ma chi can noi rd cho con biét 13 phai ludn can
than - dau sao thi ching ta ciling dang séng trong mot thé gidi voi nhiéu sai
lam vo tinh (co thé tranh dugc néu ta dé Y) can han ché. Chéng han, néu con
ban dé quén 6 ¢ rap chiéu phim, ban can nhic chau chu ¥ hon ¢ nhing lan
tiép theo, tranh bat can nhu 1an vira roi. Sai lam thtr nghiém xay ra khi tré thir
lam diéu gi 46 mdi mé hoic dang trong qua trinh hoc hoi. Ban khong thé trut
con gian 1én dau con minh vi chau nga trong khi tap di xe dap hoic viét sai
trong khi ghi s6 ra so tay. Hay giit binh tinh trudc nhitng sai 1am kiéu nay.
Néu bj phdn xét qud nghiém ngdt, con ban sé tré nén so sét do dé khéng dam
thir nghiém hay hoc héi cai méi. Thém mot phuong dién khac nira, néu khi
con nho tré khong dugc phép pham sai 1am thi vé sau ching s& mic phai
nhﬁ:ng 16i 16n, nghiém trong va gy ton that nhiéu hon khi di 1am. Sai lam do
coy mdi dich thuc 1a pham 16i. Thuong ngudi ta tao ra chung dé gay phién
nhiéu hodc dat duoc thir gi d6 mot cach sai trai, véi dung y xau.

C6 tinh quén 6 & rap chiéu phim dé choc tirc bd me khong phai 1a viéc dang
lam, hanh dong nay can dugc chan chinh. Vi thé, ban can khuyén khich tré co
sai 1am thir nghiém, nhic nhd chiing khi ¢6 16i nho do bat can (von cé thé
tranh dugc) nhung dic biét khién trach nhimg 16i ¢ ¥ gan véi v dinh x4u.

Dung qua bao boc con ban

Gan day cac bac cha me c¢6 xu huéng qua boc va nudng chiéu bon tré. Co hai
1y do chinh dang cho xu hudng nay. Tht nhat, ngudi dan thanh thi hién nay
kiém duogc nhiéu tién gip ba 1an thoi diém cach day ba thap ky, ho co du tién
dé cham lo cho con cai. Thi hai, vi cac bac phu huynh ban ron lam viéc, it co
thi gio cho con cai, ho bu dap bang cach dap ing moi nhu cau ciia bon tré.
Néu cé tién, ban cir viéc tiéu xdi theo ¥ muén nhung can phdi day cho con
ban biét gid tri cuia dong tién. Néu kh()ng, dén mot lac nao d() khi ban khong
con theo budc chung, chiing s€ cam thay gian dit vi thiéu tién. Chiing ta cing
hét sitc bao boc cho con cdi minh. Piéu nay chi cang khién cho bon tré dé
nan long. Hay dé cho ching tw déi mdt véi nhitng trdn chién nhé trong doi.
Bién diéu nay thanh théi quen sé lam tang kha néing chéng do ciia con ban.

Neéu con ban khong tu giai quyét dugc cong viéc riéng ma luén can ban ho
trg v€ moi mat, rd rang ching khong du diing cam lam theo 161 mach bao cua



con tim. Vi thé ditng khién con ban tré nén qud phy thuéc dén dé khéng thé
lam nhitng diéu ching muén. Noi cach khac, hdy gitp cho con ban ¢6 duogc
mot tinh than thép, diéu nay sé mang lai rat nhiéu ich loi cho chung trong
subt cude doi trude mat.

Thoi trude, phy huynh thuong tir chéi mot sé yéu cau khong chinh dang cia
con cai, chang han nhu moén d6 choi dat tién hay chiéc dong ho xa xi. Thuong
thuong bon tré rat ghét viéc nay nhung nho thé chung hiéu duogc gia tri cua
dong tién va ghi nhd nhimg 1an khong duoc dap tng. Ngay nay cac ong bo ba
me nhu vay khong con, bai ho luén mudn phung phi tién cho con cai. Tuy
nhién hanh dong nay gy anh hudng tiéu cuc doi véi tinh cach cua tré.

Khuyén khich sang kién

Nhiéu bac phu huynh khong dé cho con minh thir nghiém hay kham pha
nhirng diéu mdi me. Viéc nay gy tac dong tiéu cuc dén tré. Hay coi minh la
ngudi may man neu con ban luén ndy sinh sang klen trong moi viéc. Chang
han, con ban bé tién tii ra mua mot ciy con Va trong cdy & goc vuon khién
ban ngac nhién. C6 thé d6 khong phai 13 vi tri trong cay 1y tudng nhung bé da
rat sang tao khi tiét kiém, mua mot céi ciy va trong. Néu ban khong khuyén
khich thi it ra cling dimg can duong dira bé. Néu dira bé thay sang kién cua
n6 bi “that sung”, chic chan ban s& thay né khong con hao hing véi nhiing
hoat dong khac ma ban mudn chdu tham gia.

N&i s¢ that bai

Chung ta luon sg that bai. Néu cha me thoi ph@)ng ndi so ndy thi nd s& trd nén
khong thé kiém soat, két cuc 13 con ban so sét thai qua khi tiép can vo1 moi
thir xung quanh. Diéu nay s& giét chét kha ning sang tao cta tré. Vi vay, hiy
ludn ty nhi rang ctr ¢d ging hét minh, ding qua lo ling vé két qua.

Tang chi s0 dam mé noi chung

Néu ban luén tran day ning lugng, san sang thir nghiém, choi hét minh, song
tan d0, chic chin ban sé& tao ra anh huong tich cuc dén tré. Néu mot dia tré
théy cha me minh luén chan nan, than van, 16 do thi rd rang chau cling bi tac
dong theo. Piéu t6i mudn khuyén ban 1 hay ludn giit trang thai tinh than tinh
tao, ludn dé ¥ cung cd tdm trang cho bon tré, ban sé& thiy rang long nhiét tinh
cua ching luén & mtc cao. Sy hai hudc, hoat dong ngoai troi cung nhirng
budi gip g& cling c6 thé gitp duy tri mic do cao ndy. Vi thé, ban hiy nd luc



gilt cho chi s6 dam mé chung cua gia dinh luén cao. Moi thir con lai s tu
dong tot dep ca thoi.

Nhitng diéu t6i vira trinh bay trén day kha don gian, dé hiéu nhung dé thuc
hién dugc tat ca thi khong han da dé. T6i cho réng néu ban nd luc hét stc dé
hién thuc hoa mét s 1oi khuyén trén, ban sé€ tao dugc con dudong di ding din
cho con minh, tuan theo 161 mach bao cua trai tim va ludén nhiét tinh véi1 moi
viéc trong cudc song.



Vai tro cua co so giao duc

161 khong phai la gido vien ma chi la mot nguoi ban dong hanh co thé tra loi
cdc cau hoi cua ban. Toi du cam vé twong lai cua toi ciing nhuw cua cac ban.

- George Bernard Shaw (1856-1950), nha viét kich Ireland, dong sang lap
truong kinh té London

Pam mé khong chi gio1 han riéng ¢ truong. Chung ta thuong trai qua qua
trinh dugc gido duc tudn ty tir thoi nha tré cho dén sau dai hoc. Néu toi dat
cau hoi vé sy khéac biét gitta gido duc va dao tao, han mdi nguoi s€ c6 mot
cach 1y giai khac nhau. Toi mudn phan bi¢t mdt cach don gian, dao tao lién
quan dén cac nhom k¥ nang riéng biét trong khi gido duc mang tinh toan dién
nham phat trién moi phuong dién ctia mot ca nhan. Pdy la Iy do khién ching
ta déi lic néi rang ai do xir sw nhw thé ké vé gido duc. Nhir vdy cé nghia hé
thong gido duc can tao ra dnh huéng tich cuc dén tri éc ciing nhw con tim
moi nguoi. Co nhu vay ching ta méi ngdy cang thém to mo, hing say va co
tri tudng tuong phong pht hon. That khong may, hé thong gido duc cua
chung ta lai qua nhin manh vao tinh hoc thuat ma khong chu trong tao ngudn
cam hing va long say mé cho hoc sinh, sinh vién.

Khéng c6 mét hinh thire c6 dinh ndo dé khoi ddy dam mé ¢ cdc truong phé
théng va cao dang, dai hoc nhung can khuyén khich hoc sinh, sinh vién coi
viéc hoc 1a vi loi ich ctia chung hon la nham dam bao vé mit diém sb va bé‘tng
cap. Chi trir khi ching ta dong vién va ¢ vii niém dam mé cua timg em mot,
néu khong cac em s& kho 10ng nhan ra ning luc va mong mudn cdt 15i cua
ban than. Hoc sinh, sinh vién can dugc khuyén khich dé phat trién voi tu cach
ca nhan hon la mdt san phém mo pham. Trudong hoc hién nay déu rat han ché
trong viéc day cho hoc sinh k¥ ning séng, nhu k¥ ning giai quyét tinh hudng
tranh chép, kha nang tu nhan thirc, k¥ nang dam phan, hiéu biét vé dong luc
va gia tri.
Du6i day 1a mot sb viéc ma nha giao duc c6 thé thuc hién dé khoi goi dam
meé va thic déy ca tinh cua hoc sinh, sinh vién:

« Khong phan tmg trude hoi chimg cung cau

* Tré thanh doanh nhan



* Moi dién gia chia sé kinh nghiém

o Khuyén khich hoc nhém

* Giup do tirng hoc sinh hoc tap

* Day hoc sinh kha nang ty quan ly

* Tham gia cac hoat dong ngoai khoa

* Hoat dong dua trén cac doan thé hoc sinh, sinh vién
* Tao ap luc vira phai

« Dong vién, cung cb 1ong tu tin cta hoc sinh
« Mbi quan hé giita phu huynh - gido vién

* Tao thoi quen doc sach

« Khuyén khich thai 6 ham hoc hoi

Hay ciing xem xét chi tiét:

Truwong hoc la noi da cuoi toa sang con kim cwong thi mo nhat.

- Abraham Lincoln (1809-1865)

Khong phén ung trude hdi chirng cung cau

O trudng, nguoi ta thuong hoc tap véi muc tiéu tién quyét 1a kiém duoc viée
lam. Khong chi vay, ho chon nhitng nganh hoc mang tinh thoi thuong (nganh
cong nghiép mai) va hira hen s& con “ndng” trong vai nam téi. Co6 hai diéu
bat cdp v6i lya chon nay. Thtr nhat, cai gi mang tinh xu huéng s& khong ton
tai 1au dai, it nhat 1a s& khong ton tai sudt doi - thong thuong vong doi cua
mot xu hudng kéo dai khoang nim dén muodi nam. Thir hai, hién nay mdi
nguoi co rat nhiéu lua chon, néu sudt doi cr nhat nhat gi61 han minh trong
mot linh vuc thi co thé s& gy han ché ddi véi tiém ning cta chinh ban. Vi
thé, gido duc can dong vai tro 1a nguoi dan dit, giap nguoi hoc boc 10 kha
ning trong bat cir nganh nghé nao ho chon. Nha gido duc can tip trung dén
van dé nay khi tu van cho hoc sinh chon nganh hoc. T6i ldy ldm ngac nhién
khi cac ky suw dién tir, hoa hoc, xay dung va cw nhdn kinh té deu dam dau vao
nganh céng nghé phan mém chi vi ddy la nganh thoi thuwong hién nay.

Hay tré thanh doanh nhan

Can nhan manh cho sinh vién hi€u rang dung phu thudc vao chinh sach viéc



1am ctia chinh phi. Lam sao dé ban c6 thé thué duoc ca chuc nguoi cho cong
ty ban sang 1ap. Doanh nhdn luén can c6 lira trong long va y tuong khdc biét
dé thoi bung ngon lira d6. Giao vién nén khuyén khich hoc trd minh trd thanh
doanh nhan, boi 1& né khong chi gitip ban quan 1y ca mot nhoém nhat dinh ma
con cho phép ban din budc vao linh vuc yéu thich - “theo dudi niém dam

A%

mé”.
Can day 16i tu duy nay tir som va nudi dudng nd trong qua trinh gido duc.
Moi dién gia chia sé kinh nghi¢m

Pay 1a mot hinh thtrc cuc ky hiéu qua. Nén moi cac dién gia thudc nhiéu linh
vuc khac nhau dén truong noi chuyén véi hoc sinh, sinh vién. Ho ¢o6 thé chia
s¢ kinh nghi¢m, con duong thanh cong va goi y cho hoc sinh, sinh vién vé
kha nang lga chon. Khi lang nghe cau chuyén cua nhiing ngudi thanh cong,
cac em s€ co6 dong luc cho chinh ban than minh. Nho d6 tam nhin dugc mé
mang va c6 thém nhiéu kién thirc vé cac linh vuc lién quan.

Hoc nhom

Khi hoc sinh chia nhom dé cing giai quyét mot van dé, moi truong hoc tap sé
khac han. Cac em sé khong chi hoc cach 1am viéc theo nhom ma con nhan ra
duoc thé manh cua ban than. Chéng han mot dy an yéu cau veé trinh do cong
ngh¢, phan tich thi truong, huy dong tai trg va trinh bay y tuong. Nhu vay
ngudi ¢ kha ning giao tiép s& dam nhan phan trinh bay ¥ tudng, nguoi nhay
bén vé tai chinh s& lo viéc tim ngudn tai tro. Sy phan chia nay s& gitp ting
cuong kha nang ty nhan thirc va nhan biét vu nhuoc diém cua ban than. Cudi
cung, né sé& thiic diy dam mé.

Voi nhitng cuon sach hay, van dé khong o cho ban doc dwoc bao nhiéu ma la
ban tham thdu dwoc chirng nao.

- Mortimer Adler (1902-2001), tac gia, nha gido duc nguoi My

Giup do cac ban hoc tap

Can khuyén khich hoc sinh gitip d& 1an nhau trong hoc tap. Nhitng ngudi kha
toan nén giup mot nhom yéu moén nay. Diéu nay s€ thic day nguoi co the



manh vé mot linh vuc nhat dinh phat huy thé manh ctia minh. bay la cach
hitu hiéu dé chi cho ho vé niém dam mé cta ban than. Téi tirng nghe nhiéu
nguoi thanh cong ké rang ho thanh cong trong mdt linh vuc boi vi ngay tir
nhé ho da say mé va giup do nguoi khac trong linh vuc ho thong thao.

Day hoc sinh kha nang quan ly

Hoc sinh, sinh vién can dugc hoc vé k¥ ning quan 1y sy kién. That khong
may, & hau hét cac truong, k¥ ning nay dugc phdé mic cho chinh nguoi hoc.
To1 da ting ching kién nhiéu hoc sinh sinh vién tham dy sy kién, chi c6 diéu
ho khong thyc sy hoa minh vao khong khi chung. Nhi€ém vu ctia nguoi day
hoc 13 ¢am bao ring moi ngudi hoc déu tham gia quan 1y su kién. Co thé d6
1a mot tran da bong, tro giai do, mot vo kich, tham chi 1a mot budi Picnic.
Piéu nay khong chi ting cuong cam giac tu tin trong mdi hoc sinh ma con
gitip chung thdy dugc dau 14 linh vuc yéu thich va kha ning cta ban than dat
dugc dén dau.

Tham gia hoat dong ngoai khoa

Viéc tham gia hoat dong ngoai khoa s& lam ting long nhiét tinh dong thoi
cting ¢d 1ong tu ton cua hoc sinh. Chung cam thiy ¥ tuéng ctia minh hop 1y
nén mdi duge dua vao hoat dong. Piéu ban can luu v la du rat ung hd hoc
sinh nhung quyén kiém soat va dua ra quyét dinh cudi cung van thudc vé
gido vién va cac cip quan ly. Viéc tham gia qua sau dong thdi co thé 1am nay
sinh nhiéu van dé.

Hoat dong dwa trén cac doan thé hoc sinh, sinh vién

O truong thuong c6 mot sé hoat dong dién ra thudng nién. Nén giao cho hoc
sinh dam nhan mot phén nho trong cac hoat dong d6. Nho do, ching co thé
1ap 1én cac ban, hoi ciia minh, mdi hoc sinh sé& chiu trach nhiém ddi véi mot
khau nhat dinh. C6 thé tap cho cac em tu tudi thiéu nién, mac d6 chiu trach
nhiém s€ tuy thudc vao su truong thanh va lra tudi cia nhom.

Tao ap lwe hop ly

Ap luc tir nhitng nguoi déng trang lra tré nén sado mon, t61 cam théy day la
mot can bénh trong xa ho1 hién dai. Chung ta thuong db 15i cho nhirng nguoi
déng trang lra vé hau hét moi thi sai 1am nhu dinh dang dén chat gay nghién,
1ai xe qua tbc do, bat kinh voi cha me, coi thuong luat phap, mang bau &



trudng, tu van, tham chi 1a xem bang khiéu dam.

Ban c6 nghi ba chuc nam trudc khong hé co loai ap luc nay? Pung 1a nhu thé
day, nhung ap luc nay 1a can thiét néu dugc diéu chinh véi tinh than ding
din. Néu ban cta toi da bong gioi, to1 s€ danh bai cau ta trong linh vuc thao
luan; néu cau éy hoc vat 1y gioi hon to1, to1 s€ vuot cau éy 0 moOn van hoc
Anh - d6 chinh 12 tinh than ding dan. Ngay nay, ap luc tir nhitng ngudi dong
trang ltra lai nham dén cac thuong hiéu tén tudi, chang han nhu mén hang
hiéu hay chiéc xe dat tién ma phu huynh ting cho con ho. R6i chung ta 1én
16p vé long tu trong. Thanh t6 dau tién trong “ty trong” chinh 1a “ty” - tot
nhat ching ta nén hiéu theo cach nay. Do 1a thanh qua ty ban dat duoc, nhitng
nd luc ty than mang y nghia quan trong bdi nd phu thudc vao ban va chi ban
ma thoi. Nhitng thtr con lai chi ¢6 dugc do cau xin, vay muon hodc trdm
cudp. Toi nghi phu huynh, gido vién can hiéu rd luan diém nay.

Haiy tao ra nhitng cong dan tot, biét tu hao vé thanh qua ban than, khong chap
nhan song dua hoi boé me. Lam sao ban c6 thé tao ra dam mé tur tién bac cua
bo minh? Lam sao ban c6 thé ty hao néu gianh dugc giai thuong Magsaysay

thc‘r thanh thé ctia b6? Cha me ltc nao ciing lo lang thai qua cho con minh,
ban than ho ciing bi cuén vao vong xody x6 bo - xd bé hon muc can thiét dé
tao chd dua va tién bac cho con cai. Ti tirng thay nhiéu phu huynh dtng bén
ngoai phong hoc c6 diéu hoa ciia con minh, tay cam nhimg lon nudc, d6 an
dét tién, bon chon doi hét gio hoc dé dua cho con khong chut cham tré! Ho da
qua bao boc con minh, khién chung khéng c6 kha ning tu chong d&, kha
ning chiu dung va su kién nhan. Boi vi moi thir dén vai ban qué dé dang, ban
khong thé chap nhan that bai, khong chap nhan 101 tir chdi va khong thé doi
dén luot minh. Pén luc nay, ban s& d6 thira cho ap luc tir nhitng ngudi dong
trang lra! Pay 13 mot thanh t6 quan trong giup xay dung cé tinh va tinh cach
con ngudi, néu thanh t6 cin ban nay khéng duoc tao 1ap dung dan thi mot
nguoi kho co da long can dam dé dan than va 1am theo 10i trai tim mach bao.

Dong vién, cung co6 long tu tin cua hoc sinh

Nén ting cudng hoat déng tu van cuia gido vién. Gido vién can tim ra wu
khuyét diém cua timg hoc sinh, dinh hudng cho hoc sinh tim hiéu thé manh
va nhitng hoat dong ma em do yéu thich. Cong viéc nay c6 y nghia quan
trong trong viéc cung ¢b cam giac tu tin cta hoc sinh, khuyén khich céc em
theo dudi linh vuc ma minh c¢6 kha niang. Tat ca ching ta ai ai cling rit mudn



biét minh di dung hudéng hay khong, cac em hoc sinh, sinh vién ciing khong
phai ngoai 1é. Nhiing 15i khuyén ding dan va sy khich 18 kip thoi c6 thé lam
bién doi cudc doi mot nguoi.

Moéi quan hé giira phu huynh - gido vién

Nhu t6i d4 n6i dén ¢ phan dau, bd me va thay ¢ 1a nha dau tu cho thé hé tiép
theo, & ddy phu huynh 13 c6 dong co6 thanh thé hon. Vi thé néu chi co viéc
dinh huéng & trudng khong thoéi thi khéng du. can phai co su tuong tac chit
ch€ hon nita gitra gido vién va phu huynh.

Phy huynh phai tich cyc, tré thanh mot phan trong qua trinh phat trién cta
nha truong. Hop tac chinh la chia khoa gitp cho phu huynh va gido vién cung
bat tay vao mdt cong viéc kha thi va dam bao vé su tién trién clia no.

Long ham hoc hoi

Ngay nay, mot sd kién thirc ctia nhan loai c6 tudi doi kéo dai khong qua ba
nam. Vi thé, mét nira trong $6 nhirng kién thtrc ban hoc duge hom nay s€ lac
hau trong vong chua téi ba nam nira. C6 diéu nay bai vi mot thuc té rat don
gian, cong nghé va cac khai niém dang bién doi voi nhip do chong mit. May
tinh khong ngimg duoc nang cap, dién thoai di dong co thém vo sd chuc
ning, c6 hang ta cach mai dé tiép can thong tin.

Nhu’ng thay d6i trong cong viéc sé dién ra rat nhanh chong, ban khong chi
can nam viing cong viéc h1en tali ma con phal san long hoc hoi. Boi vay, long
ham hoc hoi c6 y nghia séng con trong bdi canh thé gidi hién dai. Céan tao
cho hoc sinh théi quen ndy ngay tir cip hoc thip va bién nd thanh ban ning
thr hai. Toi dd goi ¥ mot s6 meo quan trong ma phu huynh va gido vién nén
cung nhau can nhic va thuc hién thuong xuyén. Pé dat dwoc thanh cong, phu
huynh va gido vién can c¢é niém tin vao nhau va chung tay xdy dung mot
chwong trinh hop 1y t6i da.

Tao thoi quen doc sach

V¢é viéc hoc tap, khong cé gi c6 thé thay thé cho sach vo. Truong hoc nén co
no luc dac biét dé dam bao hoc sinh, sinh vién s€ doc tat ca cac loai sach dé
mo mang dau oc.



Cung tom tat

« Hé thong gido duc cta chung ta chi yéu tap trung vao thanh tich va
diém s6 ma khong chi trong vao viéc khoi goi cam hung va 1ong
nhiét tinh cia nguoi hoc. Chung ta can nhin nhan théng than vé thuc
trang nay.

e Phu huynh, gido vién va ngudi hoc 13 nhitng ngudi nim giit ¢6 phan
trong hé thong gido duc. Vi thé, ching ta khong thé quy toan bd trach
nhiém cho riéng gidi gido vién. Cling véi gido vién, phu huynh can c6
thai d6 tich cuc dé tao chuyén bién, vé phﬁn minh, hoc sinh, sinh vién
cling can nudi dudng niém yéu thich hoc tap.

e Phu huynh c6 thé 1am nhiéu cach khac nhau dé khoi day 1ong nhiét
tinh & con c4i minh va tién hanh mot sb hoat dong dac bi¢t tao nén su
d6i khéc & céc chau.

e Cac to chuc gido duc va phu huynh c6 thé 1am theo mét sé hudng dan
cdn ban dé giup ngudi hoc say mé qua trinh hoc tap.



Puong di cua riéng ban
1. Ban c6 nghi nén gido duc hién tai co thé tao dam mé cho nguoi hoc khong?
2. C6 thé 1am gi dé khoi ddy niém dam mé ¢ truong?

3. Véi tu cach 1a phy huynh, ban c6 nd luc tim hiéu va thic day niém dam mé
cua con cai khong? Bang cach nao?

4. Nam hoat dong nao ban goi ¥ cho con dé thuc day long nhiét tinh va niém
dam mé dac biét cua chau?

5. Ba diéu ban mubn thay doi trong nén gido duc hién tai? Ly do?

Néu la phu huynh, ban hay thuc hi¢n cac hoat dong sau:

(1) Tao thoi quen doc sach cho con.

(2) Mdi thang dau tu mot khoan tién vira phai dé mua sach va dan dan
xay dung thu vién gia dinh.

(3) Trong sau thang ti, mdi thang hay dén trudng con ban mot 1an dé
trao d0i voi gido vién cua chau. Dua vao cac diém chinh da thao
luan trong cudn sach nay, hiy 1ap ra mot chuwong trinh twong tac va
dam bao chuong trinh nay duogc thuc thi.

(4) Chuyén tro voi ban be ctiia con ban dé biét thém vé s& thich cling
nhu sé trudng cua chau.

(5) C6 gang thé hién vai tro 1anh dao ¢ nha.

(6) Thé hién cho con ban théy ban c6 niém dam mé va thuc su theo
dudi no.

(7) Bong vién con ban trd nén khac biét.

7. Dé xuit ba hoat dong ban thuong ap dung dé gitip con minh ¢o strc chiu
dung tbt hon.

8. C6 gang khong bao boc con ban qua. Dan dan dé ching tu lap

Su gido duc con hon ca mot mon do xa xi, no la mot trach nhiém ma toan xa
hoi chiu mac no chinh minh.

- Robin Cook (1946-2005), Cuu ngoai truong Anh




8. Nha lanh dao giau dam mé

Tan tam vo1 moi van dé

Nhiem vu cua mot nha lanh dao la dwa nguoi duoi cua minh di tue ché da biét
den nhitng noi ho chuwa hé dat chan lén. - Henry Kissinger




Nhirng gi chung ta da dat dwgc

To6i da trinh bay vé mdi quan hé gitta dam mé voi thanh cong ciia mdi ca
nhan ciing nhu biéu hién ctia timg cé thé.

T6i dd goi ¥ mot s6 chién luge va ¥ tuong don gian dé thuc ddy timg ca nhan,
dé ho thé hién t6t hon, trd nén hao hing va lam tot hon nhiing viéc mudn
lam Nhiing bai tdp nay nén duogc thyc hién thuong xuyén ngay tur thoi con
ngoi trén ghé nha truong. That khong may, cac trudong hién nay khong may
cht y dén phuong dién nay. Tinh trang tuwong tu ciing dién ra ¢ cc gia dinh
khi phu huynh khong quan tdm tim hiéu niém dam mé cta con cai. Ho ctr dé
moi viéc troi theo tu nhién.

Trong chuong nay ching ta s& tim hiéu cach tao cam himg cho dam dong,
day chinh 1a chtc ning 16n nhat ciia 1anh dao. Nhirng nguoi thanh dat thuong
don toan bd niém cam htng cho thanh cong ca nhan. Chang han nhu mot
dién vién cb strc gianh giai thuong dién anh Film Fare Award39 hodc giai
thudng Oscar. Tuong tu nhu vay ddi voi trudng hop cac nha tho, tho thu
cong, nha toan hoc, nha khoa hoc, van dong vién Tennis, nha 1ap trinh hay
chuyén vién nhan su. T4t ca déu 1a thanh tyu c4 nhan.

S& rat kho dé c6 thé dat duge thanh cong néu ban bi ¢b lap. Khi co van dé can
giai quyét chiing ta can diéu phdi moi ngudi dé co dugc thanh qua tap thé.
Piéu nay co6 nghia 14 chung ta phai boc 16 vai tro ctia nguoi 1anh dao. Nha
lanh dao gioi 1a ngudi ludn dam mé nhitng viéc ho lam dén do ho tao duoc
cam htng téa ra ning luong thuc day ngudi khac. Ban c6 thé thay rd diéu nay
& nhitng dao dién tai ning.

Trén thuc té, cong viéc chinh cua nguoi lanh dao la tao cam hung cho nguoi
khac. Vi thé, dam mé chinh 1a chia khéa, 1a nhan t6 cha chdt dé 1anh dao higu
qua. Hay dé toi 1y giai rd hon vé cbt 18i ctia nghé thuat lanh dao.

Truoc khi ban la mot nha lanh dao, ban dat dwoc thanh cong khi co sw phat
trién cua ban than. Khi ban da la mot nha lanh dao, ban thanh cong khi co su
phat trien cua nhitng nguoi khac. - Jack Welch




Cot 16i ciia nghé thuit lanh dao 1a gi?

Moi ngudi van thuong 1an 16n, kho phan biét gifta nha quan 1y va nha lanh
dao. Hai ddi tuong néy thue hién hai chirc ning riéng biét - mot dbi tuong
quan Iy nguoi khac, d6i twong kia thi 1anh dao ho. Nhitng gi ma moi ngum
van thu’ong goi la nghé thudt lanh dao thue chat la nghé thudt quan ly Chién
lwoc ké hoach, phén tich, qua trinh thuwc thi, muc tiéu, con sé, chat lwong -
tat ca déu la chire ndng cia cdp quan 1.

Nghé thudt lanh dao thuoc pham tru tinh cam, lién quan dén con tim hon la
tri tué. Pady la loai nghé thudt mém déo nhung dd‘y hiéu qua. Pam mé va
nhiét tinh 1a nhitng nhan td chu chét cua ngh¢ thuat lanh dao. Néu qua trinh
quan Iy doi héi sw “citng rdn va diém dam”- nhitng con sé thiee té ciing nhdc,
quy trinh téng hop va hiéu qud do dém dwoc thi nghé thudt lanh dao cdn

“mém déo va soi déng Nghé thuat lanh dao tai ba nam o chd suy nghi bang
ca con tim, nd gin v4i nhitng gidc mo, cam giac, niém himg khoi, muc dich,
long tu ton, udc vong, su quan tam, tham chi Ia tinh yéu. Nghé thuat lanh dao
ton tai khong chi & cac cong ty, tip doan ma con hién dién ¢ modi gia dinh,
cong déng, trudng hoc, s& thich 1an cudc séng noi chung.

Thdt chang may, cdc truong kinh té ciia chiing ta dao tao ra nha quan Iy giéi
hon la nha lanh dgo. Sinh vién duoc hoc vé chién luoc, cach thic phat trién
cong ty, k¥ thuat dinh lugng, méi trudng kinh doanh, quyén sé hitu tri tué,
thuong hiéu va quang cao - nhung lai khong dugc tim hiéu vé niém dam mé.
Nén gido duc cta chung ta khong day nghé thuat 1anh dao. Néu cé day thi
chung ta ciing chi duy tri o ty Ié 80 : 20, 80% danh cho ky nang quan ly, chi
co 20% danh cho nghé thudt lanh dao. Nghé thuat 1anh dao lién quan dén
viéc lam bién chuyén va hiéu dugc cach hanh xtr ctia con nguoi, vi thé né
hoan toan 1 van dé cta trai tim.

Chéc nhiéu nguoi da timg nghe cau chuyén c6 tich vé nang cong chiia va con
éch, trong d6 nang cong chiia da phai long con éch xau xi. Mot ngay no, nang
nang con éch 1én va hon no that dju ngot! Con éch da bién thanh mot chang
hoang tir tun t. Trong cau chuyén nay, nu hon chinh 13 phép mau gitp con
éch boc 10 rd nhat ban chit ctia nd. Ny hon giup thé hién khia canh tbt dep
nhat ctia con éch. Pay chinh 1a cach dinh nghia va ciing 1 chtic ning ctia nha
lanh dao, giup thé hién khia canh tét dep nhét cta con nguoi. Vi thé, lanh dao
la mot nghé thudt, khong phai mot bo mon khoa hoc. Nghé thuat nay khong



duoc truyén day theo cach thong thuong nhung nguoi ta ¢6 thé dan dan tham
thau va hap thu.



Nghé thuit lanh dao khong quyén han

ba bao gio ban l1a nan nhan ciia mot vu tai nan tau héa hay chiu mét tran 1t
quét khang khiép chua? Néu chwa, han ban timg ching kién vai vu qua séng
truyén hinh. Trong nhitng vu tai nan tau héa, ban s¢ théy mot vai ngudi co
quyén han. Nhung ciing c6 thé khu vuc gap tal nan nam & noi héo lanh,
khong c6 su ctru tro cta chinh quyén dia phuwong, c6 hang traim ngudi chét va
bi thuong. Va rdi moét vai nguoi xung phong dimg ra diéu khién dé nhiing
ngudi khong bi thuong hodc bi thuong nhe di chuyén dong do nat. Nhiing
ngudi nay boc 16 phong théi ty tin, quan tdm va biét dong vién moi nguoi
chéng lai canh dau thuong.

Ho khoi goi cam gi4c tin twong. Diéu quan trong nhat 1a moi ngudi 1am theo
161 ho nhu thé ho 1a nguoi 1anh dao.

Piéu nay dong thoi thé hién nhan t6 “ngudng vong”, béi vi trong trudng hop
nay nhitng con ngudi tuyét vong hét long ton tho ngudi khién ho tin tudng va
chi cho ho 16i thoat. Tréan lil cudng loan 1am nay sinh hang trim nha lanh dao
nhu vay - nhitng ngudi lanh dao ding nghia.

Nhu t61 da trinh bay ¢ trudc, nghé thuat 1anh dao cot & tam, khong phai o tri.
Trong tinh thé kho khin, moi ngudi thudng trong cdy vao nhitng ngudi cd thé
dua dén cho ho mot giai phap. Trong cong viéc hang ngay cua chung ta,
ngudi 1anh dao phai 1a ngudi truyén cam htng sao cho toan thé nhan vién déu
dong thanh diing, chiing ta c6 thé lam dwoc. Tuy nhién, trong mot tinh hudng
cuc ky don gidn 1a khi dén tin hiéu khong hoat dong, lai khong c6 canh sat
giao thong, duong phd trd nén hén loan, dudng tic kinh khung. Pa bao gio
ban thu xuéng xe, lam nhi€ém vu cia mdt canh sat giao thong chua? Hay thu
ma xem, s& rat hiéu nghiém. Néu ban va nguoi déng hanh xuéng xe va diéu
khién moi nguoi thi giao thong co thé tro lai trat tw, moi nguoi s€ nghe theo
ban. C6 diéu nay béi ban chdt tw nhién cia con nguoi, ngudi ta ton trong
nhitng nguoi biét 1€ phdi, cé tam nhin va biét quan tdm dén moi nguoi. Su
hién dién ciia mét “canh sat 40” trin an moi nguoi r.':ing anh ta sé& biét cach xir
1y, chi cho ho dudng 16i, trong trudng hop nay 1a thoat khoi dam tac duong.
Cé6 duong 161 ding va dat dugc muc dich chinh 1a chirc ndng cia nha lanh
dao, t6i dam dam bao rang moi nguoi ludn trong doi ¢ nhitng nguoi dam
nhan trach nhiém.



Pay chinh 1a truong hop lanh dao khong quyén han. Theo t6i, day 1a hinh
thire 1anh dao cao nhat. Ngay nay, trong mdi truong kinh doanh, ching ta da
bop méo, xuyeén tac khai niém lanh dao. CEO tai ba la nguo1 dem lai nhiéu
loi nhuan, dép Gng cac nhu cau va thoi han. D6 13 mot tim guong trong kinh
doanh, khong phai nha lanh dao.

Cé su khac biét gitta nha lanh dao va ngh¢ thuat 1anh dao. Nha lanh dao la
mot chic vu (c6d quyén han) trong khi ngh¢ thuat lanh dao 1a mdt hoat dong
(thu phuc long nguoi).

N6 khong di kém va1 mot chirc danh, bang mé ta cong viéc hay danh sach
cac nhiém vu, no ciing khong han gan voi cac chic vu cao nhit trong tap
doan. Péi khi ¢é mét thuce té ddng buon la nguoi gitr ghé lanh dao dwoc
trang bi “tdn rang” dé diéu khién céng ty nhung khéng dwoc trang bi dé dan
ddt t6 chic.

Nha lanh dao khong diéu hanh cong viéec mot minh; ho tao thém cac lanh dao
trong tdp doan dé diéu hanh doanh nghiép. Nha 1anh dao thuc thu 1a ké toi t&
xuit sic nhat. Trong céc cong ty, td chirc phi lo1 nhuan, tham chi la & tam
quéc gia, ban s¢€ tim théy nhirng nha lanh dao vi dai da tao cam hing cho moi
nguoi, da dam boc 1§ va lam nhiéu diéu nguoi khac khong thé. Trén thuc té,
nha lanh dao gitp phat huy tan luc kha ning cua nhitng ngudi nam trong tam
anh hudng cua ho.

Tién si Mujumdar, nguoi sang Idp dai hoc Symbiosis c6 thé dwoc coi la hinh
mau dién hinh nhdt cia mét nha lanh dao giup cho nguoi khac boc 1o hét kha
nang cua ho. Toi goi phong cdch lanh dao cua ong la: “nghé thuat lanh dao
hao hoa, lich lam”.

Ong hanh dong dé truyén cam himg, sau d6 dé moi nguoi tw lam theo cdch
ciia riéng ho, mién sao céng viéc dwoc hoan thanh. Theo cach ndy, moi
nguoi déu ¢ gang nd luc hét minh vi to chirc.



Ngh¢é thuit linh dao va tim nhin

Cong viéc 16n nhét cua mot nha lanh dao 13 ndm bét tdm nhin cho moi nguoi
va dung cach thitc hop 1y nhat dé thuyét phuc ho dat dugc muc tiéu. Tam
nhin giéng nhu mot giéc mo vé nhirng gi s€ dat dugc, dua trén muc ti€u va
gia tri cua to chirc, doanh nghiép. Phan kho nhat chinh 1a dién dat ndé mot
cach ding dan, du sang rd va giau tinh thuyét phuc. TAm nhin d6 phai duoc
hiru hinh hoéa va c¢6 dang thirc xac dinh - cach mo ta sdc sdo va manh mé, du
cho mot ngudi binh thudng hiéu duge. Mot hanh dong khong kém phan quan
trong 1a chi cho moi nguoi biét ho dang dung & dau (diém khai dau) va noi
ho s& dat dén (tam nhin). Nhw vdy tam nhin sé tré nén dé dang truyén dat va
tham nhudn.

Mot lanh dao phai ludn thé hién “cai uy” cta minh. Tir ngdn ngit co thé, kha
ning giao tiép bang anh mat, timg cir chi mot phai boc 16 niém tin tudng.
Adoft Hitler dd lam nham bai phat biéu cia 6ng ta hét lan nay dén lan khdc,
khoa tay biéu cam trong khéng khi va trinh bay day dam mé. Ong ta d3 ban y
tudng Pé ché Thua ba cho nguoi Puc, ong ta chi cho ho mot diém dén - mot
tam nhin. Bé ddu lai Hitler va Chii nghia phdt xit, Winston Churchill ciing da
c6 nhitng bai dién thuyét khéng kém phdan mé say, théi mién ca chdu Au lin
phan con lai ciia thé gidi trong sudt cude chién tranh thé gidi thir Hai.



Nghé thuit lanh dao va niém dam mé

Pic diém chung nhat cua tit ca nhirng nha 1anh dao vi dai chinh la niém dam
mé. Hay nhin guong Nelson Mandela, Abraham Lincoln, Walt Disney hay
Me Teresa ma xem - tit ca ho - khong ngoai trur ai déu co trach nhiém va say
mé tAm nhin ctia minh. Nhu tic gia noi tiéng, chuyén viét vé 1anh dao John
Maxwell ting néi: “Nghé thuat lanh dao cdt & tAm anh huong - khong hon
khong kém.” Ban chi co thé tao ra stc anh huong khi ban thanh thuc, trung
thanh va liém chinh hoan toan. Téi muén ndi thém ré“mg, néu ban khong thuc
su danh nhiét huyét cho tdm nhin, khi d6 ban khong thé dam mé. Cac nha
lanh dao giéi déu gidu nhiét huyét va thich tha véi muc tiéu ctia minh, da
phﬁn ho déu coi d6 1a diém twa. Khi mét nha lanh dao gioi tw chirc, nhom cua
ho ciing tan ra, nhung khi mot ong Sé’p tre chiec, nhom sé hop lai!

Moi nguoi thuwong hoi vé sw khac biét giita mot nha lanh dao va mot nha
quan ly. Nha lanh dao dan dwong, trong khi nha quan ly don nguoi ta di.

- Theodore Roosevelt (1858-1919)

Ban hay nhin lai tim guong lanh dao cta Adoft Hitler 1an nita. TAm nhin ciia
ong ta va cach ong ta biéu dat tAm nhin d6 hét suc thuyét phuc dén d6 moi
ngudi goi 6ng ta 1a Fuehrer cua t6i, co nghia 1a Nha 1anh dao cua t6i. Niém tin
ciia 6ng thuyét phuc moi nguoi, trong mot chieng muc ndao dé, cé thé néi ai ai
ciing déu theo budc 6ng ta. Pén mic dd6 ma mot ngudi von thip bé nhu 6ng
ta lai c¢6 thé thuyét phuc va dong vién nhitng chang linh déo dai va to con, trd
thanh d6i quan cua riéng 6ng ta véi tén goi “Pang vién Pang qudc x3” hay
quan xung kich, nhirng ngudi san sang cam tir vi loi ich cua ong ta.

T6i cling mudn ndi thém rang c6 sy khac biét giira “niém dam mé gia tao” va
“niém ham thich thuc su”.

Chung ta thuong tudng thudng moi ngudi dua trén nhiing gia tri bé mit,
chéng han nhu cach no6i cua mot nguoi, trén thuc té day la mot cach danh gia
cuc ky sai ]am. Nha 1anh dao thue su biét két ndi cam himg cta ho voi tinh
chinh truc, nhd d6 ma dong vién dugc ngudi khac lam viéc vi muc ti€u do ho
dat ra.



Nhirng nha lanh dao giau dam mé

Chung ta d3 cling xem xét vé 1ong dam mé va moéi lién quan tryc tiép cua nd
v6i nghé thuat lanh dao. Gid hiy cung diém qua nhitng tim guong cac nha
lanh dao trén khap thé gidi, thudc nhiéu linh vyc nhu lanh dao qudc gia, quan
doi, cac nganh cong nghi€p va con nguoi nodi chung.

M&i ngudi trong s6 ho c6 mdt tam nhin gan bo than thiét voi con tim. Tir cau
chuyén cudc doi nhitng con ngudi nhu thé, chung ta ¢ thé hoc duoc cach ho
dat duoc thanh tyu 16n lao. Quan trong hon 13 cach ho truyén nang luong cia
minh cho hang ngan, trong mot sb trudng hop 13 hang triéu nguoi. Pay chinh
la khia canh quan trong nhét cua ngh¢ thuat lanh dao. Ban s€ sém nhan ra
rang nhitng nha lanh dao nay nam rat vimg thuat dong vién ngudi khac bang
cach truyén dat tim nhin cia minh mot cach hiéu qua thong qua niém dam
mé dbi v&i cac gia tri cua ban than ho. Khong c6 mot nguyén tac nhat dinh dé
dat dén dinh cao nay - tit ca nhitng nha lanh dao d6 st dung cic phuong
phap, k¥ nang khac nhau nhung déu dat dugc két qua chung.



JRD Tata

Co lé khong mot gia dinh nao khac timg 6 nhitng cong hién phong phii vé
cac kién thire cao séu, sur phat trién kinh té va hoat dong twr thién cho mot
quoc gia giong nhw nhitng gi dong ho Tata lam dwoc cho dat nuée An P9, ca
trude lan sau khi gianh duoc doc lap.

- 100 Great Modern Lives (100 guong mat hién dai)

Vén 1a mot con nguoi khiém nhuong, ¢é thién tdm, trung thuc va ham kham
pha, JRD Tata da danh tron hon 70 nim lao dong cong hién cho dat me An
Po. Ong sinh ra & Paris vao nim 1904 va mat & Geneva vao nim 1993,
huong tho 89 tudi.

Sau thoi cia Tata, & An P9 c6 nhiéu hing 16n duoc thanh 1ap, nhung khéng
hang nao co6 thé sanh tam voi1 hang cia Tata vé tinh dan toc va nhan dao trong
kinh doanh.

JRD Tata la Chu tich cua Tata - tap doan cong ngh1ep 16n nhat An D¢ trong
sudt 52 nam va nudi dudng nd bang toan bd su céng hién ciing nhu nhiét
huyét ctia 6ng. Ong thuc 10ng quan tim dén nhan dan va dat nuéc qué huong.
Viéc xay dung va diéu khién mot hing 16n & dat nude von coi trong hinh thirc
kinh té kiém soat thuc su 13 mét thach thic to 1én va JRD - nhu tén moi
ngudi van thuong goi ong - da cit 1én tiéng nodi phan d6i nhitng chinh sach
sai lac, can trd su phat trién cua cac nganh céng nghiép ciing nhu nén kinh té
dat nude.

O vao tudi 82, dng nodi: “Toi c6 mot ndi budn, mot niém tiée nudi, d6 1a chinh
phu tu thot Jawaharlal Nehru40 tr¢ di da khong mang lai cho ching ta du
nhiét tinh va hy vong.” Ong dugc ting thuong huan chuong Bharat Rana -
huan chuong danh dy cao quy nhét trao ting cho mot cong dan vi nhiing
dong gop, cong hién dbi véi dat nude. O An Do, thuat ngit “Loi ich qudc gia”
lién quan dén moi linh vuc va moi tﬁng 16p, giai cép trong xa hoi. DPdi vai
JRD, n6 c6 nghia la tdng cuong tiém lwe kinh té, khoa hoc cua dat nudc.

Neéu nhitng diéu ban lam khién cho nhitng nguoi khac hy vong nhiéu hon, hoc



hoi nhiéu hon, lam viéc nhiéu hon va gat hai thanh tw nhiéu hon, khi do ban
chinh la mot nha lanh dao.

— John Quincy Adams

JRD m¢ mét hang hang khong dan su & An Do vao nim 1932. Pén nim
1948, ong da bién né thanh mot hang hang khong qubc té. Tién bac chua bao
gib’ tr¢ thanh déng co trong cudc séng ciia 6ng. Piéu thoi thuc ong chinh 1a
niém vui khi chién thing. Nhan ky niém lan tht 30 va 1an thtr 50 ngay thanh
lap hiang hang khong dan sy & An P9, ong di ty diéu khién may bay. It ai o
dia vi cia 6ng lam diéu twong tu. Chuyén bay thtr hai cua ong kha phi
thuong, duong bay tir Karachi dén Bombay trén chiéc Leopard Moth dong co
don du da 78 tuoi.

Sau chuyén bay, ong noi rang:

“Chuyén bay nay nham truyén chit it hy vong va nhiét himg cho thé hé tré o
dat nuéc chung ta. Khi ho séng dén tudi 78 - toi hy vong it ra tat ca thanh
nién déu séng dén tudi 78 - ho s& c6 cam nhan nhu toi, bt chép moi kho
khan, moi xtic cam ti€u cuc, ai ai cling déu c6 niém vui khi hoan thanh cong
viéc t6t nhat c6 thé va tét hon mirc moi nguoi nghi vé kha niang cta ban.”
CAu noi nay phan anh ban chat dam mé trong 6ng.

Nguoi lanh dao ma chung ta mong muon la nguoi truyén cam hung cho
chung ta dat den vi tri ky vong. - Ralph Waldo Emerson (1803-1822)

Niém vui ciia 6ng khéng giGi han ¢ nhitng gi 6ng dat dwoc ma con & thanh
twu cua nhitng nguwoi ma ong ndang do va nhitng nguwoi lam viéc cho ong.
Trong sudt 52 nim ngdi & ghé chu tich Tata Sons, 6ng d3 nang d& nhiéu
ngudi, giup ho trd thanh 1anh dao trong cac tap doan khong 16 bang chinh kha
ning cua ho. Hay nhé ring nang d& cac nha lanh dao twong lai cling chinh 1a
mot chirc nang cua nguoi lam lanh dao.
C6 thé tom tat nhirng nguyén tic co ban ctia dng nhu sau:

 Khong thé dat dugce bat cir thanh tuu nao néu khong chu tdm suy

ngam va kho cong lao dong.



« Ban phai nghi cho ban than minh, khong bao gid chap nhan dung lai &
vé bong bay bé ngoai ma moi ngudi van thuong dé dang nham tudng.

« Ban phai luén ludn phan dau dat dén muic hoan hao trong moi cong
viée, ké ca nhirng viéc nho nhat va khong bao gio thoa man voi vi tri
s6 hai.

 Khong c6 thanh cong nao vé mit vat chat duoc coi 1a dang gid néu
khong phuc vu nhu cau cia dat nudc va nhan dan, thanh céng d6 co
dugc nho cac phuong tién chan chinh va ngay thang.

* Cac mbi quan hé tot khong chi 14 phan thuéng cia mot ca nhan ma
con can thiét dbi vai su thanh céng ctia mot doanh nghiép.

Ong d3 dam nhan lay vai tro lanh dao va ludn nghi cach dem lai loi ich cho
s0 dong va cho dat nudc.

Toi muon mo dau bang tien dé rang chirc nang cua nha lanh dao la tao ra
thém nhiéu nguwoi lanh dao chuw khong phai nhitng nguoi chi biét nghe loi.

- Ralph Nader

Vao thang Chin nam 1939, khi Thé chién th{r hai bung nd, mot nha khoa hoc
xuat ching ¢ Cambridge -Tién si H0m1 Bhabha dang trong ky nghi nén bi ket
lai & An Po. Tata d& moi Homi vé Vién Khoa hoc An D6 1am viéc dé c6 thé
phat huy hiéu qua tai nang cua ong.

Bén nam sau, Tién si Homi Bhabha tdm sy véi JRD nguyén vong thanh lap
Vién Thyc hanh Nghién ctu 6 An Do. Ly luan ctua ong la néu xay dung duoc
vién nay, An Do s& khong phai bé cong moi chao chuyén gia hai ngoai nita
ma ho s€ tu van hanh dugc khi ndng lugng hat nhan dugc ing dung dé san
XUt cac dang nang luong khéac. Pay chinh la lich st ra doi cia Vién Thuc
hanh Nghién ctru Tata (TIFR). Vé sau khi Tién si Homi Bhabha dugc chi
dinh thanh 13p Co quan Nang lugng Nguyén tor & Trombay vao ndm 1957,
dudi quyén 6ng co6 dén 46 nha khoa hoc hang dau cua TIFR. Chuong trinh
Nang luong Nguyén tir ciia An Do s di dugc ra doi 1a nho tam nhin xa cia
JRD.

Thoi gian dau khi méi thanh lgp TIFR, JRD da don rat nhiéu thoi gian, cong
stke, tién cia vao vién. Ngay tir ban dau, JRD da biét rang cac to chirc 16n can



¢6 nhiing nguoi gioi lam viée, 6ng déac biét a an tuong vo1 mo hmh cua nganh
Dan chinh An Do (ICS) khi ma mét sinh vién tot nghlep xuat sic duoc dao
tao da linh vuc va cong hién & linh vuc vuot trdi nhat. Dya trén do ong da
thanh 1ap Trung tam Quan tri Tata (TAS), noi lya chon nhiing nguoi tré giau
tiém nang, dao tao va nang 4o dé ho thuc hién nhiéu nhiém vu khac nhau
trong tap doan. Tata cling da thanh 1ap Vién Khoa hoc Bangalore & An Do
(IISc), Vién Thuc hanh Nghién ctru Tata (TIFR) va Vién Nghién ctru Cao cip
Quéc gia (NIAS). Pay chinh 14 nhirng trung tdm ctia tri thirc va nghién curu.

JRD cho rang chii tich ctia mot tap doan 16n nhu Tata khong nén lang phi thoi
gian hop hanh. Vi thé 6ng quyét dinh Gy quyén cho nguoi cia minh, 6ng van
giit chtrc diéu hanh Cong ty thép Tata va Hang Tata Sons nhung giao quyén
cho nhiing ngudi c6 chuyén mon phu hgp véi vi tri cong viéec & xuong dét,
nha may thity dién va mot sé cong ty con khac. JRD la mot ngu:‘O’i yéu nudc
o tu twong bao thu, ong coi Jamsetji 1a hinh mau, nho d6 di khién cho tap
doan Tata dat duoc vi tri doc ton & An Po. Ong khong bao gio dat cau hoi
“Cong ty con nao dat duoc muc loi nhuan cao nhat?” ma chi chd trong “Dat
nudc can nhitng gi?” Néu cau tra 10i 1a sat thép hodc mot trudng hoc, Jamsetji
s€ dap ing ngay.

Co ngudi timg phat biéu: “Piéu gi tot cho General Motors at cling tot cho
nudc My.” JRD thi nghi nguoc lai: “Diéu gi t6t cho An Do thi ciing tot cho
Tap doan Tata.” JRD kinh trong va muén so tai voi Jamsetji vi Jamsetji 1a
ngudi vo cung thong minh, mot nguoi co tim nhin phi thuong. C6 mot sb
nguoi rat thong minh, nhung ho khong co duoc du cam vé tuwong lai -
Jamsetji c6 diéu nay. T4t ca thanh vién cta gia dinh Tata déu lay con ngudi
lam trung tdm - ho 13 nhiing nha tir thién chan chinh. Nhung ho hiéu rd rang
tir thién khong chi don gian 1a chi tién ra. Ho tin rang nhiing ké loi dung s&
doi hoi nhiéu hon muc thyc té can thiét. Nguoi Hy Lap biét rd diéu nay nén
da c6 cach 1y giai tir Philanthropy (tir thién) bat nguon tir cac tir Fil - Anthra -
Pi c6 nghia 1a “Tinh yéu cua bé ban”. JRD ludn luén sin long gitp d& ngudi
khéc.

Nhitng coéng hién cta JRD trong linh vuc gido duc qua thuc rat phi thuong,
ong tin rang néu khong hiéu biét vé am nhac va hdi hoa, con nguoi ta s€ tréd
nén khiém khuyeét.

Do d6 ong da thanh 1ap Trung tim Nghé thuat Trinh dién Qubc gia (NCPA).



Viéc lam nay cua 6ng nham tao dong luc dé bao ton va phat trién di san kich,
nhac, vii cia dan toc dang ngay cang bi mai mot. Nhi€ém vy dau tién cua
trung tam la bao ton va duy tri von di san vin hoa, nhiém vu tht hai 1a xtc
tién toi da qué trinh phuc hung cac loai hinh nghé thuét cia An P6 - nhing
mon nghé thuat trinh dién nhu ching ta van thuong goi. Ong ciing 1a nguoi
dau tién vach ra trach nhiém cua cac nha kinh doanh d6i véi thé hé tré vung
nong thon, tao ra khai niém “ngdi lang 4o dau”.

Trong qud trinh l1dnh dao, Tata con thanh 14p Vién Hd trg Gido duc Ky ning
Y té gitip tao nén co sé ha tang nén tang ctia qubc gia, phat trién nong thon va
xdy dung gia dinh, ngoai ra con giup nén kinh t& dat nudc véi nganh cong
nghiép hang dau la san xuat cac loai san pham tranh thai & mot dat nudc dong
dan nhu An Do. Khi duogc hoi “Trai nghiém nao trong cudc song khién ong
hai long nhat?” JRD dap rang: “T01 nhG nhat trai nghlem khi dugc bay,
khong gi ¢ thé sanh dugc véi niém hing khoi khi 1an dau bay mot minh.
Piéu thtr hai khién t6i hai long la Hang Hang khong An D9, noi toi duogc tu
do 1am nhiing diéu t6i mudn.” Ong 1a mdt van dong vién gidu dam mé, 6ng
choi golf, hoc truot tuyét vao nim 40 tudi. Pén nam 84 tudi, ong van tiép tuc
truot tuyét.

Ong ciing rat nhay cam véi ndi dau ctia ngudi khac. Khi nhin thdy mot nguoi
ngheo bang qua duong & Bombay, 6ng da néi: “Hay nhin nguoi dan ong
nghéo kho kia, co thé ong ta dang doi toan bo gia san ciia minh trén dau.”
Ong ludn muén gitp d& nhitng nguoi kém may man hon minh, diéu nay duoc
ghi nhin qua cac hoat dong tir thién ctia 6ng. T4t ca nhiing gi 6ng mong
muodn 13 duoc moi ngudi nhé dén nhu mot ngudi chinh truc trong thoi gian
tal nhiém.



John F. Kennedy

John F. Kennedy (JFK) d3 tao nén strc anh huong to 16n dbi véi nén chinh tri
va cudc song cua ngu’0’1 dan Hoa Ky. Ong di c6 anh hudng tich cuc dén
nhiéu chinh tri gia néi tiéng nhu Richard Nixon, Lyndon Johnson, Jimmy
Carter, thdm chi ca Ronald Reagan trong su6t nhiém ky Tong thong ciing da
thuc hién nhiéu cong viéc theo cach cua Kennedy. O muc dd nao do, ong
cling d3 anh hudng va truyén cam himg cho Bill Clinton.

John F. Kennedy bj mot ké gidu mit ban 1én va qua doi vao ngay 22 thang 11
nam 1963. Theo cudc binh chon cua dai ABC 6ng 13 vi Tong thong vi dai tha
hai ctia moi thoi dai. Theo két qua cudc thim do quan chang do Vién Gallup
Hoa Ky t6 chirc, trong sudt thoi gian lam Tong thong, 6ng dugc 70% dan
chung tin nhiém. Ong d 1anh dao dat nudc vuot qua nhiéu giai doan kho
khan bang cach khuyén khich nguoi duéi quyén ciing nhu nhan dan nd luc
hét minh. Kennedy d3 thanh cong dang ké khi truyén tdm nhin va dam mé
ctia chinh ong cho ngudi dan Hoa Ky. Ngudi ta thuong néi rang khung hoang
tao ra 1anh dao, tuy nhién c6 nhiéu nha lanh dao khong thé nao ding ving
trude cac cude khung hoang. Khi John F. Kennedy tuyén thé 1am Tong thong
vao thap nién 1960, cudc chién tranh lanh gitra Lién X6 va My dang & vao
thoi ky dinh diém. Lac d6 nudc My da mat di thé doc quyén vé niang luong
hat nhan - nguo1 Nga da ché tao dugc bom khinh khi vao nam 1953. Péi thu
hang dau va kho ludng nhat cua Kennedy 1a Nikita Khrushchev, ngudi dtng
dau Lién bang X6 Viét. Dué6i sy lanh dao ctia 6ng, ngudi Nga da khién ca thé
gidi stmg sot khi phong thanh cong tau vii tru Sputnik. Ty 1¢ that nghiép &
nudc My vao thoi Kennedy 1én 1am Tong thong 1a 7% va toc d6 ting trudng
kinh té hang nam chua téi 3%, trong khi nguoi khong 16 X6 Viét dat duoc
murc ting truong 10%. Dé ché Anh va Phap di mat chd dung, thoi ky théng
tri cua cac nudc nay da lui vao quéa vang khi ma hon 20 nudc thude dia gianh
dugc ddc 1ap. Nguodi cong san toan tam toan y Fidel Castro 1én nam quyén o
Cuba. Nudc My luc ndy dang mo mam tim 16i di. Pay 1a thoi ky kho khin
d6i voi ngudi My, va Kennedy phai dimg miii chiu sao.



Vi tu cach la nha 1anh dao, 6ng da vach ra duong huéng cho nguoi My va
ca thé gi6i trong thoi ky kho khin - mot duong hudéng ma moi ngudi My sé
ludn tu hao. Kennedy c6 mot tam nhin rd rang, nhd d6 ong cé thé truyén dat
cho ngudi dan theo cach dé hiéu nhat, 6ng da phac thao bic tranh dai cuc qua
hoan hao dén d6 ngudi dan ca nudc déu doan két ung ho ong. Pay chinh 1a
vai trd quan trong nhat cua nguoi 1anh dao. John F. Kennedy tin tuong ring
lac bay gio, nguoi My phai coi chimg X6 Viét. Hai thap ky trudc nudc Anh
va toan thé chdu Au d3 vo cung hoang hét trudc sirc manh cta ngudi Puc.
Ong khong mudn lich sir lip lai. Néu nudc My mudn tranh tinh canh tham
khéc timg xay dén véi Anh vao nam 1940, cac chinh tri gia ngudi My phai y
thirc vé trach nhiém cta chinh minh, éng viét: “Ai ai cling s& phai tinh giac
khi ngoi nha bén lira. Nhitng gi chung ta can 1a chuan bi ngudi canh gitr va
béo dong ngay khi ngon lira vira nhen, nhung c6 mot cach tét hon 1a dimng dé
ngon ltra d6 c6 co hdi chay 1én.”

Tam nhin cta dng htra hen: “Hoa binh - cho ngudi My va cho ca thé gigi.”
Trén thuc té ong da tré thanh ngudi bao vé dung canh cho ca dit nudc. Vao
ngay 5 thang 11 nim 1960, John F. Kennedy phat biéu rang: “Ban than tbi
biét dugc diéu gi s& xay dén doi véi mot dat nude “say nga” qua lau. Toi da
ching kién nuéc Anh tu lra mi ban than ho truéc Thé chién tht hai trong khi
Winston Churchill ¢d strc danh thirc ho nhung v6 vong; va trong khi nudc
Anh ngu say, Hitler da chiéu quan. Néu trong thap nién 60 nay chung ta ciing
nga qué lau thi Khrushchev ciling s& “chon song” tat ca ching ta. P6 1a 1y do
ma bat ctt vi Tong théng nao tiép theo ciing phai 1a mot vi tong tu 1énh cta
khéi lién minh vi dai vi tu do.”

Cong viéc cua nguoi 1anh dao 1a chi ra cho nhan dan biét dugc ho dang & dau
va ho can tién dén dau. Kennedy da thuc hi¢n cong viéc nay mot cach XUAt
sdc. V&i mot dat nude, ma bat cir hanh dong nao cua ban ciing dan dén hau
qua nghiém trong, viéc tham khao y kién nguoi khac 1a mét y hay va
Kennedy d3 thudng xuyén thuc hién diéu nay. Ong hiéu rd rang khi cuc dién



tro nén qua rong lom, khong thé co chuyén lam theo ménh 1énh ciia mot
nguoi. Nhung nho 16i dién dat sang rd, tAm nhin ctia éng tré nén don gian, dé
hiéu va dé ghi nhé. Bai dién van ctia Kennedy trong budi 18 nham churc da dit
mot dau méc lich str quan trong, bai dién van mé dau nhu sau: “Tir lic nay va
tir noi day, hiy dé nhiing 1oi nay truyén di, dén véi bé ban cling nhu ké thu,
rang ngon dudc di duoc truyén tay cho mot thé hé ngudi My méi, nhing
nguoi sinh ra trong thé ky nay, duoc chién tranh toi luyén, duge nén hoa binh
kho cong gianh duoc tao tinh ky luat, tu hao vé nhimng truyén thong cua tién
t6, khong mudn chung kién hodc chip nhan dé nhiing quyén con ngudi ma
dat nudc da thira nhan bi hiy hoai dan dan, nhitng quyén ma ngay hom nay
ching t6i tuyén thé & qué nha cling nhu trén toan thé giéi...”

Loi két cta bai dién van ciing khong kém phan 4m vang va 1a 101 kéu goi xa
than vi dat nudc cling nhu vi nhan loai: “Va vi thé, nhitng nguoi ban cua toi
trén dat My:

Pumng hoi T6 quéc o thé 1am gi cho ban ma hay hoi ban c6 thé 1am gi cho T6
quéc. Nhitng nguoi ban cia t6i trén toan thé gidi: Ping hoi nudc My ¢ thé
lam gi cho ban ma hiy héi chung ta c6 thé 1am gi cho nén tu do cua loai
nguoi.”

Bai dién vin nay da lam lay dong tan sau tham trai tim moi ngudi, va nhing
101 cudi 1a nhing 10i dang nhd nhat. Pay chinh 1a cach Kennedy truyén tam
nhin cho nguoi My. Nguoi thanh thit va dam mé ciing chinh la nguwoi cé thé
phd v& quy tac. Nha lanh dao d@é lai dn twong cho moi ngwoi la c6 kha nang
ddat cau héi vé cdc quy tdc san ¢é va thuong tao nén nhitng bién cdi ddng ké.
Trong subt cudc Thé chién thir nhat, Winston Churchill - v&i vai trd bd
truéng bo hai quan da ban 1énh rang moi tau thuyén trong Hai quan Anh phai
stt dung dau hoa thay vi than d4 - du rang nudc Anh giau than da va nghéo
dau mo! Ho di diing cam xdi tung moi thir va sap xép lai theo hudng diing
dan.

Cau than chu thanh cong ctia Kennedy chinh 13 hiy tao nén su thay doi 16n
lao. Nhitng di€ém sau rat dang dugc luu tam:

* Hay diing cam



* Piing viing trén doi chan cua minh

« C6 sin tam thé ung xu linh hoat - ban co thé xem xét va danh John F.
Kennedy cling boc 10 tinh cach kién cuong dang né. Ong coi moi thur thach la
mot co hoi, ludn ki€n tAm bam duoi thir thach va tim 161 thoat khi ¢6 su co.

Vai trd dai Gy hai quan phu trach con tau cua Hai quan Hoa Ky trong sudt
Thé chién thtr hai 1d mot trai nghiém 16n lao gitip ong t6i luyén nghi luc va
tinh kién cuong. Chiéc tau c6 s6 hiéu PT - 109 cua ong bi tau khu truc ctua
quan Nhat va vao va ong phai dim minh trong nudc sudt nhiéu ngay lién,
diéu nay khién cho cin bénh & lung ctia 6ng tram trong hon. Cubi cing, 6ng
va toan bo binh linh phai boi hang dam lién dén hon dao gan d6 dé giir lay
tinh mang. Bat chap tinh trang strc khoe luc bay gio, Kennedy phai 1am viéc
nhiéu gio lién, lic nao cling trong tinh trang “tryc chién”. Kennedy tirng phai
vat 1on voi nhiing tran dau lung, trong thoi ky duong nhiém Tong thong Hoa
Ky, 6ng thudng xuyén phai cau ctru dén sy tro giup ciia thude giam dau, nhap
vién nhiéu lan, thinh thoang phai dung nang khi di lai trong Nha Trang.

“Sigc thu hit cta lanh tu” (Charisma) 1a tir c6 gbc Hy Lap, xuét phat tir “uy
tin” hay 1a mot kha nang “thién bam”. Ngudi ta ¢6 thé cam nhan duoc strc hut
nay ngay khi mot dta tré chao doi. Hodc 1a ban s& hitu no, hodc 1a khong.
Trong chirmg muc nao dé, diéu ndy hoan toan ding dan. Kennedy 13 mot nha
lanh dao bam sinh. Trén thuc té, 6ng tir mdt chang thanh nién hay nguong
ngung, boi rdi da trd thanh mot trong nhimg nha 1anh dao c6 stc thu hut nhat
trong lich st nudc M. Ong dd cho moi nguoi thay ndng cao sirc thu hit ciia
mot lanh tu hoan toan cé thé dwoc.

Chang han éng thuong xudt hién trong cdc cudc phéng van trén truyén hinh
VGi vé gidn di va thw thdi, nhung luén danh thoi gian nham di nham lai cdc
cdu tra loi, dat gid dinh vé cdc cau héi “xody” va nhitng truong hop twong
tw. Dé lanh dao hiéu qua, phong cach cua ban khong thé tach roi tinh thuc té.
Néu chi c6 phong cach thoi thi khéng du -dau 6c thuc té ciing 13 mot yéu to
can thiét. Co 1& ong hoc duoc diéu nay tir Adoft Hitler, ngudi doc hanh nhu
mét chién binh trong cudc Thé hién thr nhat va sau nay tr¢ thanh nhan vat co



sttc 161 cudn quan ching trong lich sir hién dai. Hitler tap luyén, nham di
nham lai va tan dung ngdn ngir co thé, chat giong 1én bong xudng tram dé thu
hat nguodi nghe, 6ng da no luc tan dd cho moi hoat dong.

John F. Kennedy hoc duoc rang mudn giy anh hudng dén nguoi khac thi ban
phai xdy dung mot hinh anh, ban phai chan thanh dam mé diéu dang theo
dudi va quan trong 1a phai lam cho nguoi nghe hiéu duge bt thong diép va
bi thuyét phuc, éng dd lam chi dwoc nghé thudt giao tiép. Quan diém ciia
ong la trude hét, ban phdi tin tuwong vao birc théng diép hay tam nhin cia
ban thdn ban. Thir dng quan tam trén hét chinh 14 tim nhin ctia 6ng - d6 1a
1am cho thé gidi trd nén an toan - va éng hoan toan tin tuéng diéu nay. Picu
thir hai nguoi ta hoc dugce ¢ ong chinh 14 khi néi can nham vao ngudi nghe
chtr khong nén thao thao bat tuyét. Piéu nay c6 nghia ban phai thang than va
cat 101 tir con tim. Dé boc 10 niém dam mé va sy chan thanh, d6i luc Kennedy
lam mAu. Ban than John F. Kennedy 1a ngudi rat boc truc. T6i cam thdy
nhitng ngwoi chan thanh, t tin va dam mé céng viéc déu cé gang dé giir
vitng tinh chinh tryc. Nudi duéng tinh chinh truc chinh la mét phan khéng
thé thiéu cia nghé thudt lanh dao.

Ong tim hiéu cach quan 1y cac phuong tién truyén thong va trén thuc té da
bién né thanh mot loi thé -diéu it ngudi 1am duogc, 6ng ludn boc 16 sy nhiét
tinh, xuit hién déy himg khaoi (bét chép can bénh dau lung toi t¢) vo1 mot
than hinh gay nhung chic khoe. Long nhiét tinh ctia dng truyén cam hung
néu nhu khong muén néi 1a 1y lan cho moi ngudi. No6i ngan gon, 6ng chinh
12 mau hinh hoan hdo cho mdt nha quan 1y cé trach nhiém va giau dam mé,
mot ngudi truyén dugc niém dam mé va tim nhin cia ban than cho nguoi
duéi quyén ciing nhu toan thé nhan dan.

That khong may khi 101 nay Gng vao s6 phin ctia 6ng. John F. Kennedy chét
do bi ban.



Me Teresa

Mot trong nhitng can bénh thong kho nhat la khi ban chang la ai trong mat
moi nguoi. - Me Teresa

Toan bd bi mat ctia nghé thuat 1anh dao nam & chd khoi go1 va thuc déy moi
nguoi cung lam viéc vi mot muc ti€u dinh trudc - muc ti€u hay tam nhin ma
ban than nha lanh dao d3 nam bat duoc. Néu John F. Kennedy duoc nguoi
M§ va nhan dan thé gii ung hd nhd vao sirc thu hit va niém tin tudong cta
mot 1anh tu thi Me Teresa véi su tan tuy va nhitng cong hién khong mét moi
d3 thoi thuc rat nhiéu nguoi chung tay vi nhan loai, diéu ma khong may ai dé
tam dén. Ba chinh 1a thi du hoan hao nhéit cho ngh¢ thuat lanh dao tan tuy -
mot phong cach khong hé khoa truong hay dao to bua 1on. D6 1a kiéu lanh
dao biang cach 1am guong cho moi ngudi, ldnh dao bang niém dam mé va tan
tam cong hién dé giup d& nhimg ngudi nghéo nhat trong sd ngudi nghéo.

Mét Néu ban khéng thé gitip d6 dwoc mdt tram nguwoi ciing mét lic thi trude
hét hdy lo cho mét nguwoi da. — Me Teresa

Sinh ra ¢ Macedonia vao nam 1910, Me Teresa da roi bo qué huong, tham
gia vao Ho1 ai hiru Loreto, mot cong dong nir tu Ai-len hoat dong & An P9.
Ba day hoc tai trudng cip ba St. Mary & Kolkata trong hon 15 nim nhung
nhimg tran doi va ndi kho s cua nguoi dan ma ba bat gip bén ngoai birc
tuong ctia nha tu kin da khién ba xtc dong sau sic dén d6 ba xin roi khoi nha
tu kin va cbng hién ca cudc doi minh dé gitp d& nhitng ngudi séng & day
nghéo kho ¢ Kolkata. Khong c6 mot dong kinh phi tai trg, ba ty mé trudng
cho tré em & khu 6 chudt. Cac tinh nguyén vién khap noi nhanh chéong chung
stc voi ba, ho bit diu nhan duoc tro gitp tai chinh tr mot vai nguoi. Ba
thanh 1ap Quy thién nguyén vao nim 1950 v&i st ménh hang dau 1a yéu
thuong va sin séc nhitng nguodi neo don, khong noi nuwong tira. Pén nam
1990 t6 chirc ndy da c6 hon mdt triéu cong tac vién tai hon 40 quéc gia.

Theo 101 cua Mg Teresa, st ménh cua ba la: “cham s6c nguoi doi rach, vo gia
cu, ngudi tan tat, ngudi mu, ngudi bi x4 hoi xa lanh, chdi bo.” Khoi dau véi
12 thanh vién & Kolkata, ngay nay to chitc ctia ba di c6 hon 4000 nit tu si



diéu hanh cac trai tré mo c6i, nha té ban cho nguoi mac AIDS va cac trung
tam tir thién trén toan thé gi61, cham s6c cho nhirng nguot ti nan, liét, mu,
nghién ruou, nhitng nguoi vo gia cu do thién tai nhu 1 lut, bénh dich va nan
d6i & chau A, chau Phi, M¥ Latinh, Ba Lan, Uc va Bic M¥. Ba da xay mot
mai nha chung cho nhiing nguoi tuyét vong. Tinh dén nam 1996, t6 chirc ciia
ba da thuc hién duoc hon 517 dot tro giup & hon 100 quéc gia. Mot ngay sau
khi Me Teresa qua doi, Gido hoang John Paul II da phét biéu:

Nguroi truyén gido tir thién: Pay chinh la cum tir diing dé goi tén Me Teresa
va trén thuc té, chang cé gi phai ban cdi khi néi ba la nha truyén gido vi dai
nhat thé ky 20. Chiia da tao ra ngu’o"i phu nir gian di nay, nguoi sinh ra 0 mot
trong nhu’ng dat meée nghéo nhat Chau Au va dwoc lwa chon dé truyen phuc
am dén toan thé gidi, khong phai bang loi 1€ phé truwong sdo réng ma bang
biéu hién yéu thuwong méi ngay danh cho nhitng ngudi & tan ciing nghéo doi.
Mot sie ménh truyén di bang thir ngén ngiv phé bién nhat, ngén ngir cia tinh
yéu thirong - mét ngén ngit bdt chdap moi rdao can va danh nhiéu hon cho
nhitng nguwoi bi xa lanh nhat.

Nam 1979 ba dugc ting giai thudng Nobel vi hoa binh “nhd dong gop cho
cong cudc dau tranh chong nan doi va canh nghéo kho - nhiing thir 1am nén
moi de doa ddi véi nén hoa binh”. Ba tir chdi khong dén du tiéc dai nhing
nguoi gianh giai Nobel va dé nghi chuyén 6000 d6 la giai thuéng cho ngudi
nghéo & Kolkata; ba noi rang s tién nay giﬁp bél cung cap thuc pham cho
hang trdm ngudi trong mot nim! Ba phat biéu rang giai thuong ‘mang tam
quéc té rat quan trong boi chung gitp ba tro gitp nhitng nguoi can giap dd

41
trén thé gidi. Ba cling duoc nhén giai thuong Bharat Ratna  vao thang 3 nim
1980.

Khi dugc hoi: “Chung ta c6 thé lam nhitng gi dé phat trién nén hoa binh thé
giGi?” cau tra 10i ctia ba vo cung gian don: “Hay tro vé nha va yéu thuong gia
dinh cua chinh ban.” Nam 1982, ba da thuyét phuc duoc nguoi Israel va
nguoi Palestine - lac nay dang giita cudc chién - tam ngimg ban nhau du lau
dé gidi ctru 37 bénh nhan bi tan tat tr mot bénh vién bi phong tdéa & Beirut.
Ba dén tan noi dé gitp nguoi d6i ¢ Ethiopia, cdc nan nhan nhiém phoéng xa
do vu nd 10 phan Umg hat nhan Chernobyl va cac nan nhan cua vu dong dat &
Armania.

Sau gan 40 nim hoat dong & An Do, ba trd vé qué huong vao nam 1991 dé



mé mot Hoi a1 hitru tir thién & Tirana, Albania. Theo diéu tra ctia Vién

Gallup42, Me Teresa la ngudi duy nhat nhan dugc sy ngudng mo cua hét thay
moi ngudi, va vao nim 1999 ba dugc vinh danh 13 ngudi dang ton kinh nhat
cta thé ky 20. Ba timg c6 lan noi rang: “Su c6 don va cam giac bi chdi bo
chinh 1a con d6i tan té nhat trén doi.”

Ba mat nam 1997 & tudi 87, phan 16n cudc doi ba danh de gitp d& nhiing
nguoi can den ba nhat. Chinh pha An D6 di cir hanh quoc tang - hinh thtrc
long trong von danh cho thu tuéng hay chu tich nude dé tudng nhé cong on
ctia ba dbi véi ngudi nghéo thudc moi thanh phan ton gido khac nhau & An
Po. L& tang ba don gian nhung hét stc trong thé, c¢6 ca hoang hiu, cic nhat
pham phu nhan va chu tich tinh tham du. Tham chi nhimg ngudi nghéo nhat,
nhitng ngudi tan tat cling dén bay to tdm long thanh kinh véi Me Teresa -
nguoi da danh tron cudc doi giup dd ho. Gidy phit xtuc dong nhat dam tang 1a
khi mot nguoi diée bi liét hét stirc kho nhoc tién lai chd quan tai, dua ban tay
run run 1én quan tai. Trudc su ra di cta ba, cyu Tong thu ky Lién hiép quéc
Javier Perez de Cuellar da phat biéu: “Ba chinh 1 Lién Hiép Quéc.”

Mot s6 ngudi so sanh cong hién ciia Me Teresa véi nhitng nd luc cia Cong
nuwong Diana. Thé giéi ctia Diana kha xa cach trong khi thé gidi ctia Me
Teresa lai rat gan véi nhitng nguoi thap ¢ bé hong. Diana dan than trong khi
Me Teresa chi don thuan yéu mén cudc doi, cude doi cla nhirng nguo1 khac.

Me Teresa 1a nha ldnh dao thim ling truyén nhiét himg cho nhiing nguoi sat
canh bén ba nho hanh dong, sy quan tam va tinh thuong cua minh.

Dung doi phai co nguoi dan dat, hay tu lam mot minh, voi tung nguoi mot.

- Me Teresa




Twong George Smith Patton

Cau xin Chua ru 1ong thuong dbi véi ké thu cua t6i, boi toi dd chién thing
George S. Patton. Thich phd truong, ngang nganh va diing cam, Tudng
Patton 13 vi Tong tu 1énh “nhiéu mau sic” nhét ctia Quan d6i Hoa Ky trong
Thé chién thir hai. Ong 12 mot thién tai trong linh vuc ting thiét giap va dang
sau vé ty dé cao va lidu linh ciia 6ng 1a nhitng dénh gia tinh nhay va dau éc
lap ké hoach thién bién van héa, nho d6 ong tré thanh mot trong nhiing vi
tudng xuat sac nhat trong cudc dai chién. Ong c6 dam mé, ong thira quyét
tam va ong yéu sy vinh quanh dugc hau thuin boi tinh nhay bén ctia mot
chuyén gia. Poi quin cta ong ndi tiéng dén murc khi doi quan khong nhan
dugc nhiém vy chinh phat (chiém lai Normandy dé giai phong nuéc Phap)
ma phai 4n binh bat dong, nguoi Ptic van dé phong, tham chi Hitler nghi rang
Normandy (noi quan déng minh bi mic ket) khong nén duoc coi 1a khu vuc
wu tién chiém dong néu Patton khong chon dia diém d6. Mot trgn danh khong
c6 sw hién dién cia Patton la diéu khéng twong, ké cd trong suy nghi ciia phe
doéi Idp. Vi thé, Hitler cling an binh su doan thiét giap ctia minh, chd dén khi
Patton xung tran. Do d6 chién luoc mang tam vi mé cua ngudi Pic 1a: “tap
trung vao Patton” trong tran chién quan trong nhét ciia toan chau Au. Patton
12 mot chién binh qua cam va chon phong cach lanh dao: “mudn bat cop thi
phai vao hang cop”, 6ng ludn hién dién ¢ dau chién tuyén. La mot ngudi linh,
mot vi tudng, mot phi cong, mot van dong vién, mot tay thién xa, m6t anh
hung va mot huyén thoai - ngay tur thUO’ nho, George Patton di muén tré
thanh mdt anh hung thoi chién. Ong mubn c6 mit noi chién tran va 13 vi
tuéng xung tran dau. Ong dd hoc cdch doc cac ban dé dia hinh ngay tir nam
Ién 7 tudi nhung mdi dén 12 tudi ong moi hoc doc hoc viét chir.

La mot vi tudng, 6ng ludn sat canh voi cac chién si ngay trén chién truong.
Long ham chién ddau va mé chién thing da dn sau trong mau. Ong ludn boc
16 tinh than diing cam ké ca khi khong & trong tran chién. Mét 1an no khi di
dl;l' tiéc toi, ong di nhay xudng xe rut sing ciru mot phu nit bi ba gi dan ong
bat coc.

Lan dau ong tham chién 1a khi ¢ Binh doan thiét giap s6 1 cia My va binh
doan cta 6ng nhan 1énh hoat dong & ving sa mac Bac Phi. La mot nguoi ky
luat cao va thyc hién dugc nhiéu nhiém vu kho khin, 6ng da diéu khién binh
doan hét stc nghiém ngit, c6 lan bat linh ctia minh hanh quan khong ngu



trong sudt hai ngay rong. Tuéng Eisenhower- ngudi nam quyén luc cao nhat
trong quan doi dong minh luc bay gid hét stc tin tuong & ong. Ngudi My vira
ném trai chién bai cay dang, Eisenhower mudn tim mot chi huy co6 thé dao
nguoc tinh thé va 6ng da chon Patton 1am ngudi dimg dau binh doan 2 vira
dai bai. Nhiém vu dau tién cua ong la vuc day tinh than thé tham cua doan
quan va thoi thic céc si quan lam guong cho linh.

T0i e so doi quan hang tram linh cuu do mot vi twong sw tw lanh dao hon la
doi quan hang tram linh su tir do mot vi twong cuu dan dat. - Talleyrand

Theo 6ng: “mot nguoi dé dit sé chang bao gid khoi goi duoc cam giac ty tin
& ngudi khic.” Nhitng nguyén tic ctng ran, 16i lanh dao Xéng X40 VA san
sang xung tran cua ong da 1én day cot tinh than cho toan thé binh doan trong
mot thoi gian rat ngan. Moi ngudi con biét dén Patton boi nhitng khau stng
luc quay tay can nga di tré thanh biéu tuong cia riéng 6ng. Hanh dong va
phong thai ctia dng du thuyét phuc binh linh rang ho dang dugc mot vi diing
tudng chi huy. Nho d6 6ng c6 dugc long trung thanh va su kinh trong tur linh
trang moi cap bac. Ong c6 1an néi rang: “Téi 1a mot ngudi linh. Toi chién dau
& nhitng noi duoc diéu dong dén va toi gianh phan thang trong moi trin
chién.” Vé sau ong nhan 1énh chi huy binh doan s6 7 chiém lay Sicily. Du &
cuwong vi chi huy 6ng van giit vitng cic nguyén tic chién dau 1a tién ra bo
bién, tw minh diéu binh khién tuéng ngay gitta chién truong. Chi riéng su
hién dién ciia ngueoi chi huy khéng théi ciing du théi thiic manh liét tinh than
chién dau cua doan qudn lém trdn va Patton chwa timg bé qua co hi lam
diéu nay. Trong sb tit ca cac vi tu’é’ng ciia quian dong minh, quén Dtic né so
ong hon ca. Khi éng duoc diéu dén Corsica, quan Dt nghi rang ong s& dan
quan tién vé Phap. Khi ong t&i Cairo, ho lo so mot cudc chién nd ra & Vung
Balkan. Nhimg dong thai d6 ciia Patton da khién cho quan Dtrc phai “ém” lai
nhiéu quan si dé don doi “ong ba b1” Patton. Chi riéng su hién dién cia ong
cling du khién quan dich khiép dam.

Chién tranh dwoc duy tri boi vii khi, nhung chi co con nguoi moi la ké chién
thang.

- George S. Patton



La con nguoi hanh dong, chi sau hai tuan 1& gan cudi cudc chién, 6ng da lanh
dao binh doan sé 3 nhanh chong day quan Puc Iui 600 dim. Trong nhiing
thoi khic khén kho nhét cta tran chién, ong nay ra nhiéu chién luoc quyét liét
chéng tra, tAn cong ké dich. Binh linh cua 6ng ludn sat canh, nd luc hét minh
va lam dugc ca nhitng viéc von khong tudng trong mat nguoi chi huy. C6 lan
ong noi: “Néu moi nguoi déu suy nghi gidng nhau, chac han c6 nguoi khong
hé suy nghi.”

Cudi cing, s quan trong binh doan sd 3 dudi quyén ong 1én dén hon nua
tri¢u nguoi, ho da chinh phuc dugc 81.522 dam vudng dat dai va gay thuong
vong cho 1.400.000 nguoi trong hang ngli quan dich. Patton khong phai 1a
mot nha ngoai giao, ong chi 1a mdt nguoi linh gian di, yéu nghé va lam chu
nghé ctia minh, 6ng d truyén cam hing cho ca binh doan vi da thuyét phuc
ho rang ho s& gianh chién thang.

Patton khong chét vi siing dan chién truong ma qua doi do mét tai nan xe hoi
vao thang 12 nim 1945. Ong van duogc coi 1a nha quan su vi dai nhét trong
lich st nuéc My. Cho dén ngay nay cdc cuu chién binh cia binh doan s6 3
ndm ndo van tw hdao tuyén bé rdang ho da timg chién dau dwéi quyén Patton.
Ong da dat duoc thanh cong vang doi trén cwong vi mot nha lanh dao, mot
chién binh va mét anh hiing.

Trong nghé¢ thuat l1anh dao nha binh, tam nhin chinh 1a chién théng va nha
lanh dao khong c6 nhiéu lua chon.

Ho phai chién dau trén nhitng chién truong do cap trén chi dinh. Nha lanh
dao quén sy tai ba 1a nguoi truyén cam gic ty tin cho binh linh ctia minh
bang cach 1am guong, dan than va boc 16 bdi 18 mdi tran chién ciing giéng
nhu mét cude phiéu luu.

Thanh cong chinh la swrc bdt cua ban khi da cham dén day that bai.



Richard Branson

Toi khong bao gio kinh doanh chi dée lam ra nen T6i muén tré t/zcmh /101101
gioi nhat hon la nguoi vi dai nhat. Cir cuéi moi ngay, toi lai suy noam vé con
ngueoi, khong thir gi khdc chiém dung tri 6¢ t6i hon thé.

- Richard Branson

Trén doi nay rat hiém nguoi co thé biéu hién tron ven long nhiét tinh va niém
dam mé nhu Richard Branson - dam mé trai nghiém va séng tan cung tan do.
Puoc ménh danh 1a: “Nha ldnh dao phi dang phai on hoa dién cudng”
Richard nam trong tay s6 von 5 ty d6 la My véi hon 200 cong ty trén toan thé
gidi hoat dong trong rat nhiéu linh vuc. Ong la nguwoi ludn san sang phiéu lieu
va dang giit ky luc boi thuyén bang Pai Tdy Dwong nhanh nhdt, vieot Thdi
Binh Duwong nhanh nhdt va la nguoi dau tién du ngoan qua Pai Tdy Duwong
bang khinh khi cau.

Ong d3 thé hién rat rd mot quan diém 1a néu mudn 1am theo nhitng gi trai tim
mach bao ban phai c6 mau phiéu luu. Ong la nguoi vé cung can dam va cé
tinh than phiéu luu cuc do. La mot doanh nhan khoi nghiép tir som, ong da
mo tda soan bao Student - mot t& tap chi trén pham vi toan qudc - ngay tir
nim 16 tudi. Trong vong ba niam, khi budc sang ngudng tudi 20, 6ng cho ra
doi thuwong hiéu Virgin - tén goi ndy dd 4m anh 6ng, ban dau chi voi mot ctra
hang ban 1¢ dia hat nho va nhanh chong phat trién thanh shop 16n trén phd
Oxford, London. Tham vong cta Richard 14 ning né 1én tdim phd bién nhu
Coca Cola! Phat trién nhanh vun vut, 6ng da di dén quyét dinh thanh lap cong
ty bang dia cua chinh 6ng, noi ma mét nghé si trén ddo Virgin tén la Mike da
thu 4m CD “Tubular Bells” (Nhitng chiéc chudng hinh éng) va phat hanh vao
nim 1973. Album dau tién ctia Cong ty Bing dia Virgin d3 ban duoc hon 5
triéu ban. Nhitng nim tiép sau d6, ong da ky hop déng thu 4m véi nhiéu ngdi
sao 16n nhu Belinda Cartisle hay nhém nhac The Rolling Stones.

Nam 1992, Tap doan Am nhac Virgin va xuong thu am duoc ban cho Thorn
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EMI v6i1 gia 1 ty do la My. Duéi quyén lanh dao cua 6ng, Tap doan Am
nhac Virgin truéc do6 da mo cac chuoi dai dién trén toan thé gioi dé ban lé



bang dia nhac, xudt ban sach, phim, chudi cau lac bo va khach san. Nam 1984
Hing hang khong Virgin Atlantic dugc thanh 1ap va dén nay tré thanh hang
hang khong 16n thtr hai & Anh vé s6 luong cac chuyén bay duong dai qudc té.
Cham ngdn thanh cong cta 6ng 1a: “Thué nhitng ngudi gioi nhat. Hinh thanh
nang luong xung quanh moét muc tiéu. Pung dang sau lanh dao va thoi thuc
nguoi lao dong dat ldy muc tiéu. Trd thanh chat xtc tac cho thanh cong cua
nguoi khac.”

Richard luén luén hoa trén ban tinh thich phiéu lvu ciia éng véi cdc vu dau
tw lam an. Ong da nhen 1én tinh than ctia nguoi Anh khi vuot Pai Tay Duong
trén chiéc tau c6 tén: “Virgin - ké thach thirc Pai Tay Duong” voi ky luc vé
tho1 gian. MGt ndm sau 6ng vuot Pai Tay Duong trén mot chiéc khinh khi
cau c6 tén: “Vat thé bay qua Pai Tay Duong ctia Virgin” - dat dén toc do 130
dam mot gio. Pén nam 1991 dng lai bang qua Thai Binh Duong khi bay tir
Nhat Ban dén cuc Bic ctua Canada véi chiéu dai 6.700 dam, pha v& moi ky
luc trude d6 véi toe do 245 dam mot gio trén mot chiéc khinh khi cau co thé
tich 73.623m3 khong chi 1ap duoc nhiéu ky luc vé toc d6 va ching duodng,
Richard Branson con mé mén va khao khét tao ra nhiing coéng viéc kinh
doanh md&1 mé. Ong yéu thich thw thdch, nhat la khi tham nhap mot thi
trieomg von chi cé mot vai “éng 1om”.

Trong vong ba thap ky, Richard da tao ra mdt trong nhitng thuong hi€u dinh
dam trén thé gidi, ong dic biét quan tAm dén viéc phat trién ndé & Anh va éng
da “Virgin hoa” - nhu cach ong van thuong néi - vo s6 san pham va dich vu.
Tat nhién cac san pham cta 6ng da chu du vong quanh thé gidi khi c6 mat tai
MY, Uc, Canada, chau Au va Nam Phi.

Trong mot cudc phong van, khi dugc hoi: “Da bao gid ngai dé cho trai tim
lan at tri 6c chua?” Richard Branson dép rang: “Ludn ludn - t6i nghi rang néu
khong lam thé, chic chan ban sé khong thé tro thanh mét doanh nhan ndi bat
duoc.” Diéu quan trong nhdt ma ban can nhé khi lam kinh doanh la hdy dwa
vao nhitng gi trdi tim ban mach bao chw khong phai tri oc. Mot phuong cham
khac ctia 6ng dé dat dugc thanh cong mang dam hoi hudng phiéu luu. D6 la:
“Hay lam theo truc giac, cAn nhac trude khi hanh dong.”



Nam 1999, Branson dugc phong tude Hi€p si va trd thanh Quy ngai Richard
Branson nho nhitng cong hién trong linh vuc kinh doanh. Nhitng dam mé cua
ong c6 phai chi ngung lai & dam khinh khi cau?

Cau tra 16i 1a hoan toan KHONG. Branson da thanh lap Ngan ha Virgin -
cong ty dua loai hinh du lich vii tru vao thuc té vo1 mire gia ¢4 vura phai.

Véc nguoi Richard kha nho con nhung ban it khi nhan thay diéu d6 vi ong it
chiu dtng yén dé ban kip c6 thoi gian so sanh. “T6i liic nao cling mang s6 ghi
chép bén minh,” 6ng noi, “va tdi thuc sy lang nghe nhing gi ngudi khac noi -
ké ca khi vira budc ra khoi cau lac bo vao 3 gid sang va ai d6 vo tinh thét ra
mot ¥ tudng trong khi say bi ti. Y tudng hay c6 thé ndy sinh moi noi chir
khong riéng gi trong phong hop.”

Loi khuyén caa 6ng 1a: “Néu ban kinh doanh dugc nganh nay thi ban cling ¢6
thé nhay sang nganh khac.” Cong ty Ngan ha Virgin, du an tham hiém vil try
ctia 6ng modi ndm dap tng khoang 100 hanh khach véi gia 200.000 d6 la M§
(hon 4 ty dong) mdi ngudi voi hanh trinh bay & dd cao 100 km tir mat nudc
bién trong vong 3 gid dong ho, tong thoi gian hanh khach cam thay khong
trong luong 1a 7 phut. M6 hinh ndy duoc xay dung tir nim 2005 va chuyén
bay thuong mai dau tién dién ra vao nam 2008. Phi hanh doan gdém 6 hanh
khach va 2 phi cong.

Hién nay, chiéc tau vii tru dau tién van dang hoat dong binh thuong. Con tau
s& dua hanh khach dén ranh gidi tan cing. Rd rang theo nghia den c6 thé noi
ho thoat khoi thé gidi nay. Theo nhu bd phan Marketing 1y giai, cam giac
dugc 1én vii tru rat ddi diéu ky, si€u thuc va c6 tinh tam linh. Hanh khach sé
dugc trai nghiém cong ngh¢ 4G, voi tbe do 600 dam/ gio dat dugc trong vong
chua day 10 gidy. Ban s& duoc nhin thdy mau troi chuyén tir sic xanh sang
mau hoa ca, mau cham va cubi cing la den thim. Ban s& dugc thay nhiing vi
sao gilta ban ngay - theo dung nghia den.

Chi c6 mot ngudi “quai chiéu” nhu 6ng méi cé thé nghi ra nhitng diéu nay.
Virgin chiéu mo nhitng ngudi giéi nhat va lan nay nguoi d6 1a Burt Rutan -
chuyén gia thiét ké xuat sac nhat nganh hang khong hién dai, anh di thiét ké
con tau vil tru ndy. Nhan t6 chu chét ciia qua trinh thiét ké nay 1a trong khi
tré vé trai dat con tau vil tru dep dé sé& bién d6i thanh hinh qua cau 16ng dé co
thé di chuyén trong khi quyén ma khong qua néng. Sau dé né lai trd lai hinh
dang ctia mot con tau vil tru thong thudng trude khi dap xubng mat dat.



Liéu nguoi ta c6 thé nghi ra nhitng diéu nay khi khong ¢ long dam mé phiéu
lwu? Pay chinh 1a nhitng gi Quy ngai Richard Branson nham dén - Long dam
mé, tinh phiéu luu mao hiém va tdm nhin, nhd d6 ban c6 dugc co hoi tan
huong bau troi. Tu duy ngoai chiéc hop va tu duy vuot ra khoi bau khi quyén
- Richard thuc sy da c6 cudc hanh trinh ngoan muyc tor mot ctra hang ban 1¢é
bang dia dén tour du lich vil tru.

Toan bd ngh¢ thuit linh dao nim & kha niing anh huwéng dén ngudi khac

Nhin lai phong céach, trach nhiém va thanh tyu cia nam nhan vat vi dai ¢ trén,
ching ta ai ai cling déu thay long dam mé da dan dat ho. Ho con ¢6 kha nang
thoi thic nguoi khac bang cach truyén tam nhin ciia minh dén nguoi khéc.

Ho boc 106 cam két béng cong trang va gia tri chan chinh cta ban than. Ho c6
tac dong dén cudc séng cla rat nhiéu ngudi va tao anh huéng dén sé dong
nhd nhitng thanh tyu dat dugc. Mdi nguoi déu co phong cach va phuong tién
khac nhau - nhung tat ca déu c6 mot tam nhin va ludn tin tudng ¢ tam nhin
d6. Pay chinh 1a cach t6i dinh nghia vé nghé thuat lanh dao.



Cung tom tat

« Nhiing diéu chung ta da lam cho dén thoi diém nay Ching ta da tim ra
moi lién hé gitta 1ong dam mé véi thanh céng ctia c4 nhan. Picu quan
trong 13 hiéu duoc rang niém dam mé c6 kha ning truyén cam hing
cho sb dong.

« Piéu gi la cot 16i ctia nghé thuat 1anh dao?

* Ngh¢ thuat 1anh dao chu trong vao mat tinh cam. Pay la van dé cua
con tim chir khong phai cua tri 6c. N6 lién quan dén nhiing udc mo,
cam hung, long tu hao va khat vong.

e Lanh dao khong can quyén luc Piéu nay dién ra khi mot nguoi dam
nhan trach nhiém lanh dao ma khong can quyén luc chinh thic. Pay
13 hinh thirc 13nh dao cao nhét.

* Ngh¢ thuat 1anh dao va tdm nhin Cac nha 1anh dao gi01 c6 kha nang
biéu dat rd rang gidc mo ctia ho va co thé thuyét phuc ngudi khac
hanh dong vi muyc ti€u chung.

* Nghé thuat Ianh dao va long dam mé Pac diém chung nhét cia cac
nha lanh dao vi dai chinh la long dam mé.

e Cac nha lanh dao vi dai:

o JRD Tata
John F. Kennedy
o Me Teresa
o Tudng George Smith Patton
o Quy ngai Richard Branson
* Toan bo nghé thuat lanh dao nam ¢ kha ning anh huong dén ngudi
khac.
» C4c nha lanh dao vi dai c6 kha ning mudng tuong gidc mo clia minh
song dong dén @6 co thé thuyét phuc nguoi khac theo budce ho.

o

Kha nang va y chi tdp hop dam dong theo duoi muc tieu chung lam nén cam
giac tu tin. - Twong Montgomery




Puong di cua riéng ban

l.

A

Chi ra it nhat ba pham chat quan trong nhat ciia mdi nguoi trong
s6 nam nha lanh dao duoc nhic dén trong chuong nay va lap thanh
mot danh sach cu thé. Sau d6 chon ra ba pham chat quan trong
nhat va c6 gang ap dung vao cudc séng cua ban.

Liét ké ra ndm nguoi thanh cong nhd tm nhin 16n.

Liét ké ra ndm nguoi thanh cong nhd niém dam mé.

Ty chdm diém ban than ban theo tiéu chi dam mé va nhiét tinh.
Ban c¢6 tim nhin cia riéng ban khéng? Néu c6 thi d6 1a tim nhin
nao?



Notes

—1
National Sozialitiche Dezetsche Arbeiterpartei - Pang cong nhan Pic
Quoc gia xa hoi chu nghia, goi tat [a Pang Qudc xa.



—2

Nudc Duc trong giai doan 1935-1945, dudi ché d6 ciia Pang Qudc xa.



3
Airtel 1 hang vién thong tu nhan 16n nhat An Do, hoat dong ¢ 19 qubc
gia chau A va chau Phi véi s6 khach hang 1én dén 200 triéu nguoi.



—4

Shah Rukh Khan: Dién vién ndi tiéng ngudi An Do.



«—5

Nguoi sang lap ra Phat Giao.



—6

Tham: Ham muén, duc vong. San: Chan ghét, gian dit, thu han, nong
nay... Si: Ngu dot, thanh kién, 1am lac, giao diéu.



7
Elvis Presley (1935-1977): Ca si, dién vién ngudi My, vua nhac Rock &
Roll.



«—8

Marilyn Monroe (1926-1962): Dién vién, ca si nhac Pop ndi tiéng ngudi
My.



9

James Dean (1931-1955): Dién vién dién anh ngudi My.



—10
Pau bép ndi tiéng ngudi An Do, s hitu chuong trinh truyén hinh thu hat
dong dao nguoi xem Khana Khazana, tac gia cuia nhirng cudn sach day
nau an dugc xep vao hang best-selling.



11
Quy luat thiéu sb quan trong va phan bd nhén td, khang dinh rang trong
nhicu sy kién 80% két qua 1a do 20% nguyén nhan gay ra.



—12
Dinh luit Mendel: Dinh luat vé dic tinh di truyén, nén tang co ban cua
D1 truyén hoc.



«—13
Kinh Vé& Pa: B¢ kinh t0i ¢6 cua ngudi An D9, 1a hop thanh kién thie
cua x4 hoi An Do dugc truyén khau tir 5000 ndm dén 150 nam trudc
Cong nguyén.



—14
The Talmud: Tép hop nhitng vin ban c¢6 vé luat va truyén théng Do
Thai.



15
Bhagwan Shree Rajneesh (1931 - 1990): Nha hién triét, mot nha gido
tinh than ndi danh & An D6.



—16
Mahatma Gandhi (1869 1948) Anh hung dan toc An D9, nguoi da chi
dao cudc khang chién chéng Dé qudc Anh gianh doc 1ap cho An Dé.



—17
Hrithik Roshan: Dién vién dién 4nh An D9, da gianh giai thuéng nam
dién vién chinh xuat sac nhat va nam dién vién quyén rii nhat trong 1&
trao giai Bollywood Oscar 2006 vé1 phim Koi Mil Gaya.



—18
Deepak Chopra: Nha vin, béc si, giam d6c diéu hanh trung tim y khoa
Tam - Theé va Tiém nang con nguoi tai San Diego.



19
Thuong hiéu my pham noi tieng toan cau.



«—20
Shah Rukh Khan d3 timg bat dau su nghlep bang nghe dan chuong trinh
truyén hinh trude khi tro thanh dién vién noi tiéng nhat cia An Do.



21
Andre Agassi: Cyu van dong vién quan vot chuyén nghiép hang dau thé
gi61 nguol My.



22
20.000 rupi tuong duong véi khoang 450 do la My.



«—23
Giai thuong dan su cao tht tu tai An D9, do chinh phu trao tang.



«—24
Giai thudng dan sy cao thu ba tai An D do chinh phu trao tang.



25
Giai thudng dan su cao thr hai tai An Do, do chinh phu trao ting



«—26
Thuong vién An D9, bao gom nhitng ngudi c6 kién thirc dic biét hodc
kinh nghiém thyc t€ do1 voi cac van dé cu thé nhu van hoc, khoa hoc,
ngh¢ thuat va dich vu xa hoi.



27
Cong ty dich vu cong nghé toan cau c¢6 vin phong dai dién tai gan 40
quoc gia trén toan thé gioi.



«—28
Nho dugc vua Hiero II yéu cau xac dinh liéu chiéc vuong mién maéi co
dugc sir dung vang thuan tiy hay bi pha thém bac ma Archimedes da
phat minh ra nguyén 1y n6i tiéng mang t€n 6ng.



«—29
James Bond (bi danh 007) 1a mot di€p vién hu ciu nguol Anh dugc tao
ra boi nha van Ian Fleming vao nam 1951.



30
Henry Kissinger: Cuu ¢ van an ninh quéc gia kiém Bo truong Ngoai
giao Hoa Ky nhiém ky 1973-1977.



31
Medeleine K. Albright: B trudng ngoai giao Hoa Ky khoa 1997-2001.



32
Tata: Tap doan da quéc gia An Do C6 try s dit tai hon 80 quéc gia trén
6 luc dia.



«33

Cht méo Ditua - Truyén cb tich



34
Mo6n dai s6 lién quan dén cac t6 hop nhi phan, tirc ham luan ly cua cac
bién chi cho hai gia tri dung hodc sai la nén tang cua thiét ké, ham so va
phép toan cua may tinh.



«—35

Lee Lacocca: Cyu chu tich tap doan xe hoi Ford.



«—36

John Abraham: Dién vién dién anh An 9.



37
Kiran Bedi: Cuu si quan canh sat, nha hoat dong x4 hoi An Do.



«—38
Giai “Nobel Chau A” - ton vinh nhitng ¢4 nhan, t6 churc giai quyét cac
van dé phat trién con nguoi ¢ chau A véi long can dam va sang tao.



«—39

Giai thuong dién anh thuong ni€n danh cho cac phim va ngh¢ si lam
phim & An D0.



—40
Jawaharlal Nehru: Thu tuéng dau tién caa An Do (nhiém ky 3 Jamsetji
(1839 1904): Nguoi sang lap cong ty Tata. La mQt thu’ong gia co tinh
than chu nghia dan tdc cao, luon no Iuc cho su phat trién hung manh cua
kinh t& An D9 trén trudng qudc té.



—41
Giai thuong dan su cao quy nhat cia An Do.



—42
Vién tham do du luan (M¥).



«—43
Cong ty 16n cia Anh hoat dong & cac linh vuc dién tir ti€u dung, am
nhac, quoc phong va ban l¢.



	Giới thiệu
	Về cuốn sách này
	Những điều độc giả sẽ nhận được từ cuốn sách
	Những người nên đọc cuốn sách này
	Cách đọc cuốn sách này
	1. Theo bạn đam mê là gì?
	Đam mê là gì?
	Những sắc màu khác biệt của đam mê
	Đam mê và ám ảnh
	Cùng tóm tắt
	Đường đi của riêng bạn

	2. Niềm đam mê của bạn là gì?
	Nhận diện cá tính của bạn
	Sơ lược về chính bạn
	Lắng nghe lời trái tim: những điều bạn thích và không thích
	Các bước giúp xác định niềm đam mê của bạn
	Mở rộng chân trời của bạn
	Cùng tóm tắt
	Đường đi của riêng bạn

	3. Theo đuổi niềm đam mê để đạt được mục tiêu
	Một số con số thực tế
	Những nguyên tắc hàng đầu để duy trì niềm đam mê
	Tạo chuyển biến
	Lấy lại nguồn cảm hứng cho công việc
	Nuôi dưỡng niềm đam mê của bạn: Chuyên nghiệp hay không?
	Kiểm nghiệm lại sở thích của bạn
	Cùng tóm tắt
	Đường đi của riêng bạn

	4. Những gương mặt đam mê điển hình
	Sunil Bharti Mital
	Sabeer Bhatia
	M. F. Hussian
	Narayana Murthy
	Thomas Edison
	Muhammad Ali
	Edwin Land
	Cùng tóm tắt
	Đường đi của riêng bạn

	5. Năng lực sáng tạo
	Niềm đam mê và sự sáng tạo
	Bạn có thể sáng tạo trong mọi nghề
	Làm cách nào để trở thành người sáng tạo?
	Tìm phương pháp cho những suy nghĩ điên rồ:
	Sáng tạo chớp nhoáng
	Làm thế nào huy động tính sáng tạo tập thể trong công ty?
	Những việc nên làm và không nên làm
	Cùng tóm tắt
	Con đường của riêng bạn

	6. Khơi dậy lòng nhiệt tình trong tổ chức của bạn
	Cá nhân và tập thể
	Tạo môi trường phù hợp
	Nhận thức và các giá trị
	Môi trường tạo cảm hứng
	Giúp nhân viên hòa nhập với văn hóa công ty
	Cùng tóm tắt
	Đường đi của riêng bạn

	7. Niềm đam mê thời học sinh - sinh viên
	Hệ thống giáo dục của chúng ta
	Vai trò của phụ huynh
	Vai trò của cơ sở giáo dục
	Cùng tóm tắt
	Đường đi của riêng bạn

	8. Nhà lãnh đạo giàu đam mê
	Những gì chúng ta đã đạt được
	Cốt lõi của nghệ thuật lãnh đạo là gì?
	Nghệ thuật lãnh đạo không quyền hạn
	Nghệ thuật lãnh đạo và tầm nhìn
	Nghệ thuật lãnh đạo và niềm đam mê
	Những nhà lãnh đạo giàu đam mê
	JRD Tata
	John F. Kennedy
	Mẹ Teresa
	Tướng George Smith Patton
	Richard Branson
	Cùng tóm tắt
	Đường đi của riêng bạn


